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 مدخل الى البحث العلمي-المحور الأول -1

 تمهيد:

الطثثثالثثثم الجثثثاموي منثثثذ الوهلثثثة الأولى لثثثدخولثثثه  أوالبثثثاحثثثث  بثثثانجثثثازهثثثايعتبر البحثثثث العلمي من اهم العمليثثثات المي يقوم      

حلول  إيجاد أولجامعة، وذلك لأهمية البحث العلمي في مجال التعليم العالي والبحث العلمي بهدف دراسثثثثثثثثثة موضثثثثثثثثثوع معين ل

علوم الطبيعة التطبيقية ) ميدانية، من خلال تقص ي الحقائق واكتشافها بل وتطبيقها في بعض العلوم أوعلمية  لإشكاليات

، وذلثثثك بثثثاتبثثثاع مجموعثثثة من المنثثثاهج والأدوات البحثيثثثة المي ت تلف ئثثثة....(والحيثثثاة، الطثثثم، الصثثثثثثثثثثثثثيثثثدلثثثة، علوم التربثثثة والبي

العلوم  واللغثات الآداب)العلوم الإنسثثثثثثثثثثثثثثانيثة، العلوم الاجتمثاعيثة،  المجثالات المي ينتمي الههثا هثذا البثاحثث أوبثاختلاف العلوم 

ة من المراحل والخطوات المي تضثثثثثثثثثثثمن ، وللوصثثثثثثثثثثثول الى بحث علمي جيد يجم المرور بمجموعالدقيقة، العلوم التطبيقية....(

التحكم الجيد في المعلومات المتحصثثثثثثثثثثثثثل علهها من خلال التقصثثثثثثثثثثثثث ي والاطلاع على م تلف المراجع والمصثثثثثثثثثثثثثادر  ومقارنة النتائج 

 .الإشكالية المعالجة ضمن هذا البحث العلمي أوصل الهها، مما يساهم في ات اذ القرارات مستقبلا ب صوص الموضع المتو 

 :العلم، المعرفة، البحث العلميتعريف -1

 ما على الشثثث يء إدراك اللغة في وتعني الجهل، عكس وهي يعلم عَلم من أسثثثاسثثثها تسثثثتمد "علم" كلمة أن نجد" العلم: .أ

 1كامل.  إدراك لأنهوالعلم ضد الجهل  ،والمعرفة اليقين وهو  حقيقته، على عليه، أي وه

 .العلمي المنهج باست دام إلهها صلالتو  تم معين لبمجا ترتبط والمي المنسقة المعارف من مجموعة" -

 ذلك كل تشثثمل لأنها العلم، من وأوسثثع أشثثمل فالمعرفة به، العلم أي بالشثث يء، الإحاطة معرفة كلمة تعني_ المعرفة: .ب

 بحواسثثثه الإنسثثثاني التاريخ مراحل عبر ايجمعه أن الإنسثثثان اسثثثتطاع المي والمعلومات العلوم من والضثثثخم الواسثثثع الرصثثثيد

 2. وفكره

 نهثثثام التحقق وأمكن والثبثثثات، الصثثثثثثثثثثثثثثثدق من عثثثاليثثثة درجثثثة بلغثثثت قثثثد بكونهثثثا العثثثاديثثثة المعرفثثثة عن العلميثثثة وت تلف المعرفثثثة

 .والتمحيص بالبحث تحقيقها يتم المي هي العلمية والمعرفة والتدليل علهها،

 إلهها التوصثثثثثثثثل مكني المي المنظمة والمفاهيم والحقائق المعارف من مجموعة وه العلمالعلاقة بين العلم والمعرفة:  .ت

 أن إذا المعرفة فروع من فرعا العلم اعتبار ويمكن مناسثثثثثثثثثبة، مناهج أو طرق  اسثثثثثثثثثت دام طريق عن صثثثثثثثثثحتها من والتحقق

 الطرائق ضثثثوء في بينهما التفريق ويتم علمية، غير وأخرى  علمية معارف على تحتوي  لأنها ،العلم من وأشثثثمل أوسثثثع المعرفة

 للتوصثثل الصثثحي  الطريق هو العلمي المنهج اسثثت دام إن إذ المعارف، هذه اكتسثثاب في المسثثت دمة الأسثثاليم أو المناهج أو

 3.العلمية المعرفة إلى

                                                           

 .372، 2011والطباعة، والتوزيع للنشر المسيرة دار :عمان .التربوية المصطلحات موسوعة .يعل السيد محمد 1 

 .371المرجع نفسه، ص  2 

 .21ص ، 1999العربي،  الفكر ارد :مصر -القاهرة .الرياض ي النفس وعلم الرياضية التربية في العلمي البحث .راتم كامل أسامة علاوي، حسن محمد 3 
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 قديمة حقيقة من التأكد أو جديدة، لحقيقة كشثثثثثفا تمثل متعمقة دراسثثثثثة أو منظم علمي نشثثثثثاط البحث العلمي: .ث

 1 .حلها وكشف بتقصهها باحث شخص بها تعهد قد انك  لمشكلة حل أو ،لها جديد ش يء وإضافة بحثها، سبق

دة، مشكلة حل   إلى الوصول   بواسطتها يمكن المي الوسيلة - دَّ ي طريق عن وذلك جديدة حقائق اكتشاف أو محَّ  التقص  

 2 .محددة علمية أساليم باتباع جمعها يتم المي الدقيقة المعلومات بواسطة والدقيق الشامل

 تسمى معينة مشكلة أو مسألة شأن في الحقائق تقص ي أجل من ،)الباحث (يسمى شخص بها وميق منظمة فكرية عملية -

 نتائج إلى أو للعلاج ملائمة حلول  إلى الوصثثثثول  بغية ،)البحث منهج( تسثثثثمى منظمة علمية طريقة باتباع )البحث موضوووووع)

  .)البحث نتائج( تسمى المماثلة المشاكل على للتعميم صالحة

 : لعلميأهداف البحث ا-2

  :التالية النقاط في تلخيصها يمكن العلمي البحث أجلها ومن علهها يبنى كثيرة أهداف هناك

 مشاكلنا مع والتعامل الفهم في تساعد المي العامة والمبادئ والنظريات بالقوانين الإتيان . 

  جديدة حقائق است لاصو  معينة أفكار على واردة أو ةشائع اءخطا تصحي. 

 الميادين باحدى المتعلقة أو تربوية، أو اقتصادية، أو كانت، اجتماعية سواء العالقة المشكلات لح في المساعدة 

 للدراسثثات ناقدة عملية أسثثس على المبني الجاد العمل خلال من ذاهو  بمسثثتواها، والارتقاء البحوث نوعية تحسثثين 

 . فهها قصالن أوجه في والبحث السابقة، الأخطاء بتصحي  الباحث يقوم حيث السابقة

 الإنسانية المعرفة تطوير. 

 بدقة العمل في الباحثين مهمة من تسهل ومقاييس اختبارات وضع على المساعدة. 

 والأهداف القائمة والمتغيرات تتماشثثثثث ى حمى وتعديلها وتقويمها التربوية والمناهج البرامج وتوجيه نقد على المسثثثثثاعدة 

 .المسطرة

 :أهمية البحث العلمي-3

 للوصول  سباق في والعالم فالعلم مض ى، وقت أي من أكثر مهمة اليوم أضحت والتعلم والبحوث الدراسات لىإ الحاجة إن 

 غيره، على التفوق  له وتضثثثثمن للإنسثثثثان، الرفاهية تكفل المي العلوم من المسثثثثتمدة الدقيقة المعرفة من ممكن قدر اكبر إلى

ت قدرا في تكمن الأمم عظمة أن أدركت أنها إلى يرجع فذلك علميال للبحث كبيرا تماما ا تولي المتقدمة الدول  كانت وإذا

 وبالتالي ا، وتطور  الدول  لاقتصثثثثاد أسثثثثاسثثثثية ودعامة خصثثثثم ميدان العلمي والبحث السثثثثلوكية، و والفكرية العلمية أبنائها

 .الدولية مكانتها على والمحافظة لشعوبها الرفاهية يحقق

 مراكزو  الأكاديمية المؤسسات في بها المسلم الأمور  من بها القيام وأساليم العلمي البحث منهجية أصبحت وقد

                                                           

 .374. ص المرجع السابقعلي.  السيد محمد 1 

 .22ص ، 2010 .والتوزيع للنشر -الراية دار :الأردن عمان .الاجتماعية العلوم في والنوعية الكمية البحوث أساسيات .طالخيا محمد ماجد 2 
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 البحث يعد لم حيث عامة، بصثثثثثثفة المجتمع تواجه المي المشثثثثثثكلات معالجة في اسثثثثثثت دامها انتشثثثثثثار إلى بالإضثثثثثثافة البحوث

 .وحدها الطبيعية العلوم ميادين على قاصرا العلمي

 : خصائص البحث العلمي-4

 1 :منها الاستفادةو  نتائجه على الاعتماد يمكن لكي الآتية الخصائص فيه تتوافر أن ينبغي ادف منظم عمل العلمي البحث

 وليس موضثثوعي بشثثكل تنفيذها تم قد كافة العلمي البحث خطوات تكون  أن الموضثثوعية خاصثثية تعني :الموضوووعية :أولا -

 يمكن المي النتائج على تؤثر الشثثثثثخصثثثثثية رائهمأه و رهم مشثثثثثاع يتركوا لا أن الباحثين على الأمر ذا ويحتم متحيز شثثثثثخصثثثثث ي

 .العلمي للبحث المقررة الخطوات أو المراحل م تلف تنفيذ بعد إلهها التوصل

 مصادر من العديد لها يتوفر وأن للبحث، خاضعة الظاهرة أو المشكلة تكون  بأن ذلك يعني :الاختبار وقابلية الدقة :ثانيا -

 .والصحة الدقة من كاف قدر على معلومات من المصادر هذه تحويه ما تكون  وأن المختلفة، المعلومات

 العلمية المنهجية باتباع تقريبا النتائج نفس على الحصثثثثثثثثول  يمكن انه الخاصثثثثثثثثية ذهه تعني :النتائج تكرار إمكانية :ثالثا -

 تم المي جراءاتالإ  دقة في الثقة تعمق الخاصثثثثية ذه و والظروف، الشثثثثروط نفس وتحت أخرى  مرة البحث وخطوات نفسثثثثها

 البناء صثثثثثثثحة أيضثثثثثثثا الخاصثثثثثثثية ذه تثبت كما أخرى، جهة من المطبقة والمنهجية جهة من البحث مشثثثثثثثكلة لتحديد ات اذها

 .ومشروعيته للبحث والتطبيقي النظري 

 ل والتناو  المعالجة في المنطقي التبسثثثثثثثثثثثثيط و العلم مجال في والتجديد الابتكار ذروة إن :والاختصووووووووووووار التبسووووووووووووي  :رابعا -

 والوقت الجهد من الكثير يتطلم نوعها كان أيا البحوث إجراء أن المعروف من لأنه ذلك الإتمام موضثثوع ر للظوا المتسثثلسثثل

 بشثثرط والمراحل الإجراءات في والاختصثثار التبسثثيط إلى السثثوي العلمي البحث مجال في الخبراء على يحتم الذي ،الأمر والمال

 .تعميمها وإمكانية حثالب نتائج دقة على هذا يؤثر لا أن

 إجرائه، وراء من هدف أو غاية العلمي للبحث يكون  أن :هدف أو غاية تحقيق العلمي البحث يتناول  أن :خامسوووووووووووووا -

 انه كما وإجراءاته العلمي البحث خطوات تسثثثثثثهيل في يسثثثثثثاعد العامل ذا ودقيق، واضثثثثثثح بشثثثثثثكل يكون  البحث دف وتحديد

 .علهها الحصول  يمكن المي النتائج من ويعزز  الملائمة، لبياناتا على والحصول  الإنجاز سرعة في يساعد

 البحث لوازم من لازمة التنظيم فسثثثثثثثمة منظم، عمل أنه العلمي البحث خصثثثثثثثائص من :والشووووووومولية التنظيم :سوووووووادسوووووووا -

 المعلومات تنظم أن ويقتضثثث ي المبحوثة، الظاهرة أو الموضثثثوع لأبعاد شثثثاملا يكون  أن تعني المي الشثثثمولية عن فضثثثلا العلمي

 يرها وتفس فهمها يسهل بطريقة

 أو تحريفها وعدم والنتائج البيانات وعرض المعلومات جمع في الأمانة العلمي البحث سثثثثمات من :العلمية الأمانة :سووووابعا -

 من المعلومات أخذ يقتضثثثث ي ذا و معينة، جهات إرضثثثثاء أو الذاتية الباحث توجهات لخدمة الآخرون إليه توصثثثثل ما تحريف

  تحريفها إلى يؤدي أو دلالتها، في يؤثر تغيير أي وتجنم وأصحابها، المصادر وذكر الأساسية، رها دمصا

                                                           

 .31ص، 2009 .والتوزيع للنشر المناهج دار :الأردن عمان. الإحصائية وسائله أدواته، مناجه، التربية في العلمي البحث   .عطية علي محسن 1 
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 محددة دلالة ذات بتراكيم بدقة مصثثثثاغة تكون  أن يجم لذلك الأدب لغة غير العلمي البحث لغة : اللغة وضووووو  : ثامنا -

  والمبالغة الخيال عن بعيدة التأويل تقبل لا سهلة واضحة

 البحث نتائج إن حيث مشثثثابهة، ومواقف بحالات التنبؤ في لاحقا البحث نتائج اسثثثت دام يعني : والتنبؤ التعميم : سوووعاتا -

 .اوقوعه قبل المشابهة والحالات ر الظوا من بالعديد التنبؤ إلى تمتد قد العلمي

 : أنواع البحوث العلمية-5

 

 

 أنواع البحوث العلمية

 :حقائق جديدة لم تكن من قبل. أوإيجاد نظريات، قوانين هي المي تهدف الى  النظرية 

 :إيجاد علاج لموقف معين أو، الآنيةهي المي تهدف الى حل المشكلات  التطبيقية 

 :هي المي تهدف الى تسجيل الحقائق والوقائع المي جرت في الماض ي التاريخية 

 :كيفي أود يكون وصف كمي وصفا دقيقا، ق الأحداث أوهي المي تهدف الى وصف الظواهر  الوصفية 

 :فروض معنية وتكون تحت شروط بيئية في احدى المختبرات العلمية لإثباتهي المي تست دم التجربة  التجريبية 

 هي المي تجرى في الجامعات والمؤسسات التعليمية والمعاهد المختلفة :الأكاديمية 

  ومعالجة  أعمالهادية، التجارية....( بغرض تطوير هي المي تجرى في المؤسثثثثثثثسثثثثثثثات )الاقتصثثثثثثثا )المهنية(: الأكاديميةغير

 مشاكلها 

 تهدف الى وصثثف الظواهر والحقائق بالأرقام والقيم أي من خلال اسثثتعمال الإحصثثاء والبيانات  )المسووحية(: كميةال

 الرقمية

حسب الهدف او 

الغرض منها

بحوث نظرية

بحوث تطبيقية

حسب المنهج او 

الاسلوب المستخدم

بحوث تاريخية

بحوث وصفية

بحوث تجريبية

حسب جهات تنفيذها

البحوث 

الاكاديمية

البحوث الغير 

اكاديمية

حسب  طبيعة البيانات

بحوث كمية

بحوث كيفية
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 تمد على عوهي ت الأفراد وسثثثثثثثثثثلوكياتهي المي تتعلق بدراسثثثثثثثثثثة الظواهر المي لا يمكن قياسثثثثثثثثثثها مثل اتجاهات  كيفية:ال

 والجماعات. النظر للأفراد والملاحظات ووجهاتالمقابلات 

 

 

 : خطوات البحث العلميالمحور الثاني-2

 

 1 اختيار موضوع البحث: -أولا

 مهمة أو سثثثثثثثبق وأن غيرموضثثثثثثثوعات  فييضثثثثثثثيع الباحث جهده ووقته  لا حمى ا بالاهتمامم أن يكون عنوان البحث جدير يج-1

 .آخر باحثا من قبل دراستها والكتابة عنه تمت

 يكون اختيار العنوان متناسبا مع اختصاص الباحث ومع قدراته العلمية أنيجم -2

 الفترة العثمانية بالجزائر. أثناءيراعي اكتمال وحدة الموضوع والزمان والمكان، مثال: مباني المكتبات  أنيجم -3

 العثمانية()الموضوع: مباني المكتبات، المكان: الجزائر، الزمان: الفترة 

 يجم توفر مصادر كافية ووافية كي لا يقع الباحث في مشكلة ندرة المصادر-4

 2المشرف:  الأستاذاختيار -ثانيا

 الأسثثثتاذن قريبا منه، لا  أوبالموضثثثوع  ًم تصثثثا، فيفضثثثل أن يكون يراعى الاختصثثثاص أنالمشثثثرف  الأسثثثتاذيفترض في اختيار -1

يكون مطلعا على اغلم  أخرى رؤية واضحة عن الموضوع من جهة، ومن جهة  المشرف حينما يكون م تصا سوف تكون لديه

 المصادر المتعلقة بالموضوع.

في مصثثلحة  تصثثم أهميةالمشثثرف، لان لهذا التفاهم والتقارب  وأسثثتاذهيكون هناك تفاهم وتقارب بين الباحث  أنيفترض -2

لميا ثلاث( فلذلك من غير المعقول والمقبول ع أوسنتين مدة ليست بالقصيرة )في حالات  تأخذالطالم لان مسيرة البحث قد 

وتفثثاهم حول الخطوط العثثامثثة لمنهجيثثة البحثثث في ظثثل جو ي لو من الانسثثثثثثثثثثثثثجثثام  بثثالأفكثثاريكون هنثثاك تنثثاسثثثثثثثثثثثثثق وتنثثاغم  أن

 المشرف. وأستاذهوالتعاون بين الباحث 

عود ي أننه الخارج الذي من شثثثثثثثأ لسثثثثثثثفر الىيكون المشثثثثثثثرف متفرغا من حيث الارتباطات والالتزامات ولاسثثثثثثثيما ا أنضثثثثثثثرورة -3

 على نوعية العمل المنجز. بالإيجابية

                                                           

 2017، العراق، فيفري خطوات كتابة البحث العلمي في الدراسات الإنسانيةمركز البيان للدراسات والت طيط.  1 

 المرجع نفسه 2 
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 لكي يكون مع الطالم بكافة مراحل الإلكترونيةاجادة التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والاتصثثثثثثثثثثثال من خلال المراسثثثثثثثثثثثلات -4

  الدراسة وتوجههه لحظة بلحظة. إعداد

مشثثكلة البحث هي كل قضثثية يمكن إدراكها أو ملاحظتها ويحيط هبا  1لاتها: تحديد وصووياغة إشووكالية الدراسووة وتسووا  -ثالثا

سثثثثثثؤال بحاجة إلى توضثثثثثثي  أو إجابة، أو موقف غامض يحتاج إلى تفسثثثثثثير، وبدون وجود  انهاشثثثثثث يء من الغموض، كما تعرف ب

محور  لبحثه وهي مشثثثثثثثثثثثثكلة لا يكون هناك مبرر للباحث لمعالجة شثثثثثثثثثثثث يء، فالمشثثثثثثثثثثثثكلة هي نقطة بداية لتحرك الباحث وللحاجة

 ة، وهي تتميز بمجموعة من الشروط كمايلي: لعملياته البحثية حمى النهاي

 .الباحث ت صص إطار في المشكلة تكون  أن •

 .دقيقة وصياغتها محددة بل عامة، أو مبهمة البحث مشكلة تكون  لا أن •

 .ربةوالتج المقارنة للملاحظة، قابلة تكون  وأن واقعية، قضايا تطرح أن ينبغي •

 المؤطر الالمج في وقابلة للتعميم تمثيلية حالات بل نوعها، من فريدة أو خاصثثثة حالات البحث مشثثثكلات تطرح لا أن يجم •

 .خاصة وأحداث من وقائع ينطلق أن يمكن لا الذي التعميم إلى الوصول  العلمي البحث غاية لأن لها،

 طور ت قد نظر جديدة، وجهات من أو بمقاربات قديمة أو جزئيا، وأ كليا ثثثثثثثثثثثثثثث جديدة قضثثايا المختارة المشثثكلة تعالج أن يجم •

 .المحصلة الأهداف الش يء بعض

 .والتشعم التعقد من خالية بل وشائكة، متشعبة تكون  أن يجم لا كما •

تلك على  رضةالمفت الإجابةهي الفرضية  أنهذه المرحلة بعد صياغة الإشكالية، حيث  تأتي: صياغتهاالفرضيات و  بناء-رابعا

ذه اعتمدها، وه المي والمصثثثثثثثثثثثثثادرثه بح خلالالباحث التحقق من صثثثثثثثثثثثثثحتها من  ويحاول  الإشثثثثثثثثثثثثثكاليةتطرحها  المي التسثثثثثثثثثثثثثاؤلات

 :أن تكون الفرضيةويجم .للباحث بالنسبةخطة الطريق  يمثل م تصرنص  فيم أن تصاغ يج المفترضة الإجاباتأو  الإجابة

 .الواضح الإيجاز-1

 .الشمول والربط-2

 .للاختبارالقابلة  الفروض-3

                                                           

 ، ]متاح على الخط[:مراحل البحث العلمي 1 

 

https://cte.univsetif2.dz/moodle/pluginfile.php/45834/mod_resource/content/1/%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%84%20%D8

%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A.pdf  ،2021/10/06 :تثثثثثثاريثثثثثثخ الاطثثثثثثلاع ، 

15:30 

https://cte.univsetif2.dz/moodle/pluginfile.php/45834/mod_resource/content/1/%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A.pdf
https://cte.univsetif2.dz/moodle/pluginfile.php/45834/mod_resource/content/1/%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A.pdf
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 .خلوها من التناقض-4

 : الدراسات السابقة-خامسا

 وحل بناء في تسثثثثاعد المي والمعلومات المعطيات على للحصثثثثول  للباحث عنها غنى لا المي والمصثثثثادر الأدوات من المراجع تعتبر

 بموضثثثثثثثثثوع المتعلقة طياتالمع كل بجمع ويقوم مسثثثثثثثثثتمر إطلاع على يكون  أن الباحث على يجم لذلك المطروحة، المشثثثثثثثثثكلة

 أو بنقطة علاقة لها كانت سثثثثثثواء اللغات بم تلف السثثثثثثابقة والدراسثثثثثثات البحوث كذلك علمية، ومراجع كتم من البحث،

 1. البحث في أكثر

، مجلات علمية محكمة، وأطروحاتعلى الباحث الاعتماد على المصثثثثثادر الرصثثثثثينة )موجمات، موسثثثثثوعات، كتم، رسثثثثثائل -1

، المجلات غير المحكمة، الأنترنيتالابتعاد على المصثثثثثثثثثثثادر الثانوية والضثثثثثثثثثثثعيفة )  ....(و ن مراكز بحثية،اسثثثثثثثثثثثتبيانات محكمة م

 مقالات الصحف، ومقابلات شخصية غير موثوقة...(

الباحث  الذاتية بل على وآراءهان يكون الباحث موضثثوعيا في جمع المصثثادر، بمعنى عدم انتقاء المصثثادر المي ت دم فكرته -2

 عن المعلومة الصحيحة في جميع المصادر، كما يجم عليه اعتماد النوعية وليس الكمية في جمع المصادر.البحث 

تم في ك وأفكاره آراءهالمفكر بعض  أوخر ما صثثثثثثثثثثثثثدر من الكتم، لان في بعض الحالات قد يغير الباحث ضثثثثثثثثثثثثثرورة اختيار آ-3

 صدرت له مؤخرا.

 ثم تلهها القراءة المركزة أولىك طوة  وأوليعلى الباحث قراءة المصادر بنحو سريع -4

القراءة من الضثثثثثثروري تبويم المعلومات المتوفرة في المصثثثثثثادر حسثثثثثثم فصثثثثثثول الدراسثثثثثثة ومباحثها ومطالبها لسثثثثثثهولة  أثناءفي -5

 الكتابة . أثناءالرجوع الهها في 

 :اختيار المنهج وتوظيفه مع طبيعة الدراسة-سادسا

رس يمكن أن يد فحواه؛ كيفلإجابة على السثثثثؤال الأسثثثثاسثثثث ي في البحث العلمي والذي من خلال هذه المرحلة يحاول الباحث ا

الموضثثثثثوع بطريقة علميةج والإجابة عن هذا السثثثثثؤال تسثثثثثتلزم تحديد الباحث للمنهج المتبع، ففي هذه المرحلة ي تار الباحث 

 . الطريق الذي يسلكه في معالجة موضوع بحثه، وذلك تبعا لنوع الدراسة وأهدافها

من المعروف أن البحوث الاجتماعية والإنسثثثثثثثثثثثثثانية، ت تلف باختلاف المواضثثثثثثثثثثثثثيع المي تعالجها والتسثثثثثثثثثثثثثاؤلات المي تطرحها أو و 

الأهداف المي تصثثثثثثثثثثبوا الوصثثثثثثثثثثول إلهها، ويرجع هذا إلى خصثثثثثثثثثثائص الظاهرة الاجتماعية وانفراد كل ظاهرة بصثثثثثثثثثثفات تفصثثثثثثثثثثلها 

تبعة في دراسثثتها، حيث تفرض الظواهر المدروسثثة أو مشثثكلات البحث وتميزها عن غيرها ، وهذا ينعكس بدوره على الطرق الم

على الباحث نوع الطريق الموصثثثثثل لح لها، وبالتالي المنهج المناسثثثثثم الذي بموجبه يمكن الوصثثثثثول إلى نتائج أكثر دقة، فاختيار 

                                                           

 .40ص ، 2009 .الجزائرية المطبوعات ديوان :الجزائر .والرياضية البدنية التربية لطلبة العلمي البحث في المرشد  .أحمد الله عطاء اليمين، عبد بوداود 1 
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ع البحث علمي يتماشثثثثثثثثث ى ونو المنهج المتبع ليس عملية ت ضثثثثثثثثثع لأهواء الباحث بحيث ي تار أي منهج دون ضثثثثثثثثثوابط، فالمنهج ال

 .العلمي

 :اختيار وبناء أدوات البحث-سابعا

من أهم الأدوات المسثثثثثثثثثثثثثت ثثدمثثة في جمع البيثثانثثات من الواقع، قثثد تكون الملاحظثثة عبثثارة عن الانتبثثاه العفوي إلى الملاحظووة: -1

لعلمي، أي نوع من الضثثبط االظاهرة المي يصثثادفها الإنسثثان، وهي ما يعرف بالملاحظة البسثثيطة وتحدث بشثثكل تلقائي ودون 

"المشثثثثثثثثثثثثاهدة الدقيقة لظاهرة ما، مع الاسثثثثثثثثثثثثتعانة بأسثثثثثثثثثثثثاليم البحث والدراسثثثثثثثثثثثثة المي تتلاءم مع  أما الملاحظة العلمية والمي هي

  .طبيعة الظاهرة"، والمي تحتاج إلى ت طيط مسبق وإعداد دليل أو إطار للملاحظة، ووعي وتدريم على إجرائها

يتم بين شثثثثخصثثثثين في موقف مواجهة، حيث يحاول أحدهما وهو القائم بالمقابلة أن يسثثثثتثير بعض  تفاعل لفظيالمقابلة: -2 

المعلومثثثات أو التعبيرات لثثثدى المبحوث، والمي تثثثدور حول آرائثثثه ومعتقثثثداتثثثه، حول الظثثثاهرة المثثثدروسثثثثثثثثثثثثثثثة، وذلثثثك بعثثثد اجتهثثثاد 

 الباحث في إعداد دليل للمقابلة يتماش ى مع أهداف البحث

سثثثثثثثمى أيضثثثثثثثا بالاسثثثثثثثتقصثثثثثثثاء، يعتبر من الوسثثثثثثثائل الشثثثثثثثائعة الاسثثثثثثثت دام للحصثثثثثثثول على المعلومات في العلوم ويالاسوووووووتبيان: -3

 صالاجتماعية والإنسثثثثثثثثثثانية، وهو مجموعة الأسثثثثثثثثثثئلة المرتبة حول موضثثثثثثثثثثوع معين يتم وضثثثثثثثثثثعها في اسثثثثثثثثثثتمارة ترسثثثثثثثثثثل للأشثثثثثثثثثثخا

لة الواردة ا باليد تمهيدا للحصثثول على أجوبة الأسثثئأو يجرى تسثثليمه المعنيين)المبحوثين(، بالبريد )العادي، أو عبر الإنترنيت(

  .فهها

أداة بحث تقوم على الملاحظة المباشثثثثثثثرة للمعلومات في الحقل التجريبي، وهي عكس أدوات البحث العلمي الأخرى التجربة: -4

حو أهدافها دراسثثثثثثثثثثثة نلا يكتفي الباحث في اسثثثثثثثثثثثت دامها على معاينة الظاهرة في حيزها الطبيوي، بل يقوم بالتدخل لتوجيه ال

الأساسية، من خلال التحكم القصدي في العوامل المؤثرة فهها، فعندما تكون المفاهيم الأساسية الموجودة في الفرضية قابلة 

للتحول إلى متغيرات يمكن قياسثثثثثثثثثثها، فان الأمر يقتضثثثثثثثثثث ي التفكير في اختيار التجريم لجمع البيانات، والقصثثثثثثثثثثد بالمتغيرات في 

 وجودها يف السثثثبم ونهاك العوامل المختلفة المي يرى الباحث أن لها علاقة بالظاهرة المدروسثثثة، من حيث كالبحث العلمي تل

ر بالمتغير المسثثثثثثثثثثثثتقل)السثثثثثثثثثثثثبم(، والمتغي يعرف ما وهو الأول، السثثثثثثثثثثثثبم عن المترتبة النتيجة كونها أو ذاك، أو الشثثثثثثثثثثثثكل هذا على

 (.التابع)النتيجة

وضثثثثثثثثثثثثثوعثثات والبيثثانثثات المراد جمعهثثا إلى الاختبثثارات والمقثثاييس المختلفثثة في حثثال فقثثد يلجثثأ البثثاحثثث وذلثثك حسثثثثثثثثثثثثثثم طبيعثثة الم

است دم التجربة كأداة بحث، ويقصد بالاختبار ملاحظة استجابة الفرد إذا ما تعرض إلى مؤثرات أو منبهات منظمة بطريقة 

ين ات وتسجيلها، أو قد يستعمعينة ومقصودة وذات صفات محددة وقدمت له بطريقة معينة بحيث يمكن قياس الاستجاب

التجريبية )خاضثثعة للمتغير المسثثتقل(، وأخرى ضثثابطة أو مراقبة )لم ت ضثثع للمتغير المسثثتقل( للتحقق  بالمجموعةالباحث 

 .من الفرضيات باست دام أداة التجربة
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 :اختيار مجتمع وعينة البحث-ثامنا

 كما تعريفه يمكن والذي سثثثةراالد مجتمع يحدد أن المشثثثكلة تحديد من الانتهاء بعد الباحث على ينبغيمجتمع الدراسوووة: -أ

 الخ...الوثائقي الرصثثيد الأشثثخاص، مثل المفردات أنواع كل ويشثثمل سثثةراالد عليه تجرى  الذي الإحصثثائي المجتمع وهو : يلي

 . البحث ومجتمع البحث مشكلة بين ومباشر وثيق ارتباط يوجد إذ

 أو البحث مجتمع ويسمى المجتمع، كامل يتناول  إما فهو سته،رابد الخاصة وماتالمعل لجمع الطريقتين إحدى الباحث يتبع

 . سةراالد عينة فتسمى المجتمع ذلك من عينة ي تار

 الحالات المي يجم فهها دراسة المجتمع كاملا: 

 الحالات تلك من فقط، منه عينة باختيار الاكتفاء يمكن ولا المجتمع، كامل سثثثثثثثثثةراد فهها يتعين معينة حالات عدة يوجد

 : مايلي

 السكان تعداد في الحال هو كما المجتمع، رد ا أف من فرد كل من المعلومات جمع البحث يقتض ي عندما. 

 المفردات من محدود عدد من يتكون  أنه بمعنى ،اصغير  المجتمع يكون  عندما. 

 : يلي كما نوعين إلى المجتمع تقسيم يمكن المجتمع الكلي: أنواع

 مجتمع افراد جميع أن بمعنى رده ا أف كافة لدى الخصائص بتماثل يتميز الذي المجتمع هو - : سالمتجان المجتمع

 ونفس سثثثثثثثثثثثثثيةراالد المرحلة نفس في ويدرسثثثثثثثثثثثثثون  إناث المجتمع أفراد نأخذ مثلا (الخصثثثثثثثثثثثثثائص نفس علههم تنطبق البحث

 )الت صص

 متباينة المجتمع افراد خصائص أي ،دهافرا لدى الخصائص فيه تتفاوت الذي المجتمع هو - : المتباين المجتمع

 .الخ....س يراالد المستوى  اختلاف السن، اختلاف ،)إناث ذكور،(الجنس : حيث من مثلا

 الظاهرة ي ص فيما وتمثله المجتمع، هذا وصثثثثثثثفات خصثثثثثثثائص تمثل سثثثثثثثةراالد مجتمع من شثثثثثثثريحة هيعينة الدراسثثثثثثثة: -ب

 .معينة بطريقة اختيارها تم البحث موضوع

 دام العينة في البحث:است  أهمية

 البحث وإتمام لإنجاز اللازم والجهد الوقت اختصار. - 

  كله البحث مجتمع من عليه الحصول  نستطيع مما أكثر بيانات على الحصول - 

  دقة أكثر نتائج على الحصول . - 

 خرينآ باحثين قبل من ستهمراد كرارت حالة في المجتمع أعضاء منها يعاني المي الملل حدة من الت فيف. 

 تمثيل بمقدار لأنه جيدا، اختيارا العينة ن تار أن فيكفي سثثثهلا، ر ا أم ليس ككل للبحث الأصثثثلي المجتمع فاسثثثت دام إذن

 .تعميمها يمكن ثم ومن له، بالنسبة صادقة نتائجها تكون  كله البحث لمجتمع العينة
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 1 العينات واختيارها:  أنواع

 

 

 العينات وتقسيماتها أنواع

 الإحصثثثثثثثثثثثائي المجتمع مفردات جميع تكون  عندما العينة من النوع هذا على نعتمد : )الاحتمالية( العشووووووووووووائية العينة -أ

 يدخلوا لكي والمستقلة المتساوية الفرص جميع لهم البحث مجتمع أفراد أو وحدات جميع أن ومعناه الباحث، لدى معروفة

  .منتظمة عشوائية عينة ، طبقية عشوائية عينة بسيطة، عشوائية عينة : وهي أنواع إلى العشوائية العينة وتنقسم . العينة

 ،الاختيار في متكافئة فرصثثثثثثثثثة المجتمع مفردات من مفردة لكل يكون  بحيث اختيارها ويتم  :بسثثثثثثثثثيطة عشثثثثثثثثثوائية عينة-1

 .العشوائية الأرقام جداول  است دام طريق عن أو القرعة طريق عن : طريقتين على اختيارها في ويعتمد

 : التالية الخطوات ونتبع : القرعة ةطريق

 البحث مجتمع تحديد - 

 فهها المرغوب العينة حجم تحديد - 

 كل اسثثثثم منها كل على يكتم بعض، عن بعضثثثثها المنفصثثثثلة المتشثثثثابهة الورق من بقطع البحث مجتمع وحدات تمثيل 

 .جيدا وطهها معينا فردا يمثل رقم أو حرف أو فرد

 جيدا وخلطها مثالي كيس أو صندوق  في البحث مجتمع داتوح علهها المكتوب الأوراق وضع. 

 وحدها الصدفة أساس على فهها المرغوب العينة رد ا أف عدد يساوي  بما قراالأو  من عدد سحم. 

                                                           

، الجزائر: جامعة خميس مليانة، كلية العلم الإنسثثثثثثثثثثثثانية والاجتماعية: شثثثثثثثثثثثثعبة علم دروس في منهجية البحث العلمي للسوووووووووووونة الثالثة ليسووووووووووووانسافري، جميلة.  1 

 .19، ص 2020/2021المكتبات، 

العشوائية 

(الاحتمالية)

االعشوائية 

البسيطة

العشوائية 

الطبقية

العشوائية 

المنتظمة

الغير 

عشوائية 

صدفيةعمديةحصصية
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 المجتمع حالة في التطبيق صثثثعبة أنها على زيادة ،الاختيار في تماما المتكافئة الفرص تحقيق عدم الطريقة هذه على يؤخذ

 .دالعد الكبير

 الأعثثداد جثثداول  تسثثثثثثثثثثثثثت ثثدم لأنهثثا الأفضثثثثثثثثثثثثثثل الثثثانيثثة الطريقثثة تعتبر : العشووووووووووووووائيووة الأرقووام جووداول  اسوووووووووووووتخوودام طريقووة

 : الآتية الخطوات على الطريقة هذه وتعتمد.العشوائية

 المراد دراسته البحث مجتمع تحديد 

 1000 .... 3 - 2 - 1  واحد برقم متسلسلا ترقيما البحث مجتمع رد ا أف ترقيم . 

 فهها المرغوبة العينة حجم حديدت.  

 جزافيا ما رقم على الأصبع ووضع العينين باغماض وذلك العشوائية الأرقام جدول  في نقطة أي من البدء 

 الالتزام  ضثثثثثرورة مع العكس أو يسثثثثثار إلى يمين من أو أسثثثثثفل إلى أعلى أومن أعلى إلى أسثثثثثفل من بالترتيم الأرقام قراءة

 .فهها المرغوب العينة اختيار يتم حمى ةف القراء النظام نفس بتتبع

 اختيار يتم بحيث عشثثثثثثثثوائية، بطريقة المجتمع مفردات بترتيم الطريقة هذه في الباحث يقوم: عينة عشثثثثثثثثوائية منتظمة-2

 .الأخرى  والمفردة مفردة كل بين معينة مسافة على يحافظ معين نسق وفق العينة مفردات

 وهي تقسثثثثثيمه، بنفسثثثثثه يتولى أو طبقات، إلى مقسثثثثثما يكون  فاما المجتمع، سثثثثثةرابد الباحث يقوم  :عينة عشثثثثثوائية طبقية-3

 .البحث مجتمع طبقات كل لتمثيل للعينة أكبر فرصا تعطي باعتبارها النتائج دقة في الزيادة أجل من تستعمل

 سثثةدراال اتمفرد سثثحم تراءاإج وتتم وصثثدفية عمدية حصثثصثثية، عينة إلى تقسثثيمها ويمكنالعينة غير العشوووائية: -ب

 : التالي النحو على

 وأن عشثثثثثثثثوائية، غير أنها في الاختلاف أوجه وتتمثل الطبقية، العشثثثثثثثثوائية العينة كبير حد إلى تشثثثثثثثثبه  :حصثثثثثثثثصثثثثثثثثية عينة-1

 زب ا الع إلى المتزوجين نسثثثثبة وكانت ، 12000 المجتمع رد ا أف عدد كان لو فمثلا معروفا غير الحالة هذه في يكون  المجتمع

 متزوجين 7 اختيار تتضثثثثمن خطة يرسثثثثم عندها مثلا، شثثثثخص 1000 من تتكون  عينة ي تار أن الباحث رد ا وأ ، 5 إلى 7 هي

 .العينة تكتمل حمى وهكذا ب،زاع 5 مقابل

 سثثثة،راالد مفردات في توافرها على يحرص معينة، خصثثثائص وضثثثع يتعمد الباحث لأن الاسثثثم بهذا سثثثميت  :عمدية عينة-2

 : التالية الشروط فههم تتوفر من على ةسراالد جراءإ يرغم مثلا

 الخ... المكتبات علم ت صص الماستر، شهادة على متحصلين مثلا الأشخاص يكون  أن

 اختيار جراءاتإ وتتمثل الصثثثدفة، على العينة مفردات اختيار في يعتمد الباحث لأن الاسثثثم بهذا سثثثميت  :صثثثدفية عينة-3

 يصثثثثثل أن إلى وهكذا معينة مادة في الاختبار مثلا اجتيازهم بعد الطلاب من يصثثثثثادفهم من أول  الباحث يقابل أن في العينة

 أول  بمعنى صثثثثثثثثثثثثثحيحثثثا، تمثيلا المجتمع تمثثثثل لا قثثثد أنهثثثا عيوبهثثثا أهم ومن.العينثثثة منثثثه تتكون  أن المقرر  العثثثدد إلى المجموع

 .الأصلي عالمجتم دفراأ في تتمثل المي الفعلية الخصائص كل يمثلون  لا قد الاختبار من الخارجين

 :)الجداول، الاعمدة البيانية، الدوائر النسبية( وتفسيرها تفريغ البيانات وتحليلها-تاسعا
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وهي المرحلة المي تلي مرحلة اسثثثثثثثثترجاع أدوات الدراسثثثثثثثثة من المبحوثين )عينة البحث( ومراجعة اجاباتهم على الأسثثثثثثثثئلة المي تم 

مية ل تلك الإجابات الى بيانات كي هذه المرحلة يقوم الباحث بتحويفالمقابلة، و أوطرحها علههم من خلال أداة الاسثثثثثثثثثثثثثتبيان 

 فقيةالأ عددية من خلال حسثثثثثثثثثثثاب التكرارات والنسثثثثثثثثثثثم المئوية وكتابتها في جداول متكونة من ثلاث خانات عمودية والخانات 

م دون تمالات والنسثثثثثثضثثثثثثمن دوائر نسثثثثثثبية تظهر فهها الاح أوم صثثثثثثصثثثثثثة للاحتمالات المي تم وضثثثثثثعها للسثثثثثثؤال المراد تحليله، 

 التكرارات.

يفيا، مع والنسثثثثثثثثثثثثثم المئوية تحليلا ك الأعداد، يقوم الباحث بتحليل تلك أشثثثثثثثثثثثثثكالهاتتم عملية تفريغ البيانات وعنونة  أنوبعد 

في  حسثثثم اسثثثتنتاج وخبرة الباحث أوالنظري  الإطارإعطاء تفسثثثيرات لهذه النتائج العددية بناءا على ما تمت دراسثثثته ضثثثمن 

 جال.هذا الم

 صثثثثحة إجابة الباحثين وصثثثثدق لإثباتنتائج جدول معين من خلال الاسثثثثتعانة بنتائج جداول أخرى سثثثثابقة  إثباتكما يمكن 

 النتائج المحصل علهها.

 )إعطاء مثال للتوضي (

 1: كتابة النتائج )على ضوء الدراسات السابقة، على ضوء الفرضيات، العامة(-عاشرا

 أو فروض على معدة وخطة واضثثثثثحة أهداف على ومؤسثثثثثسثثثثثة منظمة بحثية جهود بعد احثالب إليه يتوصثثثثثل ما هي النتائج

  موضثثثثثثثثثثوعيةل بك تحليلها أو البحث قيد الموضثثثثثثثثثثوع عن وافرة معلومات تجميع من تمكن علمية، تسثثثثثثثثثثاؤلات
ً
 لمتغيرات وفقا

 .البحث

 المي للفرضثثثثثثثثثيات نتيجة باراتاخت من علهها أجري  وما بيانات من الباحث إليه توصثثثثثثثثثل ما خلاصثثثثثثثثثة هي الدراسثثثثثثثثثة نتائج إن

 المي النتائج دراسثثثثثة في يقدم أن الباحث وعلى عدمه، من صثثثثثحتها مدى ومعرفة لاختبارها الدراسثثثثثة صثثثثثمم والمي افترضثثثثثها،

 سثثواء نتيجة هي فالنتيجة عنها، ت تلف أو توقعاته مع تتفق كانت وسثثواء عدمه، أو عنها رضثثاه عن النظر بغض الهها انتهت

 بنجاح، الدراسة تساؤلات عن أجابت فقد إيجابية كانت فاذا حال، أية على موجودة منها والفائدة سلبية، أو إيجابية كانت

 حلها، المطلوب المشثثثكلة أو المدروسثثثة الظاهرة تلك إلى به ينظر الذي المنهج صثثثياغة إعادة في تسثثثاعد فقد سثثثلبية كانت وإن

 الباحث من كتابتها تتطلم لذا الباحث، إليه توصثثل الذي شثثكلها لىع منها الاسثثتفادة وللقارئ  للباحث يتي  النتائج فتنظيم

 .الإمكان قدر والمبني المعنى في التوضي  مراعيا ابهام ولا فيه، لبس لا مفهوم شكل على تنظم أن

 

 

                                                           

 2018/2019: معهد علم المكتبات والتوثيق، 2معة قسنطينة الجزائر: جا عرض ومناقشة نتائج الدراسة في البحث العلمي،قوت، سهام.  1 
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 مناقشة النتائج:

 يبني لكي بحثه نتائج يفسر لأن حاجة في فالباحث وتقويمها، مناقشتها دور  يأتي وواضح مفهوم شكل على النتائج تنظيم بعد

 
ً
 موضوعية حقائق النتائج أن ومع البحث، هذا يجري  أن منه طلبت المي الجهة أو المجتمع به يوص ي أن يمكن موضوعيا رأيا

 .المعالجات وتحدد الخطط توضع أساسه على الذي للتفسير قابلة أنها إلا

  يفسرون فيما المفسرون ي تلف ولهذا داته،واستعدا الباحث بقدرات تتأثر فكرية عملية التفسير حال أية وعلى
ً
 مع أحيانا

م والتقويم والمناقشثثثثثة .مفسثثثثثر لكل الفطنة ودرجة والمهارات الخبرات اختلاف بأسثثثثثباب وذلك واحدة، النتيجة أن
َّ
 من تتطل

به ما ضمن الباحث
َّ
 : الآتية الأمور  منه تتطل

مه -    للنتائج تفهُّ
ا النظر بغض   .تتوافق لا أو هواه مع تتوافق كانت إذا عمَّ

ت المي والاختبارات الدراسثثات مع وترابطها وتماسثثكها تناسثثقها تظهر بصثثورة النتائج ترتيبه -  الشثثكَّ  يثير ذلك فعدم إلهها، أدَّ

ة في  . إلهها وصوله كيفيَّ

ل المي دراسته نتائج تأييد مدى في النظر - اته إلهها توصَّ ة في وذلك وضعها، المي لفرضيَّ
َّ
 وبالتالي رفضها، أو هاتأييد أدل

اته لدراسته بالنسبة النتائج هذه تعني ماذا نَ  حمى ولفرضيَّ
َّ
 . وتقويمها مناقشتها من يتمك

 مناقشثثثثثثثتها قبل تعميمها يمكن لا النتائج فتلك بها، قام المي الدراسثثثثثثثة حدود ضثثثثثثثمن وتقويمها دراسثثثثثثثته لنتائج مناقشثثثثثثثته -

 . وتقويمها

  دها حدَّ  المي الأسئلة تلك دراسته، أسئلة عن الإجابة -
 
   الإطار في الباحث

 . مشكلتها تحديد عند لدراسته الإجرائي 

حة أهدافها ضوء في دراسته تقويم - ، إطارها في الموضَّ  
ق بايضاح ذلك ويكون  الإجرائي   

 عوامله، وبيان أهدافها من المتحق 

ق وغير  
 . إعاقته أسباب وبيان أهدافها من المتحق 

ائها لدى تثيره ما بمقدار تقاس دراسثثثته وقيمة وبةخصثثث أنَّ  إدراكه -  وتكمن عنها، أجابت المي الأسثثثئلة تلك غير أسثثثئلة من قرَّ

  تلك
 
ها المعرفة تطوير في مساهمتها في والقيمة الخصوبة  

  . جديدة آفاق   اكتشاف في لتسهم جديدة مجالات   في ودفعها ونمو 

  تتم النتائج وتفسير ومناقشة
ً
 :لمايلي وفقا

 .الدراسة فرضيات ضوء في النتائج عرض -

 .السابقة الدراسات ضوء في النتائج عرض -

 .الأهداف ضوء في النتائج عرض -
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 : أنواع مناهج البحث العلميالمحور الثالث-3

 تمهيد:

 عاتهاموضو  لاختلاف تبعا العلوم بم تلف تطبق المي المختلفة للمناهج الواعية الفكرية الدراسة و العلمي البحث منهج

 المي الفعلية والطرق  العامة والمبادئ الواعية العقلية والعمليات المنظمة الخطوات من مجموعة بأنه نعرفه أن يمكن كما

 معثثالجثثة في البثثاحثثث يتبعهثثا منظمثثة وخطوات البحثثث فمنهج دراسثثثثثثثثثثثثثتثثه، موضثثثثثثثثثثثثثوع الظثثاهرة لتفهم البثثاحثثث يسثثثثثثثثثثثثثت ثثدمهثثا

 من ظاهرة لدراسثثثة الباحث يتبعها موضثثثوعية طريقة هو أو معينة، يجةنت إلى يصثثثل أن إلى بدراسثثثتها يقوم المي الموضثثثوعات

 .تطبيقها يمكن عامة نتائج إلى والوصول  علاجها وطرق  أسبابها ومعرفة ا أبعاد وتحديد تشخيصها بقصد الظواهر

 ويطلق العلمية، يقةالحق إلى التوصثثل أجل من المشثثكلة دراسثثة في الباحث يتبعها المي والإجراءات الطريقة و  العلمي والمنهج

 العلمي البحث مناهج وأخلاقياته وأدواته وإجراءاته العلمي البحث بأساليم يعني الذي العلم على

 1 تعريف المنهج العلمي:-1

 من موقف أي في الحقائق مجموعة إلى أو الحقيقة إلى الوصول  طريقها عن يمكن المي الوسيلة بأنه العلمي المنهج يعرف _

 .علمي بحث كل هدف هي و وتعميمها، أخرى  مواقف في صلاحيتها من للتأكد ا اختبار ةومحاول المواقف

 معينة، حقيقة إلى الوصثثثثثول  أجل من وضثثثثثعها يتم المي الأسثثثثثس و القواعد من مجموعة يعني العلمي البحث في المنهج إن _

 .المنهج نوع تحدد المي ي الموضوع طبيعة إن وعليه

 في المست دمة المناهج ومن بحثه، لمشكلة حلول  لإيجاد موضوعه معالجة في الباحث يسلكها المي الطريقة أو الكيفية و _

 .إلخ ... التجريبي المنهج التاريخي، المنهج الوصفي، المنهج نجد البحوث

 أولا المنهج الوصفي-1

 تعريف المنهج الوصفي:-1

 ويعبر دقيقا وصفا بوصفها ويهتم الواقع، في توجد كما الظاهرة أو الواقع دراسة على يعتمد الذي المنهج ذلك" هو-

 فيعطينا )الكمي( التعبير أما خصائصها، ويوضح الظاهرة لنا يصف الكيفي )الوصف( فالتعبير، "كيفيا أو كميا تعبيرا عنها

 الوصفي الأسلوب وبالتالي المختلفة، ر الظوا مع ارتباطها ودرجات حجمها أو الظاهرة هذه مقدار يوضح )كميا( رقميا وصفا

                                                           

اقتصادية إدارية تطبيقات العلمي البحث جهمنا  2007 .الرفاعي حسين أحمد 1   .19والتوزيع، ص  للنشر وسائل دار :الأردن عمان .و
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 عنها والتعبير وتنظيمها المعلومات تصثثثنيف من لابد ولكن فقط والبيانات المعلومات وجمع الظاهرة وصثثثف على يقتصثثثر لا

 1 .الأخرى  والظواهر الظاهرة هذه بين العلاقة طبيعة لفهم وذلك وكيفيا كميا

 المعلومات جمع على معتمدا المبحوثة ةالظاهر  لوصثثثف متكامل بشثثثكل الباحث بها يقوم المي البحثية الإجراءات مجموعة"-

 عن تعميمات أو نتائج إلى والوصثثثثثثثثثثثثول  دلالتها لاسثثثثثثثثثثثثت لاص دقيقا كافيا تحليلا وتحليلها ومعالجتها وتصثثثثثثثثثثثثنيفها، والبيانات

 2. البحث محل الموضوع أو ،الظاهرة

 هداف المنهج الوصفي: أ-2

 المي والحقائق البيانات توفير طريق عن المسثثثثثثثثثتقبل توجيه أجل من الحاضثثثثثثثثثر فهم و الوصثثثثثثثثثفي المنهج أهداف أبرز  من إن

 3 :إلى يهدف فهو لذلك نفسها الظاهرة مكونات وبين المختلفة الظواهر بين العلاقات توضي  وكذا بالظاهرة، تتصل

 المشكلة حجم تحديد لغرض معين، مجتمع في فعلا موجودة لمشكلة مفصلة وحقائق بيانات جمع. 

 فعليا وجودةالم المشاكل وتوضي  تحديد. 

 المختلفة الظواهر بين العلاقة إيجاد . 

 المشكلات أو الظواهر تلك بين العلاقات وإيجاد وتقويمها المشكلات أو الظواهر لبعض مقارنات إجراء. 

 طط خ ووضثثثثثثثع الأفراد وخبرات آراء من الاسثثثثثثثتفادة خلال من المشثثثثثثثكلات أو الظواهر هذه تجاه فعله ينبغي ما تحديد

 .مشابهة لمواقف المناسبة القرارات ذلات ا مستقبلية

 ساهمت إلى استنتاجات الوصول  بل ،وفقط كما واقع وصف أو الظواهر وصف إلى يهدف لا الوصفي المنهج فان عام وبشكل

 وتطوير.  الواقع هذا فهم في

 خطوات المنهج الوصفي: -3

 بقية عن الوصثثفي المنهج خطوات ت تلف ولا ث،البح في العلمية الطريقة أو العلمي البحث أسثثلوب أحد و  الوصثثفي المنهج

 العلمية الطريقة است دام على تعتمد لأنها تسلكه المي والطريق الدراسة وطبيعة نمط حيث من الأخرى، البحوث خطوات

 ثم المشثثثثثكلة بتحديد تبدأ والمي نفسثثثثثها، العلمية الطريقة خطوات على الأسثثثثثلوب هذا وفق الباحث يسثثثثثير ولهذا البحث، في

 خطوات البحث العلمي(. 2. )مراجعة المحاضرة النتائج تعميم إلى الوصول  غاية إلى الفروض صحة واختبار الفروض فرض

 :نماط المنهج الوصفيأ-4

                                                           

 .123ص .2009، الجزائرية المطبوعات ديوان :الجزائر .لرياضيةوا البدنية التربية لطلبة العلمي البحث في المرشد .دأحم الله عطاء اليمين، عبد بوداود 1 

 .138، ص ، المرجع السابقمحسن علي عطية 2 

 مركز :السثثثودان .العلمية والدراسوووات البحوث إعداد في المرشووود .)واخرون الله، عبد محمد يحي سثثثليمان ، أحمد الشثثثيخ أحمد صثثثالح، القادر عبد القاسثثثم أبو 3 

 .2001، والتكنولوجيا للعلوم السودان جامعة الخارجية قاتوالعلا العلمي البحث
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 كثيرة أنماط هناك حيث الوصثثفي، المنهج وأنماط أقسثثام تحديد كيفية حول  البحث بمناهج المشثثتغلين بين اتفاق يوجد لا 

 النحو على هو و الرياضثثثث ي المجال في واسثثثثت داما شثثثثيوعا الأكثر التصثثثثنيف إلى نتطرق  سثثثثوف الصثثثثدد هذا في لكن م تلفة،

 :التالي

 .الوثائق تحليل العمل، تحليل العام، الرأي دراسات الاجتماعي، والمسح المدرس ي المسح وتشمل :المسحية الدراسات (1

 .الارتباطية و ة،المقارن والدراسات الحالة، دراسات وتشمل :المتبادلة العلاقات دراسات (2

 .)المستعرضة والطريقة الطولية الطريقة (والمستعرضة الطولي النمو دراسات مثل :التطورية الدراسات (3

 مميزات المنهج الوصفي: -5

 :خصائص بعدة الوصفي المنهج يتميز

 الحالي الظاهرة واقع عن وحقائق معلومات يقدم أنه. 

 المختلفة ر الظوا بين العلاقة يوضح. 

 نفسها ةر الظاه بمستقبل التنبؤ يف يساعد. 

 الإنسانية العلوم في واست داما شيوعا الأكثر الأسلوب يعتبر 

  عيوب المنهج الوصفي:-6

 :بينها من الانتقادات من الكثير إليه يوجه الوصفي للأسلوب السابقة المزايا رغم

o خاطئة مصادر من خاطئة معلومات على الباحث يعتمد قد. 

o معلومات من يرغم بما تزوده معينة مصادر إلى للمعلومات جمعه في الباحث يتحيز قد. 

o في الخاص أسثثلوبه له واحد كل حيث الأشثثخاص، من العديد طريق عن الوصثثفية الدراسثثات في المعلومات جمع يتم 

 .المعلومات جمع

o غيرهات وسرعة الاجتماعية الظاهرة لصعوبة وذلك محدودة تبقى التنبؤ على الوصفية الدراسات قدرة إن. 

 المنهج البيبليومتري -ثانيا-2

 مفهوم المنهج البيبليومتري: -1

 من مجالات علم 
ً
 مهما

ً
يقع المنهج الببليومتري ضثثثثثثثثثثثثثمن الدراسثثثثثثثثثثثثثات الببليومترية، حيث تمثل الدراسثثثثثثثثثثثثثات الببليومترية مجالا

تطوير   ىلومثثثات، وسثثثثثثثثثثثثثثثاعثثثد علل المكتبثثثات والمعويعرف المنهج الببليومتري علي نطثثثاق واسثثثثثثثثثثثثثع في مجثثثا المكتبثثثات والمعلومثثثات،.

 يعتبر لا أن المنهج الببليومتري، إلىالنظريات الخاصثثثثثثثثثثثثثة بهذا العلم وتحسثثثثثثثثثثثثثين الخدمات علي الرغم من ذلك، يذهم البعض 

 
ً
 قائما

ً
 يقع تحت مظلة المنهج الوصفي. منهجا

ً
 1 بذاته مثل المنهج التاريخي  والتجريبي، بل يعتبر منهجا

                                                           

 عن محمد أحمد، أحمد ميرغني. 1 
ً
سة مدر  1999- 95 الاستشهادات المرجعيةاستخدام الدوريات التربوية: دراسة ببليومترية بمعيار تحليل  قاسم، حشمت. نقلا

 .35م ص  2004والوثائق، تالمكتبا، قسم الآدابالخرطوم: جامعة النلين، كلية  -ببليومترية.
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، وتمت الإشثثارة إل لا يعتبر لمنهج الببليومتري،ا أنفي التعريف أعلاه، نجد  
ً
 خالصثثا

ً
ظلة المنهج أنه يقع ضثثمن م ىمنهجا

، بل نجد أكل المناهج توصثثثثثثثثثف الظواهر المدروسثثثثثثثثثة، ثم تحلل حمى تصثثثثثثثثثل إلي 
ً
 وصثثثثثثثثثفيا

ً
الوصثثثثثثثثثفي، وكما أشثثثثثثثثثرنا في عدم منهجا

 النتائج.

الأسثثثثثثاليم الرياضثثثثثثية في تحليل ومعرفة السثثثثثثمات اسثثثثثثت دام  علىان المنهج الببليومتري يعتمد ف الرغم من ذلك، ىعل 

في للكشف عن مدي إسهامها في المحيط العلمي وفي المجال المعر العامة للإنتاج الفكري المنشور لمصادر المعلومات المختلفة،

 1بليومترى.يالمعين، وتحديد الرواد في أي مجال موضوعي، مما يشير إلى أهمية المنهج الب

 والأكثر سهولة  ناهج المهمةلان أصب  من الم بدأ يندثر، المنهج الببليومتري والنتائج المرصودة، اماست دإن التردد في  

 ريبهم علي ذلك،وتدريسثثثثثثها للطلاب وتد أقسثثثثثثام المكتبات الاهتمام بالدراسثثثثثثات البيليومترية وتطبيق المنهج الببليومتري، ىعلو 

 2للوثوق بالنتائج المتحصل علهها .

روز المنهج الببليومتري، ربما يعود إلي عد لاهتمام في اسثثثثثثثثثثثثثت دام الطرق الإحصثثثثثثثثثثثثثائية والت وف من يتبين أن تأخر ب 

 ي أن المنهج الببليومتري، ىوأشثثثثثثثثثثثثثارت انقرين إل والاعتقثاد بثان علم المكتبثات لا يحتمثل تطبيق هثذه الطرق. نتثائجهثا،
ً
مثثل نهجثا

 لاسثثثثت دامها الطرق الكمية،
ً
والنوعية ودراسثثثثة المتغيرات، والنتائج ذات موثوقية عالية  ولها لإنفاذ القياسثثثثات الكمية  علميا

 قيمة تطبيقية.

هج اطوات في المنويتبع الخ وبالتالي نجد أن المنهج الببليومتري من المناهج الأسثثاسثثية، في مجال المكتبات والمعلومات، 

. عة من العلماء،وأشار الي ذلك مجمو  ،ثكما أنه أثبت وجد وجدوده من بين مناهج البح العلمية،
ً
 مما ورد ذكره مقدما

 : لات المنهج الببليومتري مجا -2

 3 ومن مجالات المنهج الببليومتري ما يلي: 

 تحديد هدف الدراسة من خلال طرح التساؤلات وصياغة الافتراضات. – 1 

 وضع الحدود الخاصة ) الموضوعية، الزمنية، المكانية، وغيرها(.  - 2 

 اختيار عينة الدراسة بصورة محدده. – 3 

 . وعمل التحليل البليومتري المناسم إعداد الجداول والإشكال، لدراسة المتغيرات الببليومترية، – 4 

 است دام القوانين والمعدلات الإحصائية للإجابة عن التساؤلات واختبار الفرضيات. - 5

 المتغيرات.ة بعض است دام تحليل الاستشهادات المرجعية لدراس – 6

لنثثاشثثثثثثثثثثثثثر، ا نمط التثثأليف، مكثثان النشثثثثثثثثثثثثثر، اللغثثة، النوع، وبثثذلثثك تتم دراسثثثثثثثثثثثثثثة المتغيرات الببليومتريثثة المتمثلثثة في :الموضثثثثثثثثثثثثثوع،

وع ن مثل : نوع الرابط، عدد مرات التنزيل، الإلكترونيةوقد تضثثثثاف بعض المتغيرات عند القيام بدراسثثثثة المصثثثثادر  الجنسثثثثية،

 وغيرها. الموقع،

                                                           

 .40ص -م.2009الإسكندرية: دار الثقافة العلمية، -.قياسات المعلوماتمحجوب، حسناء.  1 

عيسثثثث ي عبد  ترجمة يوسثثثثف اسثثثثتنبرغ، –/سثثثثارة انقرين تدريس الدراسووووات الببليومترية ومجالات تطبيقها في مؤسووووسووووات المعلومات اسثثثثتنبرغ، سثثثثارة فون. -انقرين 2 

 .124ص  -م( .2006نوفمبر-/اكتوبر-سبتمبر–ه( )أغسطس  1427شوال-شعبان/رمضان-) رجم 2-1ع 27م الكتم،مج مجلة عال -الله.
3 Resears Trends;  Biliometrics.come of age; available on: 

 http//:www.infoscoe.com/research trends/article/RT/5/re_the-15.html  
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 يات المنهج البيبليومتري: تحد-3

 1 المنهج الببليومتري العديد من التحديات منها:وتواجه 

 تنفيذ العديد من الدراسات والبحوث بتطبيق المنهج الببليومتري. ىالحاجة ال – 1

 الويم ومراعاة المتغيرات الببليومترية. ىالأدوات الببليومترية المبنية علتطوير  – 2

 نموذج لقياس التأثيرات الاجتماعية للاتصال العلمي خارج المجتمعات البحثية.بناء  ىالمقدرة عل – 3

 ويري الباحث أن هنالك معوقات تواجه المنهج الببليومتري وهي:

 .وبعض الباحثين يجد مشثثقة في ذلك ،الإحصثثائيةالطرق  ىفي اسثثت دامه، لطبيعة اعتماده عل البعض قد يجد صثثعوبة – 1

 ذلك. ىوصبر علدربة  ىوالمنهج يحتاج ال

 ية.خاصة عند تحليل الاستشهادات المرجع ،ي الببليومتر صعوبة تحديد حجم العينة في الدراسات المبنية علي المنهج  – 2

3 – 
ً
نوع ونتائج حجم و  علىتواجه المنهج الببليومتري مشثثثثثثكلة مكروربة أدبيات الموضثثثثثثوع )الإطار النظري(، مما قد يؤثر سثثثثثثلبا

 الدراسات الببليومترية.

 الصعوبات الناشئة عند تطبيق الصيغ الرياضية مثل صيغة برادفورد وصيغة لوتكا وغيرها. -4

وبعض الباحثين يقوم بعد المصثثثثثثثثثثثثثادر والمراجع المسثثثثثثثثثثثثثت دمة في نهاية الأعمال العلمية باعتبارها، عد للاسثثثثثثثثثثثثثتشثثثثثثثثثثثثثهادات  -  5

 ىالمعتمدة عل تريةليومبالبي، وغيرها من الأسثاليم بليوغرافيةيالبالمرجعية، وهنا تغيم قضثية الاسثتشثهاد الذاتي والمصثاحبة 

 في قائمة المصادر والمراجع في نهاية البحوث. ةداخل النصوص لا المبثوث الواردة طريقة العد من خلال الاستشهادات

ماعية تالاهتمام فقط من قبل بعض الباحثين، بالإحصاءات المتحصل علهها، دون القيام بتحليلها في إطار الظروف الاج– 6

 تتضح قيمة النتائج المتحصل علهها. ىحم المحيطة بها،وغيرها  الاقتصادية، والثقافية،

نه لأ  علي، الرغم من بروز هذه التحديات وغيرها، يظل المنهج الببليومتري من المناهج المهمة في مجال المكتبات والمعلومات،

المسثثثثثثتقبل  وقد يشثثثثثثير مات.ندها يتطور علم المكتبات والمعلو يضثثثثثثيف قيمة تجعله من العلوم المرتبطة بالجوانم الكمية، وع

قياسثثثثثثثات و  بناء صثثثثثثثيغ رياضثثثثثثثية قوية، والإفادة من تطبيق البرمجيات الخاصثثثثثثثة في مجال الدراسثثثثثثثات الببليومترية، ىالقريم ال

ثة في لات الحديوغيرها من المجا  الإلكترونيةوقياسثثثثثثثثثثثات النشثثثثثثثثثثثاط العلمي، والقياسثثثثثثثثثثثات  ع المعلومات والمعرفة .تمالويم ومج

 صص.يمكن الإفادة منها في العديد من مجالات المعرفية في الت  مجال الدراسات الببليومترية، بتطيبق المنهج الببليومتري.

 

 

 

 

 

 

                                                           

الدار  القاهرة: -.1ط -.قياسووووووووووووات المعلومات والمعرفة بين النظرية والتطبيق عطية، هانئ محي الدين. محمد جلال الدين، ر،غندو  محمد فتحي، عبد الهادي، 1   

 سلسلة أساسيات المكتبات والمعلومات(. -م.2011المصرية اللبنانية،
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  البحث العلمي أدوات: المحور الرابع-4

 تمهيد:

 أداة الباحث يسثثثثثثت دم وقد تها،دراسثثثثثث المراد المشثثثثثثكلة حول  والمعلومات البيانات بجمع الخاصثثثثثثة الأدوات من العديد هناك

 يمكن رئيسثثثثثثثثثثية طرق  ثلاث وهناك جمعها، المراد البيانات ونوع موضثثثثثثثثثثوعه طبيعة حسثثثثثثثثثثم وذلك أداة، من أكثر أو واحدة

 اسثثثثت دامها خاصثثثثة بصثثثثفة والمعلومات المكتبات علم في والباحث عامة، بصثثثثفة والاجتماعية الإنسثثثثانية العلوم في للباحث

 :وهي اللازمة المعلومات لجمع

 .الملاحظة أداة على الضوء تسليط سنحاول  المحاضرة هذه وفي والاستمارة، المقابلة الملاحظة،

 نلاحظه ما ونضيف بحواسنا ما شيئا ودقيقة ثانية كل في نلاحظ فنحن البيانات، جمع في المهمة الأدوات من الملاحظة تعتبر

 .علمية قيمة ذا نلاحظه ما كل ليس أن هنا الإشارة وتجدر معرفتنا، الى

 الملاحظة-1

 تعريف الملاحظة:-1

 وردت فقد العلمي بمعناها الملاحظة أما ما، أمر أو ظاهرة أو حادثة الى العفوي  الانتباه تعني البسثثثثثيط معناها في الملاحظة-

 :الملاحظة تعتبر المي التالية التعريفات منها والمعنيين الباحثين من قدمت التعريفات من مجموعة فهها

 واتجاهاتها سثثثثثيرها ومتابعة والبيئية، المادية ومكوناتها والأحداث والمشثثثثثكلات الظواهر لسثثثثثلوك مشثثثثثاهدة أو مراقبة ليةعم-

 الظاهرة بسثثلوك والتنبؤ المتغيرات بين العلاقة وتحديد التفسثثير بقصثثد وهادف، وم طط منظم علمي بأسثثلوب وعلاقاتها،

 ."هاحتياجات وتلبية الإنسان أغراض لخدمة وتوجههها

 ."تحكمها المي القوانين الى والوصول  أسبابها واكتشاف تفسيرها بقصد والحوادث للظواهر المنتبه الاعتبار-"

 وصثثثثف من بذلك الباحث لتمكين تغيراته ورصثثثثد متابعة بقصثثثثد جماعي، أو فردي سثثثثلوك نحو والموجه المقصثثثثود الانتباه-"

 1 ."وتقويمه وصفه أو وتحليله وصفه أو فقط، السلوك

 نواع الملاحظة:أ-2

 منها كتم ما سثثثثثثواء الملاحظة تناولت المي الكتم معظم في كثيرا فصثثثثثثلت المي الموضثثثثثثوعات من تصثثثثثثنيفها أو الملاحظة أنواع

 2 :التالية الأنواع الى الملاحظة العلماء قسم وقد الأجنبية، أو العربية باللغة

 :إلى الملاحظة تنقسمالباحث  مشاركة حسب 1.2

 في الدراسثثة أفراد ويشثثارك الدور  بنفس يقوم أنه بمعنى وفعال، إيجابي دور  للباحث يكون  وفههابالمشوواركة  الملاحظة -1.1.2

 .دراستها المراد وممارستهم سلوكياتهم

                                                           

 2018/2019وثيق، : معهد علم المكتبات والت2، الجزائر: جامعة قسنطينة أدوات جمع البياناتقوت، سهام.  1  
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الكاملة  بالمشووواركة الملاحظة بأن وأورد الجزئية، بالمشثثثاركة والملاحظة الكاملة بالمشثثثاركة الملاحظة بين "وكول  بورك" ميز وقد

، الملاحظ المجال أعضثثثثثثاء أحد يكون  أن الملاحظ الباحث من تقتضثثثثثث ي
ً
 على وخاف واضثثثثثثح غير الملاحظة في دوره ويبقى تماما

 بقية مع ويسثثثثثثثثثاهم الملاحظة مجال في يشثثثثثثثثثارك الملاحظ فالباحث ،الجزئية بالمشووووووووواركة الملاحظة أما المجال، أعضثثثثثثثثثاء بقية

 .الملاحظ المجال في الجماعة أعضاء جميع لدى معروف وهدفه واضحة هويته ولكن أعضائه

 موضثثثوع الحدث أو للظاهرة، بالنسثثثبة المشثثثاهد أو المتفرج دور  الباحث فهها يلعم المي وهي . مشووواركة دون  الملاحظة -2.1.2

 .الدراسة

 :إلى الملاحظة تنقسمفيها  الضب  درجة حسب 2.2.

 الباحث ويقوم والاسثثتماع، المشثثاهدة من بسثثطةم صثثورا وتتضثثمن المضثثبوطة، غير الملاحظة وهي :البسثثيطة الملاحظة -1.2.2

 إعداد دون  أي العلمي، للضثثثثثثبط اخضثثثثثثاعها دون  الطبيعية ظروفها في تلقائيا تحدث كما والأحداث الظواهر بملاحظة فهها

 .التصوير أو للتسجيل دقيقة أدوات است دام ودون  لها مسبق

 اتباعها حيث من البسثثثثثثثثيطة الملاحظة عن وت تلف العلمية، الملاحظة من المضثثثثثثثثبوط النوع وهي. المنظمة: الملاحظة -2.2.2

 
ً
، م ططا

ً
 .للملاحظ بالنسبة العلمي الضبط من عالية لدرجة ت ضع كونها حيث ومن مسبقا

 1 :التالي النحو على الملاحظة إجراءات تتم :الملاحظة إجراءات-3

 الدراسة لأهداف وفقا وزمانها مكانها وبيان الملاحظة مجال تحديد. 

 الباحث يلاحظها المي المعلومات لتسجيل الملاحظة بطاقة ادإعد. 

 متباعدة فترات وعلى مرة من أكثر الملاحظة إعادة بواسطة ملاحظته، صدق من الملاحظ يتأكد أن 

 الملاحظة أثناء يلاحظه ما تسجيل يتم أن. 

  مزايا وعيوب الملاحظة:-4

 العيوب المزايا

 المعلومات لجمع وسثثثثثثثثثثثثثيلة أفضثثثثثثثثثثثثثل الملاحظة تكون  قد-1

 .والحوادث الظواهر من كثير حول 

 في والسثثثثثثلوكات والتصثثثثثثرفات الحادثة الملاحظة تسثثثثثثجل-2

 .الطبيوي وضعها

 يكون  لا قثثثثثثد المي الأمور  بعض على بثثثثثثالتعرف تسثثثثثثثثثثثثثم -3

 .بأهميتها فكر الباحث

 بعض يف مرتفعة وتكلفة ووقتا جهدا الملاحظة تسثثثثثتغرق  قد-1

 .الأحيان

 هو كمثثثثثثا الأحيثثثثثثان بعض في للخطر لبثثثثثثاحثثثثثثثا يتعرض قثثثثثثد-2

 الأفثثراد أو الثثبثثثثثثدائثثيثثثثثثة الثثقثثبثثثثثثائثثثثثثل بثثعثثض مثثلاحثثظثثثثثثة فثثي الثثحثثثثثثال

 .العدوانيين

                                                           

 .58، ص 2002، الرياض: مكتبة العبيكان، ى البحث في العلوم السلوكيةلالمدخل ابن احمد العساف، صالح.  1 
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 ظروفهثثثثثثا في الظثثثثثثاهرة عن معلومثثثثثثاتثثثثثثه البثثثثثثاحثثثثثثث يجمع-4

 .المعلومات دقة من يزيد مما الطبيعية

 الملاحظة، أثناء مباشثثثرة الملاحظ السثثثلوك تسثثثجيل يتم-5

 .المعلومات دقة وبالتالي التسجيل دقة يضمن مما

 توفيرهثثثثثثا يمكن لا معلومثثثثثثات على الحصثثثثثثثثثثثثثول  في تتفرد-6

 .الميدانية البحوث في الحال هو كما أخرى، بطريقة

 عنثثد وخثثاصثثثثثثثثثثثثثثة الأحيثثان، بعض في البثثاحثثث قبثثل من التحيز-3

 عند ثينالمبحو  قبل من والتحيز يلاحظها، المي بالظاهرة تأثره

 ادراكهم

 .للملاحظة ي ضعون  أنهم

 الخاصثثثثثثثثة والسثثثثثثثثلوكيات لاتوالمشثثثثثثثثك القضثثثثثثثثايا بعض هناك-4

 جراميةالا  كالسلوكيات ملاحظتها الصعم من والمي بالأفراد،

 

 المقابلة-2

 تعريف المقابلة:-1

 :المقابلة تعتبر المي التالية التعريفات منها والمعنيين الباحثين من قدمت التعريفات من مجموعة المقابلة في وردت

 يسثثوى معين موقف أو حقيقة إلى الوصثثول  بهدف ،آخرين أشثثخاص أو صشثثخ أو الباحث بين موجهة محادثة عن عبارة-1"

 يريدها المي البيانات على الحصثثثثول   :ةللمقابل الأسثثثثاسثثثثية الأهداف ومن الدراسثثثثة، أهداف تحقيق أجل من لتعرفه الباحث

 1 ."معينة مواقف في المبحوثين تصرفات أو مشاعر أو ملام  تعرف إلى بالإضافة الباحث

 الذي هو رئيسثثثثثثث ي هدف وللمقابلة معينة، موضثثثثثثثوعات في النظر ووجهات راءالآ  وتبادل أكثر أو فردين بين ةالمناقشثثثثثثث هي-2"

 مساعدته أو منه المعلومات استقاء بقصد الفرد مع لوجه وجها التحدث وهي المناقشة، حولها تدور  المي الموضوعات يحدد

 ."مشاكلة من الت لص على

 التعبيرات أو منه المعلومات بعض يعرف أن )الباحث(  أحدهما يحاول  المواجهة، وقفم في فردين بين يتم لفظي تفاعل-3"

 ."الدراسة قيد بالظاهرة صلة ذات وتكون  ومعتقداته، أرائه أو خبراته حول  تدور  والمي ،)المبحوث( الآخر لدى

 حول  الأسثثئلة من مجموعة بطرح يقوم الذي والباحث المبحوث بين لفظي تبادل عن عبارة هي :بأنها المقابلة تعريف ويمكن

 .الأسئلة على الإجابات بتدوين ويقوم معين، موضوع

 نواع المقابلة:أ-2

 :إلى المطروحة، الأسئلة طبيعة حيث من المقابلة تنقسم

 )الموجهة غير(  المقننة غير المقابلة أ.

، موضثثثثثوعة الأسثثثثثئلة تكون  لا وفهها
ً
  الباحث يطرح بل مسثثثثثبقا

ً
  سثثثثثؤالا

ً
 المبحوث إجابة خلال ومن البحث، ةمشثثثثثكل حول  عاما

 .الأخرى  الأسئلة طرح في يتسلل

 )الموجهة(  المقننة المقابلة-ب.
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 التسثثثلسثثثل، وبنفس مقابلة كل في الأسثثثئلة نفس تطرح وبالتالي الباحث، قبل من ومتسثثثلسثثثلة محددة أسثثثئلتها تكون  المي وهي

 .الأسئلة بهذه التقيد عادة الباحث ويحاول  شتها،مناق أو طرحها سيتم المي بالأسئلة قائمة الباحث لدى يكون  حيث

 )الموجهة نصف(  المقننة نصف المقابلة-ج.

 في بحقه احتفاظ مع المبحوث، على طرحها بغرض الأسثثثثثثئلة من مجموعة بتحديد الباحث يقوم المقابلة من النوع هذا وفي

 1 :المقابلة أسئلة في يلي ما مراعاة الباحث على ويجم الموضوع، عن الخروج دون  لآخر حين من أخرى  أسئلة طرح

 .الحساسة وغير والسهلة العامة الأسئلة من بدءًا الأسئلة طرح في التدرج .1

 .للمستجيم ومناسبة مفهومة لغة است دام .2

 .جدا الشخصية أو جدا الصعبة أو جدا دقيقة أسئلة طرح عدم .3

 .وبةالمطل بالإجابة يوحي لا أن بمعنى متحيز، غير بشكل السؤال يطرح أن .4

 المقابلة: لإجراءالاعتبارات اللازمة -3

 .الأسئلة طرح في التدرج

 الواحدة المرة في سؤال من اكثر طرح وعدم المبحوث مقاطعة عدم. 

 للمستجيم ومناسبة مفهومة لغة است دام. 

 وشكره وتشجيعه وتعزيزه الإجابة على المستجيم تشجيع. 

 الأسئلة طرح عند والمودة الألفة من جو إضفاء. 

 متحيز غير بشكل السؤال يطرح أن. 

 المستجيم ومعلومات وأفكار آراء احترام.. 

 اجراءات المقابلة:-4

 2 :التالية الخطوات يتبع أن المقابلة، يجري  عندما الباحث على

 .المقابلة دليل وتصميم المقابلة من الهدف تحديد .أ

 .المقابلة وزمان ومكان مقابلتهم، سيتم الذي الأفراد تحديد .ب

 .صلاحيته ومدى الدليل سلامة من للتأكد المبحوثين من عينة على أولية استطلاعية دراسة إجراء .ت

 :ب بدءًا وذلك المقابلة إجراء .ث

 )يدوية أو يةآل ( المعلومات تسجيل

 .المقابلة وقت إدارة مراعاة

 .المقابلة إجراء مهارات اكتساب

                                                           

 123، ص 2000، دمشق: دار الفكر المعاصر، البحث العلمي: اساسياته النظرية وممارساته العلميةالدويدري، رجاء.  1 

 301، ص 9919، عمان: دار وائل للنشر، منهجية البحث العلمي: القواعد والمراحل والتطبيقاتعبيدات، محمد.  2 
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 المقابلة إنهاء .ج

 1 مزايا وعيوب المقابلة:-5

 المزايا:-أ

  فيرتو  
ً
 .الأسئلة طرح وإعادة توضي  لإمكانية الإجابات في عمقا

 أخرى  وسيلة بأية علهها الحصول  الصعم من المبحوث أو المراجع من معلومات تستدعي. 

 تحدث عملية أنها  
ً
 .والتوضي  والشرح التكيف إمكانية في إيجابي أثر له وهذا لوجه، وجها

 سثثثاعد
 
 الأحكام بعض تكوين في ويسثثثاعد عنه، البيانات أخذ سثثثيتم الذي لفردا عن تصثثثور  تكوين في الباحث المقابلة ت

 .المعطاة الإجابات عن

 الموقف متطلبات وفق الأسئلة نماذج وتغيير الحديث توجيه في المرونة من درجة على باحتوائها المقابلة تمتاز. 

 العيوب:-ب

o الشخص عن صدره الذي العام بالانطباع المقابلة في الباحث تأثر. 

o كبيرة عينات إلى تحتاج المي الدراسات في است دامها ويصعم طويل، وقت إلى تاجتح. 

o بحث كأداة المقابلة است دام يحتاج  
ً
 .است دامها حسن على للباحث جيدا تدريبا

o كمية تحليلات إلى إخضاعها أو للاستجابات، الكمي التقدير صعوبة. 

 

 الاستبيان-3

 تعريف الاستبيان:-1

رد  :الاستبيان تعتبر المي التالية التعريفات منها والمعنيين، الباحثين من قدمت التعريفات من مجموعة الاستبيان في و 

 خلال ومن معين، موضوع ن  واتجاهاتهم المفحوصين خبرات ملام  على التعرف إلى تهدف ومباشرة بسيطة لفظية أداة-"

 2 "ذلك شابه وما والصياغة الترتيم في التقنين من قريبة أسئلة توجيه

 لجمع ويسثثثت دم المسثثثتجيم، قبل من ملؤها يجرى  اسثثثتمارة طريق عن محدد بحث بموضثثثوع المتعلقة البيانات لجمع أداة-"

 .بها علم على هم حقائق ولجمع المستجيبين، ورغبات معتقدات بشأن المعلومات

 إعداد على الاسثثثثثثثتبيان ويعتمد ل،بالفع القائمة والأسثثثثثثثاليم الظروف عن البيانات وتجميع الحقائق على للحصثثثثثثثول  أداة- "

 ."المجتمع أفراد من نسبيا كبير لعدد ترسل الأسئلة من مجموعة

 

 

                                                           

 .84، ص 1990، جامعة بغداد: دار الحكمة، مناهج البحث التربوي حنا داود، عزيز؛ حسين عبد الرحمن، أنور.  1 
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 نواع الاستبيان:أ-2

 المفتو  الاستبيان1.2.

 يسم  بحيث واتجاهاته، واعتقاداته رأيه حسم الإجابة في الحرية له وتترك للمبحوث، مفتوحة أسئلة توجه الحالة هذه في

 .وبألفاظه المرجوي وإطاره وموقفه رأيه عن التلقائي رالح بالتعبير له

 المغلق الاستبيان 2.2.

 "نعم" :مثل محددة، ببدائل الإجابة تتطلم مغلقة أسثثثثئلة أو الاسثثثثتجابات، محددة بدائل لها أسثثثثئلة للمبحوث توجه حيث

 ."لا"

 )المفتو  نصف( المغلق نصف الاستبيان 3.2.

 مفتوحة أسثثثثثثثئلة على اسثثثثثثثتبانته تحتوي  أن ضثثثثثثثرورة الباحث يجد الدراسثثثثثثثات من ثيرك ففي السثثثثثثثابقين، النوعين بين يجمع

  ي تار أن وعليه الاستجابات، بدائل وتحدد مغلقة، وأخرى  الإجابات
ً
 .أخرى  بدائل يضيف أو منها أحدا

 1 الاعتبارات اللازمة لصياغة الاستبيان:-3

 المبحوثين وى مست مع تتناسم وبلغة واضح بشكل الاستبيان أسئلة صباغة يجم. 

 تفسير من أكثر تحتمل أو مفهومة غير ومصطلحات تعابير است دام. 

 المبحوث تشتت قد المي الطويلة الأسئلة تجنم. 

 الخاصة الأسئلة إلى التدرج ثم العامة بالأسئلة البدء.. 

 صعوبة الأكثر الأسئلة الى التدرج ثم السهلة بالأسئلة البدء يفضل. 

 قضية من أكثر تتناول  المي الأسئلة وتجنم واحدة، ةقضي سؤال كل يعالج أن يجم. 

 اجراءات الاستبيان:-4

 :التالية الرئيسية الخطوات الاستبيان إعداد عملية تتطلم

 للاستبيان الأولية الصورة اعداد1.4.

 المي ئلةالأسثثث من مجموعة وصثثثياغة ،)متغيراتها أو الدراسثثثة فرضثثثيات حسثثثم ( الاسثثثتبيان محاور  بتحديد الباحث فهها ويتم

 .محور  كل محتوى  عن تعبر

 الاستبيان تحكيم2.4.

 مناسثثبة من والتأكد وضثوحه مدى في النظر بهدف الاختصثاص، أهل من المحكمين من مجموعة على الاسثتبيان عرض ويتم

ل بها أقر المي التعديلات إجراء ومحاولة بالمحاور، وعلاقتها صياغتها وصحة أسئلته  .المحكمين ج 
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 التجريبي الاستبيان 3.4

 اعتمادها قبل الدراسثثثثثثثثثة مجتمع أفراد من محدد عدد على عرضثثثثثثثثثها طريق عن الاسثثثثثثثثثتبيان على تجريبي اختبار إجراء وهو

 .الاستبيان وثبات صدق معرفة وكذا جديدة، أسئلة واقتراح المفهومة غير أو الغامضة الأسئلة لبيان وذلك النهائي، بشكلها

 النهائية صورته في الاستبيان4.4.

 .الدراسة عينة أو مجتمع على وتوزيعها للاستبيان النهائية الصياغة يتم الذكر، السابقة المراحل من الانتهاء عدب

 1 مزايا وعيوب الاستبيان:-5

 المزايا:-أ

 واسعة جغرافية ورقة على ينتشرون أفراد إلى يصل أن يمكن. 

 تحدث عملية أنها  
ً
 .والتوضي  والشرح لتكيفا إمكانية في إيجابي أثر له وهذا لوجه، وجها

 المبحوث على الباحث قبل من تأثير وجود عدم. 

 أخرى  أدوات له توفره مما أكثر التقنيين ظروف الاستبيان طبيعة توفر. 

 محرجة أو حساسة بيانات على الحصول  في يساعدنا. 

 المستجيم اسم من لخلوه وذلك الموضوعية، من قدر على المتوافرة المعلومات. 

 . الإجابة في للتفكير للمستجيم تالوق يوفر. 

 العيوب:-ب

 لا مجتمع في الاسثثتبيان اسثثت دام يمكن تلا ردود ملاحظة من يحرمه مما بالمبحوثين المباشثثر للاتصثثال الباحث فقدان 

 .القراءة يجيدون 

 منها التحقق و الأفراد استجابات صدق من التأكد للباحث يمكن لا. 

 العبارات أو الأسئلة وضع بطريقة العينة أفراد استجابات تتأثر. 

 سليم بشكل فهمها المبحوث على يتعذر المي الغامضة العبارات أو الأسئلة بعض توجد قد 

 المبحوثين لدرى  الجدية ومستوى  الدوافع تتوفر لا قد. 

 بدقة وانطباعاته أفكاره عن اللفظي التعبير المستجيم يستطيع لا قد. 
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 : محركات البحثالأنترنيتلمي على شبكة البحث الع أدوات: المحور الخامس-5

 

 تقديم:

ي أدى النمو الكبير فتحتوي شثثثثثثثثثثثبكة الانترنيت على كم هائل من المعلومات، وعدد لا يحصثثثثثثثثثثث ى من الصثثثثثثثثثثثفحات والمواقع حيث 

من الصثثثعم البحث عن معلومة ما في هذا الوسثثثط الهائل من المعلومات،  فأصثثثب الشثثثبكة الى تطور التطبيقات والخدمات، 

 ك برزت عدة أدوات وطرق للبحث العلمي على شكة الانترنيت والمي من بينها محرك البحث قوقل.لذل

  تعريف محركات البحث:-1

هي أدوات تعمل بشثثكل آلي، ظهرت لتنظيم معلومات الويم في م تلف اشثثكالها وضثثمان الوصثثول الهها، ويبرز عمل محركات -

كبوتيثثة الواسثثثثثثثثثثثثثع لتلتقط كثثل مصثثثثثثثثثثثثثثادر المعلومثثات بثثاختلاف مجثثالاتهثثا البحثثث من خلال كونهثثا أدوات تسثثثثثثثثثثثثثب  في فضثثثثثثثثثثثثثثاء العن

 1.واشكالها، وتعتمد على ثلاثة برامج أساسية: الزاحف المكشف، اليات البحث بما يوفر القدرة على الإضافة والبحث

برامج تجمع " تعتبر محركات البحث من البرمجيات المختصثثثثثثثثثثثثثة في البحث عن المعلومة على الانترنيت، حيث تعرف على انها-

 2البحث فهها بيسر وسهولة"البيانات وتعرضها امام مست دمي الشبكة في شكل فهرس بحيث يكون 

البحث البوليني( او استراتيجيات مفتوحة بمعنى ان محركات البحث هي أدوات بحث تعمل من خلال استراتيجيات محددة )

ية والأكثر من ذلك انها يمكن ان تبحث عن أشثثثثثثثثثثياء )صثثثثثثثثثثور، )البحث باللغة الطبيعية( وذلك للبحث في حقول او وثائق نصثثثثثثثثثث

رسوم، خرائط واصوات( في بيئة محددة هي بيئة شبكة الانترنيت، وذلك يعني انها تبحث في ملايين المواقع ومليارات الكلمات 

طلحات المي ا كل المصثثثثثثثوعادة ما تكون اجابتها اما مواقع على الانترنيت تتوافر فههفي وقت محدد وتتميز بسثثثثثثثرعة الاسثثثثثثثتجابة، 

 تم البحث عنها او بعضها او مواقع محددة سلفا من خلال ما يعرف بقائمة او دليل البحث.

 3 :محركات البحث والأدلة بينالفرق -2

 الأدلة  محركات البحث

عبارة عن قواعد بيانات ضثثثثثثثثثثثثثخمة بعناوين ومواقع، مع وصثثثثثثثثثثثثثف هي 

ن البحث ا يمكمصثثثثغر لصثثثثفحات الانترنيت المختلفة والمي بواسثثثثطته

عن موضثثثثثوع معين في حقل من الحقول المختلفة في الشثثثثثبكة بشثثثثثكل 

دائم بغرض إيجثثاد دليثثل معين لمثثثل هثثذه الصثثثثثثثثثثثثثفحثثات، ولأنهثثا تعمثثل 

لا تعمثثثثثثل بشثثثثثثثثثثثثثكثثثثثثل آلي بثثثثثثل تتم ادارتهثثثثثثا من قبثثثثثثل 

اشثثثثثثثثثثثثثخاص مت صثثثثثثثثثثثثثصثثثثثثثثثثثثثين، حيث ان العديد من 

المواقع يتم تسثثثثثثثثثثثثثليمهثثثا الى دليثثثل مثثثا، ومن ثمثثثة يتم 

فرزهثثثا وتبويبهثثثا تحثثثت تصثثثثثثثثثثثثثنيف معين، ولان هثثثذه 

                                                           

ريخ (، ]متثثاح على الخط[، تثثا2010، سثثثثثثثثثثثثبتمبر 23، )عCybrarian Journal، مجلثثة المحتوى العربي على العنكبوتيووة العووالميووة: منظور معلوموواتيالثثدكروري، ايمن.  1 

 2021-11-25الزيارة: 

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content  

 .232، ص1999، القاهرة: عالم الكتاب، الانترنيت والعولمةشاهين، بهاء.  2 

 : 2021-11-25(، ]متاح على الخط[، تاريخ الاطلاع: 2004، سبتمبر 2، )ع Cybrarians Journal، محركات البحث على الانترنيتاء. محمد عبده، فاطمة الزهر  3 
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بشثثثثثكل آلي وتقوم بفرز وفهرسثثثثثة كم هائل من الصثثثثثفحات، فالملاحظ 

ثثثات تحتوي على كثير من المعلومثثثثات غير المتوفرة في  ان هثثثثذه المحركث

ثثات البحثثثث أداة جثثثانثثثم إيجثثثابي  الأدلثثثة ويمثثثثل ذلثثثك يجعثثثل من محركث

 فعالة في البحث في الشبكة العنكبوتية أكثر من الأدلة.

م ادارتها بشثثثثثثثثثكل بشثثثثثثثثثري فانها قادرة دوما الأدلة يت

 على توفير معلومات أكثر دقة. 

 

  :مكونات محركات البحث وطريقة عملها-3

 1دور الوساطة الى:  لأداءتحتاج المحركات 

 .نظام للتجميع بغرض ملء قاعدة البيانات بالمعلومات 

 نظام للتكشيف لتنظيم محتويات قاعدة البيانات 

 اعدة البياناتخوارزمية للبحث في ق 

 خوارزمية للترتيم وتنظيم قائمة النتائج 

 ويتسنى لها أداء مهامها من خلال بنائها الهيكلي الذي يضم البرامج: 

  الصثثثفحات الجديدة عن طريق تتبع لإيجادالروبوت ويسثثثمى أيضثثثا الزواحف او العنكبوت: ويقوم باسثثثتكشثثثاف الويم 

 يانات ضخمة بالمواقع المي قام بزيارتها ويحدثها دوريا.الروابط والتنقل بين المواقع. ويشكل قاعدة ب

  المجمعة عن المواقع الى أداة التكشثثثثثثثثثثثيف من اجل البيانات والمعلومات  بارسثثثثثثثثثثثالالكشثثثثثثثثثثثاف او المفهرس: يقوم الروبوت

تكوين كشثثثثثثثثثثثثثاف بالمصثثثثثثثثثثثثثطلحات المي جمعها الروبوت ويقوم باختزانها في قاعدة بيانات المحرك مع ربط كل مصثثثثثثثثثثثثثطلح 

 ن الصفحة المتعلقة به حمى يسهل الوصول الهها.بعنوا

  أداة البحث: تسثثم  بصثثياغة الاسثثتفسثثار وعرض النتائج في شثثكل قائمة فبعد تلقي الاسثثتفسثثار يتم البحث في كشثثاف

  المحرك، للحصول على المواقع المتطابقة مع الاستفسار وتعرض بعدها النتائج وفق ترتيم معين.

 2 : أهمية محركات البحث-4

البحث في أهميتها الى انها تكاد تكون اهم وسثثثثثثثيلة للبحث على شثثثثثثثبكة البحث خاصثثثثثثثة بالنسثثثثثثثبة للباحثين. وعلى ود محركات تع

 ذلك يمكن القول بان أهمية محركات البحث تكمن في:

  المؤسسات التقليدية. إطارتوسع دائرة المؤسسات المي يمكن ان تجذب خريجي الجامعات للعمل بها خارج 

 ت.سمات وخصائص هذه المحركا علىجات المستفيد من المعلومات في المجتمع الافتراض ي بالتعرف تلبية احتيا 

 .التعرف على الخصائص البحثية لكل محرك وبالتالي معرفة ممى يمكن است دام محرك معين في موقف معين 

                                                           

 224، ص 2009، الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية، دراسات في تحليل وتصميم مصادر المعلومات الرقميةفرج، احمد.  1 

 .4، ص2007، القاهرة: ايبيس كوم للنشر، محركات البحث على الانترنيت للمكتبات ومراكز المعلوماتزين، عبد الهادي.  2 
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  لعالمي لتلبي الموقف ا تبالأنترنيتطوير المقررات الدراسثثثثثثثثثثثثثية بالجامعات حيث تحتوي على الموضثثثثثثثثثثثثثوعات ذات العلاقة

 الجديد.

  الحصثثول على إجابات سثثريعة وواضثثحة على كل الأسثثئلة المي يمكن ان يتوجه بها الباحث الى الانترنيت، وبالتحديد الى

 محرك بحث بعينه.

 1: محركات البحث واسترجاع المعلومات-5

 تظهر أهمية المحركات من خلال جملة من المهام المي تؤديها ومنها:

 اضافة المعلومات في اشكالها المتعددة وباختلاف موضوعاتهاجمع و  -1

 القيام بعمليات التنظيم والمعالجة للمعلومات على اختلاف مستوياتها وإتاحة الوصول الهها -2

 النتائج أفضلتوفير الموارد البرمجية المي تساعد على تحقيق  -3

 تيجيات ولغات البحثالعمل على التطوير والتحديث الدائم للمعلومات المختزنة ولاسترا -4

 تقديم المعلومات المسترجعة والنتائج بما يلائم حاجة المستفيد  -5
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 استراتيجيات البحث العلمي على شبكة الانترنيت -المحور السادس-6

 تقديم:

علومثات، كمثا ان الم ترتبط مهثارات البحثث عن المعلومثات في البيئثة الرقميثة ارتبثاطثا وثيقثا بثالمهثارات المي يمتكلهثا البثاحثث عن

أسثثاليم البحث ت تلف بحسثثم الموضثثوعات المي يبحث عنها الباحثون، حيث ان اجراء عمليات البحث المختلفة واسثثترجاع 

المعلومات المطلوبة من الانترنيت عن طريق صثثثثثثثياغة اسثثثثثثثتراتيجيات بحث واضثثثثثثثحة تسثثثثثثثاهم في الوصثثثثثثثول الى النتائج المطلوبة، 

في البيئثثثثة الرقميثثثثة لا يجيثثثثدون اسثثثثثثثثثثثثثت ثثثثدام المنطق البوليني وتقنيثثثثات البحثثثثث المتقثثثثدم، إضثثثثثثثثثثثثثثثثافثثثثة الى ذلثثثثك معظم البثثثثاحثين 

واعتمثادهم على لغثة طبيعيثة بثدلا من اللغثة المقيثدة المي قليلا مثا يسثثثثثثثثثثثثثت ثدمهثا البثاحثون ذلثك ان المسثثثثثثثثثثثثثتفيثد عثادة مثا يقوم 

م حث في البيئة الرقمية، فلهذا تالبحث بنفسثثثثثثثثثه دون الاسثثثثثثثثثتعانة بوسثثثثثثثثثيط متمرن على البحث واسثثثثثثثثثت دام أدوات الب باجراء

وضثثثثثثثثثثع اسثثثثثثثثثثتراتيجيات وتقنيات جديدة للبحث في البيئة الرقمية حمى يتسثثثثثثثثثثنى للباحثين وخاصثثثثثثثثثثة الطلبة الاسثثثثثثثثثثتعانة بها اثناء 

 1 قيامهم بالبحث عن حاجياتهم المعلوماتية.

 تعريف استراتيجية البحث: -1

لبحث وينبغي ان يهدف الباحث هنا الى اسثثثثترجاع تسثثثثجيلات كافية هي مجموعة من القرارات المي يتم ات اذها خلال عملية ا

 2ذات صلاحية وعلاقة بطلبه. 

هي المنهجية المي يتبعها الباحث اثناء محاولته اسثثثثثثثثثثثثثترجاع المعلومات من شثثثثثثثثثثثثثبكة الانترنيت، وهي تمثل صثثثثثثثثثثثثثيغة من صثثثثثثثثثثثثثيغ -

اهم  يث تعتبر صثثثثثثثياغة اسثثثثثثثتراتيجية البحث منالت اطم المتبادل بين الباحث ونظام اسثثثثثثثترجاع المعلومات على الانترنيت، ح

 3اساسيات البحث المعلوماتي داخل شبكة الانترنيت والمي تمكن من الوصول الى النتائج البحثية الجيدة. 

 :على شبكة الانترنيتعن المعلومات البحث  استراتيجيات-2

وهي  ته اسثثثثثثثثترجاع المعلومات من شثثثثثثثثبكة الأنترنت،اسثثثثثثثثتراتيجية البحث هي عبارة عن المنهجية المي يتبعها الباحث أثناء محاول

تمثثثل صثثثثثثثثثثثثثيغثثة من صثثثثثثثثثثثثثيغ الت ثثاطثثم المتبثثادل بين البثثاحثثث ونظثثام اسثثثثثثثثثثثثثترجثثاع المعلومثثات على الأنترنثثت، حيثثث تعتبر صثثثثثثثثثثثثثيثثاغثثة 

اسثثتراتيجية البحث من أهم أسثثاسثثيات البحث المعلوماتي داخل شثثبكة الأنترنت والمي تمكن من الوصثثول إلى النتائج البحثية 

  .ةالجيد

                                                           

استراتيجيات البحث المتبعة في استرجاع المعلومات في البيئة الرقمية: دراسة ميدانية مع طلبة السنة الثانية ماستر عبديش، عبد الرحيم؛ بن ناصر، محمد.  1 

 .2019استر، علم المكتبات، شعبة علم المكتبات، جامعة مستغانم، ، متكنولوجيا وهندسة المعلومات بجامعة ع الحميد بن باديس مستغانم

 الهوش، ابوبكر2 

، جامعيينمن طرف الأساتذة الباحثين ال واستخدامهااستراتيجيات استرجاع المعلومات العلمية والتقنية عبر الانترنيت بودربان، عزالدين؛ لحواطي، عتيقة.  3 
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 1 :وهناك مجموعة من الاستراتيجيات المي يمكن اعتمادها أثناء البحث عن المعلومات الإلكترونية عبر الأنترنت ومنها

وهي تتلاءم مع الاسثثتفسثثارات ذات المفهوم الواحد شثثريطة أن يتم التعبير عنه بكلمة اسثثتراتيجية الطلقة في الظلام:  .1

يدخل كلمة واحدة تكون بمثابة طلقة في الظلام من الصثثثثثثثثعم أن يصثثثثثثثثيم بها واحدة، وقد أخذت هذه التسثثثثثثثثمية لأن الباحث 

 .الهدف إلا إذا كانت تلك الكلمة دقيقة

نسبة إلى لعبة البنجو المي يفوز فهها اللاعم إذا كانت الأرقام المي اختارها عشوائيا تتطابق مع استراتيجية البينجو:  .2

يصف وجها موضوعيا واحدا ولكن التعبير عنه يتم بواسطة عبارة كاملة  تلك الموجودة على بطاقات اللعبة، وهذا الأسلوب

 .أي مجموعة من الكلمات المي تصف ذلك الموضوع الواحد

حيث يست دم الباحث هنا جميع العبارات المكنة للتعبير عن الاستفسار الذي يأخذ استراتيجية افعل ما بوسعك:  .3

 . ات الأهمية أثناء صياغة الاستراتيجيةأكثر من وجهين، مع اعتبار تقديم المصطلحات ذ

وتسثثثثثثثثت دم لإجراء بحث حول موضثثثثثثثثوع يتضثثثثثثثثمن عدة أوجه، إذ يتم البحث عن وجه اسثثثثثثثثتراتيجية القضثثثثثثثثمة الكبيرة:  .4

ثم البحث ضثثثمن النتائج عن الأوجه الأخرى، وبذلك تكون النتيجة ، الطلقة في الظلام أو البنجو اسثثثتراتيجيةواحد بواسثثثطة 

 .ة أولى يحصل علهها الباحث ثم يواصل ليحصل على القضمات الأخرى الأولى بمثابة قضم

 مستويات استراتيجيات البحث في شبكة الانترنيت: -3

يتم تحديد مسثثثتوى اسثثثتراتيجية البحث عن المعلومات حسثثثم طبيعة تسثثثاؤل المسثثثتفيد والعناصثثثر المي يتكون منها التسثثثاؤل 

ى هذا الأسثثثثثثثثثثثثاس تم تحديد ثلاثة مسثثثثثثثثثثثثتويات من الاسثثثثثثثثثثثثتراتيجيات المعتمدة في كالحدود الجغرافية والزمنية واللغوية مثلا وعل

 البحث والمتمثلة في:

  الاسثثثثثثثثثثثتراتيجية البسثثثثثثثثثثثيطة: حيث يمكن التسثثثثثثثثثثثاؤل بمصثثثثثثثثثثثطلح واحد، لا يتم ربطه بمصثثثثثثثثثثثطلحات أخرى تحدد جوانم

 موضوعية أخرى، أي يتم طرح موضوع واحد فقط.

 نم موضثثثثثثثوعي واحد بجوانم أخرى شثثثثثثثكلية يرغم في تحديد بحثه الاسثثثثثثثتراتيجية المركبة: تتضثثثثثثثمن موضثثثثثثثوعين او جا

بحدود موضثثثثثثثثوعية أخرى كالدراسثثثثثثثثات اللغوية او الجغرافية او الزمنية، وفي هذه الحالة يتطلم الامر صثثثثثثثثياغة اسثثثثثثثثتراتيجية 

 المناسبة. بحث تربط الموضوع الأساس ي بالجوانم الأخرى المكملة للموضوع باست دام الروابط المنطقية

 يرى بعض المختصثثثثثثين في المجال ان تنفيذ البحث باعتماد احدى أدوات البحث لا يفضثثثثثث ي الى راتيجية المعقدة: الاسثثثثثثت

نتائج جيدة الا اذا كانت مصثثثثطلحات البحث" من النوع البسثثثثيط، واذا كان المسثثثثتفيد يرغم في تنفيذ بحث معقد، فعليه ان 

عدم ملائمة محركات البحث الكبرى لتنفيذ بحث معقد  يتجاهل محركات البحث الكبرى، وعليه فان السثثثثثثثثثثثثثبم الأسثثثثثثثثثثثثثاس في

يكمن في التبثثاين الموجود بينهثثا، ذلثثك ان من هثثذه الأدوات مثثا يقبثثل المنطق البوليني ومنهثثا مثثا لا يقبلثثه او يسثثثثثثثثثثثثثت ثثدمثثه بطريقثثة 

                                                           

 المرجع نفسه.بودربان، عزالدين؛ لحواطي، عتيقة.  1 
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ل محرك بم تلفة وعليه فان صثثثثيغة الاسثثثثتفسثثثثار المقبولة من قبل محرك بحث قد تكون غير مقبولة، أي غير مفهومة من ق

 بحث اخر. 
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