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 تمهيد: 
 ادارة ابؼشاريع حيث تساعد مسنً ابؼشروع في بزطيط و جدولة فيتعتبر شبكات الاعماؿ من الطرؽ ابؼهمة  

بـتلف أنشطة ابؼشروع و بالتالي في العمليات ابؼختلفة اللبزمة لأداء عملية معينة بحيث تسمح بالتحكم في وقت 
 وقت ابقاز ، وكها العمل على بزفيض تكاليفه.

لم تتطور شبكات الاعماؿ بشكل مفاجئ في أواخر ابػمسينات و ابما سبقتها بؿاولات  ،يةالناحية التاربىمن  
فكانت ذه  ابؼخططات .اساليب اقل تعقيدا كمخططات جانت و بـططات ابؼعلمات عديدة من خلبؿ استخداـ 

سار ابغرج  و مراجعة و اللبحق للنماذج الشبكية، حيث طورت طريقتي ابؼالبداية الاولى  التي استندا اليها التطوير  
و بابذاذنٌ متوازينٌ، الأوؿ صناعي و الثاني تقييم ابؼشروع في كل من بريطانيا و و.ـ.أ في الوقت نفسه تقريبا 

 عسكري. 
I بناء شبكة الاعمال. مفهوم و: 
 فهوم شبكة الاعمال:. م1

العلبقات بنٌ الأنشطة التي تعرؼ شبكة الاعماؿ بأنها عبارة عن بياف بزطيطي يتألف من أسهم و عقد توضح 
 1يتكوف منها ابؼشروع ،  وذلك من أجل معرفة :

  ابؼشروع. لإبقازالوقت اللبزـ 
 .تواريخ بداية و نهاية كل نشاط 
  ًالأنشطة ابغرجة للمشروع التي لا تقبل التأخن 
  ابؼشروع.ابغد الأقصى الهي يسمح به للؤنشطة غنً ابغرجة بالتأخنً دوف أف يؤثر ذلك على مدة ابقاز 
 .ابؼوارد اللبزمة لإبقاز ابؼشروع 
  .البدائل ابؼمكنة لتقليص الفترات الزمنية الطويلة و مقايضتها عند ابغاجة بالتكاليف 

 :فاف أبنيتها تتجسد في أنها ،لها
 .تعتبر قاعدة يتم الاعتماد عليها في عمليات التخطيط للمشاريع 
 .بسثل وسيلة لرقابة ابؼشاريع 
 من أسس ابزاذ القرارات. بسثل اساسا مهما 
 . تساعد الادارة في التعامل مع الاخطاء ابؼصاحبة لأي مشروع يتم تنفيه 

 2كما يستخدـ أسلوب شبكات الأعماؿ في بؾالات عديدة منها:
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 .مشاريع الانشاء و ابؼباني 
 .مشروعات الأبحاث و التطوير في بؾاؿ التكنولوجيا أو الادارة 
 عملية بناء السفن و الطائرات. جدولة 
 .جدولة برامج الصيانة 
 .تنفيه بضلبت الدعاية و الاعلبف لتسويق ابؼنتجات 

  :. بناء شبكة الاعمال2
 :الشبكةبناء مستخدمة في المصطلحات الأولا: 

 1توجد بؾموعة من ابؼصطلحات التي يتم استخدامها في بناء الشبكات و ابؼتمثلة في: 
بيثل الانتهاء من  ابقاز معنٌ بودث في نقطة زمن معينة ولا بوتاج لوقت أو موارد بحد ذاته،ذو  الحدث: 

  :الانشطة السابقة و بداية الأنشطة اللبحقة، و يعبر عنه في غالب الأحياف بدائرة  أي 
فوقه أو  ذو جزء من ابؼشروع بوتاج الى امكانيات و يأخه وقتا لأدائه، حيث بيثل بسهم موجه يكتبلنشاط: ا 

 :برته اسم النشاط و مدة ابقاز . أي
 2 كما تنقسم الانشطة الى :

 ذي الأنشطة التي بردث في ترتيب متعاقب كما في الشكل التالي:  متعاقبة:النشطة الأ 
 A                B A    

 
 :ذي التي يتم تنفيهذا بوقت واحد .تظهر كما يلي: الانشطة المتوازية 

                                                      A 
 

                                                      B 
لكنه لا بوتاج أي زمن ة نشاط معنٌ على بقية الأنشطة ، ذو نشاط يستخدـ لتحديد اعتمادي الوىمي:النشاط  

بيثل عادة  ،و  الشبكة اظهار تتابع منطقية العلبقات بنٌ أنشطة ابؼشروع  فيأبنية  أي له . أو مواد أو تكاليف
  بسهم متقطع أي :                 .

 وذو نوعاف: .بإبقاز ذو سلسلة من الأنشطة و الأحداث ابؼتعاقبة التي تبدأ ببدأ ابؼشروع و تنتهي  المسار : 
 :نهايته حى وتستمر ابؼشروع بداية من وتبدأ ابغرجة النشاطات بؾموعة بيثل الهي ابؼسار ذو المسار الحرج، 

 .ابؼشروع لإبساـ مسار أطوؿ وبيثل
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 :وذو ذلك ابؼسار الهي بيكن تأجيل انشطته دوف التأثنً على وقت ابقاز ابؼشروع  المسار غير الحرج
 بالكامل.

 ثانيا. قواعد بناء شبكات الأعمال:
بهزء ابؼشروع الى بؾموعة من الأنشطة ، ثم بودد حدثي البداية و النهاية ليتم برديد ترتيب الأنشطة التي تسبق 

 1بحيث توضع الأنشطة بتتابع منطقي مع الأخه بعنٌ الاعتبار قواعد رسم ابؼخطط الشبكي و ابؼتمثلة في: الأخرى 
 .لكل بـطط شبكي حدث بداية واحد وحدث نهاية واحد 
  . قبل البدء بأي نشاط بهب  ابقاز الانشطة السابقة له 
 . كل نشاط يكوف بؿصورا بنٌ حدث البداية و حدث النهاية 
  ٌبيكن لكل حدث  اف بىرج منه اكثر من نشاط واحد أو أف يستقبل أكثر من نشاط واحد كما في الشكلن

 التالينٌ:
 

 
  ر الى اليمنٌ ومن شروع بحيث يكوف الترقيم من اليسافي شبكة ابؼعدـ تكرار رقم ابغدث من مرة واحدة

 الأعلى الى الأسفل.
 بيكن ربطهما بأكثر من نشاط واحد , وبيكن معابعة ذلك باستخداـ الانشطة  كل حدثنٌ متتابعنٌ لا

  الوبنية كما في الشكل الاتي:
 

 ذها التمثيل غنً صحيح
 
 

 كالاتي:  التمثيل الصحيح يكوف
 

  
 

 

  تفاديا لزيادة مدة ابقاز ابؼشروع.عدـ استخداـ الانشطة الوبنية الا في حالة الضرورة 
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  واحد من حدث بداية ابؼشروع الى حدث نهاية ابؼشروع ولا بهوز رسم  بابذا الانشطة بهب اف تكوف
 سهمنٌ متعاكسنٌ.

  أي بالشكل التالي:وضوح و فهم الشبكةتفاديا لعدـ  بذنب تقاطع الانشطة ،. 
 
 

 
 

 

 ولغرض توضيح كيفية رسم شبكة الأعماؿ نأخه ابؼثاؿ التالي: 
 بزص ابؼعلومات ابؼبينة في ابعدوؿ التالي مشروع معنٌ ، و ابؼطلوب رسم شبكة الأعماؿ له : مثال:   

 زمن النشاط)يوم( الأحداث النشاط
A (1-2) 3 
B (2-3) 2 
C (2-4) 5 
D (3-5) 3 
E (4-5) 2 

 الحل: 
 بتطبيق قواعد بناء شبكة الأعماؿ نتحصل على ابؼخطط الشبكي التالي:

                                 D3                    B2 

                        A3               

                                   E2                    C5 

 A، كما أف ذها ابغدث يبنٌ بداية النشاط شيءة بحيث لم يسبقه أي (يبنٌ حدث البداي1)نلبحظ أف ابغدث رقم 
 ، وذو في نفس الوقت يبنٌ بداية كل من النشاطنٌ A( بيثل نهاية النشاط 2أياـ و ابغدث )3الهي مدة ابقاز  

C.B   ( على الترتيب .في حنٌ 4( و )3أما نهايتهما فتمثلت في ابغدثنٌ ) 5، 2اللهين مدة ابقازبنا على التوالي بنا
،وذو في نفس الوقت يوـ  2، 3ازبنا على التوالي بنا اللهين مدة ابق D،  E( نهاية النشاطنٌ 5بيثل ابغدث رقم )

 بيثل حدث نهاية الشبكة .

1 

2 

3 

4 

1 2 

3 

4 
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 الى ذلك ، نلبحظ أف بؽه  الشبكة مسارين بنا : بالإضافة
 ( :2،1ابؼسار الأوؿ يضم )– (3،2 )– (بحيث يستلزـ 5،3 )(. 3، 2، 3أياـ) 8 
  ( :2،1ابؼسار الثاني يضم )– (4،2 )– (بحيث يستلزـ 5،4  )(.2، 5، 3اياـ ) 10 

ج الهي بودد زمن ابقاز ذها ابؼشروع بحيث ويعد ابؼسار الثاني ذو أطوؿ مسارات الشبكة ، لها فهو بيثل ابؼسار ابغر 
 . أي الأنشطة التي لا تقبل التأخنً في تنفيهذا تدعى بالأنشطة ابغرجة A .C.Eالأنشطة الواقعة عليه و ابؼتمثلة في 

II-.:أساليب تحليل المخططات الشبكية 
التي يقصد بها   هبشكل منطقي ، تأتي ابػطوة ابؼوالية و ابؼتمثلة في برليل أف يتم بناء ابؼخطط الشبكي بعد 

ابهاد أقل وقت بفكن لإنهاء تنفيه ابؼشروع وأقل كلفة بفكنة له ، بالإضافة الى الاستخداـ الأفضل للموارد .ويتم ذلك 
 باستخداـ احدى الاسلوبنٌ التالينٌ: 

 ( أسلوب ابؼسار ابغرجcritical path method). 
 ( أسلوب مراجعة و تقييم ابؼشروعprogram evaluation and review technique). 

 (:CPM)  . أسلوب المسار الحرج1
الشبكي ابؼستخدمة في بزطيط و جدولة ابؼشاريع التي  يب التحليلوب ابؼسار ابغرج من بنٌ أساليعد أسل

له صفة كمية واحدة مؤكدة يتم تقدير  بناءا على خبرة و معرفة  (Dijتتسم بالتأكد ، اذ يرى بأف زمن ابقاز النشاط )
القائمنٌ على ابؼشروع أو بالاعتماد على بيانات سابقة بؼشروع بفاثل . لها فاف ابؽدؼ الأساسي بؽها الأسلوب  في 

في مسار واحد في ابؼشروع تكمن في برديد الزمن اللبزـ لتنفيه الأنشطة ابغرجة ابؼوجودة  لإنهاءبرديد ابؼدة الزمنية 
شبكة العمل ، و التي تتميز بأنها لا تتحمل أي تأخنً أثناء عملية ابقازذا لأف ذها سوؼ يؤدي الى زيادة ابؼدة 

 اللبزمة للمشروع وبالتالي تأخنً تسليمه للهيئة ابؼستخدمة. 
 المشروع :نشاط  أولا. أزمنة 

 1بوسب لكل نشاط أربعة أزمنة و ذي :
 زمن    (البداية المبكرةEarliest start time :) حيث  النشاط،ذو الزمن ابؼبكر الهي يفترض أف يبدأ فيه

 .ESij يرمز له بالرمز
  زمن   ( النهاية المبكرةEarliest finish time :)الهي يفترض أف ينتهي فيه النشاط،  ذو الزمن ابؼبكر 

 . EFijحيث يرمز له بالرمز 
  (زمن البداية المتأخرةLatest start time :) بيثل أخر وقت بيكن أف يبدأ فيه النشاط دوف أف يؤثر ذلك

 .LSijعلى مدة ابقاز ابؼشروع، حيث يرمز له بالرمز 
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  ( زمن النهاية المتأخرةLatest finish time :) :) فيه النشاط دوف أف يؤثر ينتهي بيثل أخر وقت بيكن أف
 .EFij بالرمز ذلك على مدة ابقاز ابؼشروع، حيث يرمز له

 :وبيكن بسثيل الازمنة ابؼبكرة وابؼتأخرة في شبكة الاعماؿ بالشكل الاتي 
 

 

                                                                                 Dij        

 
 المسار الحرج: تحديد .ثانيا

لأنشطة ابؼشروع و التي يعتمد عليها في  يعتمد برديد ابؼسار ابغرج للشبكة على حساب عدد من الأزمنة
 التسينً الزمني لكامل ابؼشروع ، اذ بيكن حساب تلك الأزمنة على ثلبث مراحل وذي : 

 المرحلة الأولى: مرحلة الحسابات الأمامية 
لبداية ابؼبكرة للنشاط ، حيث يتم حسابه بدءا من ابغدث الأوؿ في الشبكة ذي ابؼرحلة ابؼخصصة بغساب وقت ا

وفقا لتسلسل منطقي منظم بابذا  نهاية الشبكة بافتراض أف الوقت ابؼبكر لأوؿ نشاط يكوف صفرا ، ثم يتم بعد ذلك 
سابق مع مدة النشاط ، حساب الأوقات ابؼبكرة للؤنشطة ابؼتبقية حسب تسلسلها بجمع زمن البداية ابؼبكرة للنشاط ال

.و يعبر عن  ذلك بالعلبقات أما في حالة في كوف النشاط مسبوقا بنشاطنٌ أو أكثر فانه يؤخه بأكبر زمن مبكر 
 1الرياضية التالية : 

  :في ابغدث الأوؿ من  أي بـطط شبكي يكوفESi =0  . 
 ( اذا كاف ابغدثj  :يرتبط بنشاط واحد فقط فاف )ESj = ESi + Dij . 
  اذا كاف( ابغدثj :يرتبط بأكثر من نشاط واحد فاف ) ESj = Max [ ESi + Dij]. 

 المرحلة الثانية: مرحلة الحسابات الخلفية 
، حيث يتم حسابه من حيث انتهت ابغسابات الأمامية و ذي مرحلة بـصصة بغساب وقت النهاية ابؼتأخرة للنشاط
أزمنة النهايات ابؼتأخرة للؤنشطة الباقية بطرح زمن النهاية بالتحديد من ابغدث الأخنً ثم يتم بعد ذلك حساب 

 ابؼتأخرة للنشاط اللبحق من مدة النشاط ، أما في حالة كوف النشاط ملحوقا بنشاطنٌ أو أكثر فانه يؤخه بأقل زمن.
 2و يعبر عن  ذلك بالعلبقات الرياضية التالية :

  لدينا ما يليفي ابغدث الأخنً في الشبكة يكوف :ESj= LFj . 
  اذا كاف( ابغدثi: يرتبط بقاعدة نشاط واحد فقط فاف )  LFi= LFj – Dij . 
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  اذا كاف( ابغدثi :يرتبط بأكثر من قاعدة نشاط فاف )LFi= Min [LFj  - Dij] . 
 المرحلة الثالثة: جدولة المشروع 

بزمن الى ما يعرؼ  ،بالإضافة (ابؼتأخرةالبدايات والنهايات ابؼبكرة و ذي مرحلة تدوين بـتلف أزمنة أنشطة ابؼشروع )
الهي بيثل مقدار الزمن الهي بيكن للنشاط أف يستهلكه على ابؼدة ابؼقدرة التي بوتاجها النشاط دوف  السماح الكلي

 أف يتسبب ذلك في زيادة مدة ابقاز ابؼشروع ، وذها في جدوؿ يدعى بجدوؿ أزمنة ابؼشروع الهي يأخه الشكل التالي:
مدة  اسم النشاط

 النشاط
النشاط  الكلي لفائضزمن ا الأوقات المتأخرة الأوقات المبكرة

 للنهاية للبداية للنهاية للبداية الحرج
        
        
        

 1ويتم حساب بقية الأزمنة التي لم برسب على الشبكة بالعلبقات الرياضية التالية:
  يساوي: زمن النهاية ابؼبكرة للنشاطEFi = ESi + Dij . 
 زمن البداية ابؼتأخرة  للنشاط يساوي :LSi = LFi – Dij  . 
  الكلي للنشاط يساوي الفائضزمن:  Tt = LSi – ESi = LFi- EFi . 

 المرحلة الرابعة :  ايجاد المسار الحرج  
ذي مرحلة تعينٌ ابؼسار ابغرج الهي ذو سلسلة الأنشطة التي يساوي الفائض الكلي لكل منها صفرا ، وذلك من 

م برديد زمن ابقاز ابؼشروع.  ويعبر عن ، وذو الهي على أساسه يت حدث نهاية ابؼشروع بداية ابؼشروع الىحدث 
 النشاط ابغرج بالعلبقة الرياضية التالية:

 Tt = LSi – ESi = LFi- EFi = 0  
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 قاعدة : 
تحدد الأنشطة الحرجة على الشبكة و نميزىا عن غيرىا بمسار مزدوج الخطوط   

 :1ملاحظة 
يؤخذ بعين الاعتبار رأس  في الحسابات الأمامية و لغرض تحديد عدد الأنشطة المرتبطة بالحدث ، 

السهم ، أما في حالة الحسابات الخلفية و لغرض تحديد عدد الأنشطة المرتبطة بالحدث فانو يؤخذ 
 بعين الاعتبار قاعدة السهم


