
 محاضرة علاقة ال�قظة الإسترات�ج�ة �الذ�اء الاقتصادي.
�عكس الذ�اء عمما القدرة الإنسان�ة على الاست�عاب و الفهم و تحلیل و تفسیر العلاقات  

 بین الحقائق و الأحداث لتوج�ه العمل نحو هدف معین.
لكنه أكثر  و في أغلب التعار�ف نجد أن تعر�ف الذ�اء لا یرت�ط �القدرة على الاست�عاب، و

 ارت�اطاً �استخدام هذه القدرة في إ�جاد السلوك الملائم لإدارة المواقف و الأوضاع الجدیدة.
 مفهوم الذ�اء الاقتصادي:/1

 �قترن الذ�اء الاقتصادي حسب ال�احثین في علم الإدارة �الأفكار التال�ة:
لجدیدة، انه عمل�ة الجماعي للمعارف ا الإنتاجالتحكم المنسجم و المتسق للمعلومات ، و  -

الكشف عن الفرص و المخاطر عن طر�ق رصد انتقاء حفظ و تحلیل و نشر المعلومات 
 الإسترات�ج�ة.

 الذ�اء الاقتصادي هو مفهوم یرت�ط أكثر فأكثر �السبق التنافسي. -
للذ�اء الاقتصادي �عد تنظ�مي، �اعت�اره نشاط جماعي لإنتاج المعارف و تحقیق السبق  -

 التنافسي.
ن الذ�اء الاقتصادي �الس�اسات الوطن�ة، و الصراع للوصول إلى إلى المعلومة و اقتر  -

أن الذ�اء الاقتصادي على عكس ال�قظة  François Jakobiakتداولها، حیث �قول 
 الإسترات�ج�ة إنما یتم على المستوى الوطني و ل�س على مستوى المؤسسة.

و هو �احث ألماني  lunh(1958)و �ان أول من قدم تعر�ف للذ�اء الاقتصادي، 
مختص في الاعلام الآلي، حیث �عتبر أن أي نظام اتصالات في المؤسسة یتكفل، 

 اقتصادي.�اره ذ�اء بتسییر نشاطاتها، و یدي اعمالها، في مطلق الأحوال �مكننا اعت
 " :�التالي Martre من طرف ال�احث  ظهر التعر�ف الأكثر تداولاً   1994و في سنة     

 المفیدة المعلومة بث و معالجة، �ال�حث، المرت�طة الأعمال  مجموعة هو الاقتصادي الذ�اء
 ضمانات كل توفیر مع شرع�ة �طر�قة موجهة النشاطات هذه مختلف الاقتصادیین، للأعوان
 أو الجودة، الوقت، حیث من سواء الظروف أحسن ظل في المؤسسة لممتلكات الأساس�ة الحما�ة
 .التكلفة

 تعتبر التي المعلومات هي و المفیدة، المعلومة استغلال ك�ف�ة على  "Martre"  یر�ز تعر�ف 
 لإسترات�ج�ة الجید التفعیل أجل من المؤسسة في القرار مستو�ات لمختلف  �النس�ة ضرور�ة

  .تنافس�ة بیئة في تحسین مكانتها بهدف المؤسسة طرف من المحددة الأهداف تحقیق
 : الاقتصادي و الذ�اء الاسترات�جيالذ�اء  /2

فإذا �ان الذ�اء الاقتصادي حسب ما سبق من تعار�ف یرت�ط بتسییر المعلومات الخارج�ة التي 
تحتاجها المؤسسة �ما تتضمنه، من �قظة استرات�ج�ة �جم�ع أنواعها،فإنه یتسع في مضمونه 



عارف ف�ما بین المؤسسات، ل�شمل عمل�ات جمع، تخز�ن، تأكید، تحلیل، و نشر المعلومات و م
�عد أكثر اتساعا و شمول�ة،  إلاّ انه �ختلف في نطاقه، عن الذ�اء الاسترات�جي، لأن هذا الأخیر

إذ �غطي جم�ع الجوانب و الحقول المعرف�ة، و �شمل مفاه�م أخرى لا تندرج ضمن مجالات 
استرات�جي، نظرا لدوره و أهمیته الذ�اء الاقتصادي، مثل تسییر المعارف الداخل�ة، و �أخذ �عد 

 في تحسین القدرة التنافس�ة.
 : یوضح العلاقة بین ال�قظة الاسترات�ج�ة و الذ�اء الاقتصادي و الذ�اء التنافسي.01شكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

و الذ�اء الاقتصادي لا �قتصر على جمع معالجة و بث المعلومات بل �متد غلى جم�ع 
، أي العمل�ات التي تؤثر على المؤسسة نفسها، و على مح�طها القر�ب أو على المستوى الكلي

الاقتصادي سلوك �خرج من نطاق فالذ�اء یهدف لإحداث تغییر لمصلحة الأطراف المعن�ة.
المؤسسة ( ال�قظة الإسترات�ج�ة) ل�متد للمستوى الوطني فهو �عبر عن ضرورة التهیؤ للهجمات 

 الخارج�ة على المستوى الوطني.
 :الاقتصادي الذ�اء عناصر/3

  :هي و عناصر (3 )ثلاث حول الاقتصادي الذ�اء یتمحور
 تسهیل أجل من المؤسسة مح�ط في �حدث ما كل وتحلیل ملاحظة في وتكمن :ال�قظة/3 1-

 .وتفعیله القرار اتخاذ عمل�ة
 تزو�د إلى إضافة الآخر�ن �قظة ضد التحسب و التحضیر �معنى :الأمن و الاتصال/2-3

 في سر�ة بنود وضع أفعال، ردود خلق الداخل�ة، الحوارات مضمون  وتوض�ح �المعارف العمال
 ...العمل عقود
 الذي الناجح القرار اتخاذ أجل من المؤسسة مح�ط في هي التي المعلومات معرفة :التأثیر/3 3-
 .المح�ط هذا على وتأثیر دور له �كون 

 
 الذكاء الاستراتیجي

 تسییر المعارف الخارجیة تسییر المعارف الداخلیة

 ادارة المعرفة
الاقتصاديالذكاء   

قظة یال
 الإستراتیجیة



 الهجومي الجانب عن تعبر ال�قظة و التأثیر أن حیث الاقتصادي، الذ�اء عناصر أهم تعتبر هذه
 .الدفاعي الجانب عن �عبر فانه الأمن أما له،

 :هو و أ�ضا مهم عنصر هناك العناصر هذه إلى إضافة
 :ثلاثة فهي للدولة �النس�ة الاقتصادي الذ�اء عناصر أما
 المجال في العمومیین للأعوان �النس�ة القرار اتخاذ عمل�ة تسهل إسترات�ج�ة �قظة ضمان -

 .الاقتصادي
 الأولى �الدرجة ال�حث مؤسسات تكنولوج�ات تحو�ل على القدرة و المؤسسات تنافس�ة دعم  -

 .المؤسسات لفائدة
  .ال�حث مؤسسات و للمؤسسات الاقتصادي الأمن ضمان  -

 على نفسها تقر��ا هي للمؤسسة �النس�ة الاقتصادي الذ�اء عناصر فان نلاحظ ما حسب
 .عنها مصغرة عینة و الدولة من جزء هي المؤسسة �اعت�ار الدولي المستوى 

 : �النس�ة للمؤسسة أهم�ة الذ�اء الاقتصادي/4
�حمل الذ�اء الاقتصادي للمؤسسة أهمتین، أهم�ة هجوم�ة و ذلك من خلال ترقب   

الفرص المتاحة في المح�ط و اغتنامها، و التك�ف مع القواعد و المعط�ات الجدیدة في السوق، 
نظراً للبیئة الدینامك�ة التي تنشط ف�ه.أما الجانب الدفاعي فهو �عمل توفیر الحما�ة و الأمن 

لأخطار التي تهددها من تسرب المعلومات، التجسس، و غیرها من المشاكل للمؤسسة من ا
 الاقتصاد�ة.


