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	تعتبر الأعمال اللوجستية في المؤسسات بمعناه الحالي، حديثة النشأة نسبيا، إذ يؤكد كل من "روبرت كينغ وجيرون ميكارتي Robert king & Jeron Mc Carty"، أن الإدارة في المؤسسات الاقتصادية لم تعرف مفهوم الأعمال اللوجستية- التوزيع المادي-، إلا في الخمسينيات من الق...
	بعد الكساد الشديد الذي تعرضت إليه الو.م.أ عام 1929، وما أدى إليه من انكماش في أرباح المؤسسات، وعدم قدرتها على تصريف منتجاتها، بدأت تفكر في تخفيض التكاليف، وبما أن تكاليف الإنتاج يصعب تخفيضها في ذلك الوقت، لأنها وصلت للحدود المثلى، لذا بدأت بالبحث...
	في هذه الفترة أصبح الزبون هو سيد القرار، لأن ظهور العديد من المؤسسات المنتمية إلى نفس القطاع، أدى إلى زيادة في العرض واتساع في المنافسة، ولكي تحافظ المؤسسة على عملائها، كان عليها أن تزيد من جودة منتجاتها، وبقدر كبير من التنوع والاختلاف مع الإبقاء على ...
	تميزت فترة التسعينات وما بعدها، بتفوق العرض على الطلب وزيادة حدة المنافسة عن ذي قبل، كما تميز سلوك المستهلك بالاختلاف والتنوع، مما ترتب عنه صعوبة في التنبؤ بالطلب، لذلك ومن أجل البقاء في السوق، كان لزاما على المؤسسات أن تجد أسواق جديدة، بالإضافة لتح...

