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المزيج التسويقي الإسلامي 
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إلىيهدفة،التسويقيالعلومضمنيندرجمفهومهوالإسلاميالتسويقيالمزيج

هذاعتمدي.الإسلاميةوالمبادئللقيموفقًاوالماليةالتجاريةالأهدافتحقيق
وتنفيذميمتصفيالإسلاميةالشرعيةوالتوجيهاتالقواعدتوظيفعلىالمفهوم

الرئيسيةعناصرالالإسلاميالتسويقيالمزيجيتضمن.التسويقيةالاستراتيجيات
ةالشريعمعتتوافقالتيوالخدماتالمنتجات)المنتج:4Pبـالمعروفةالأربعة

تحديد)والسعر،(ملائمبشكلالمسلمينالعملاءاحتياجاتوتلبيالإسلامية
اختيار)والتوزيع،(الشرعيةوالتجارةبالعدالةالالتزاممعومناسبةعادلةأسعار
توفيرمنوتضالإسلاميةالأخلاقياتعلىتحافظالتيالتوزيعقنواتوتنظيم

لإعلاناتامثلالترويجوسائلاستخدام)والترويج،(للعملاءبكفاءةالمنتجات
.الإسلاميةالقيممعتتماش ىبطرق الإلكترونيوالتسويق



المزيج التسويقي الإسلامي  تعريف

 يعرّفP.Kotler المزيج التسويقي على انه مجموعة من الأدوات
أسواقها المستعملة من طرف المؤسسة لتحقيق الاستجابة المرغوبة في

.المستهدفة 
ياسات و يعرّف أيضا على أنه مجموعة متناسقة من قرارات المتعلقة بس

.المنتج، السعر، التوزيع، و الاتصال لمنتج أو علامة 
لالها خليط من الأنشطة الرئيسية التي يتم من خ"و يعرف أيضا على انه 

ديد دراسة المنتج بما يتناسب مع رغبات و حاجات الزبون ثم دراسة و تح
إيصاله إلى السعر المناسب و المنافس لبيعه ثم الترويج له و من ثم توزيعه و

لى مكان و في الزمان المناسب من أجل إشباع حاجات و رغبات الزبائن بأع
سة و مستوى ممكن و تحقيق الربح المناسب أو تحقيق أهداف وجود المؤس

ؤ.المؤسسةالشكل التالي يوضح وضع مزيج تسويقي من طرف 
 دوات يمكن استنتاج المزيج التسويقي الإسلامي على انه  مجموع الأ

يم والسياسات والنشاطات التي تستخدمها المؤسسة من اجل تصم
يج خليط من سياسات العناصر الأساسية من المنتج والسعر والترو 

ستهلك والتوزيع وفقا لمبادئ ومنهج الشريعة الإسلامية لاستهداف الم
.المسلم في الأسواق



المنتج الاسلامي

الإسلاميالمنظور منالمنتجاتضوابط1.

أساسىعلالإسلاميةالدراساتفيالسلعتقسيمفيقومإسلاميمنظور من
بهاجاءتيالتوالقيمالأحكامتلكمقدمةفيولعلالإسلامية،الشريعةأحكام

الخبائث،وتحرمالطيبات،لتحلجاءتأنها،الإسلاميةالشريعة

الخبيثةعالسل،الطيبةالسلعالأساس،هذاعلىالسلعتقسيميعنيوذلك



السلع الطيبة 

البحثمحلتكون أنينبغيالتيهيالطيبةالمنتجاتبأنالقول يمكنهنامن

صناعتهاو انتاجهايجوز التيهيإذ،أسلاميمنظور منالتسويقفيوالدراسة

.واستهلاكهاتوزيعهاثمومن



أنواع السلع الطيبة في الإسلام 

هَا ياَ أيَ  ﴿:إنتاجيةسلع الطيبيةالسلع 
رَأ  ا فيِ الْأ ضِ حَلَالًا طَي بِااالنَّاسُ كُلوُا مِمَّ
كُمأ يأطَانِ ۚ إِنَّهُ لَ وَلًَ تتََّبِعوُا خُطُوَاتِ الشَّ 
بيِنٌ﴾ عَدُوٌّ م 

[168: البقرة]

مَ زِينةََ ﴿ قلُأ مَنأ حَرَّ : السلع الطيبة سلع استهلاكية 
رَجَ لِعِباَدِهِ وَالطَّي ِ  ِ الَّتيِ أخَأ قِ ۚ قلُأ هِ اللََّّ زأ يَ باَتِ مِنَ الر ِ

نأياَ خَ  مَ الأقِياَمَةِ ۗلِلَّذِينَ آمَنوُا فيِ الأحَياَةِ الد  الِصَةا يوَأ
لِكَ 
َٰ
مٍ يَ كَذَ ياَتِ لِقوَأ لُ الْأ عألمَُونَ﴾نفُصَ ِ

[32: سورة الْعراف] 

نزَلَ مِنَ ﴿ وَهُوَ الَّذِي أَ سلع حرة الطيبيةالسلع 
ناَ بِهِ نبََ  رَجأ ءٍ السَّمَاءِ مَاءا فأَخَأ ﴾اتَ كُل ِ شَيأ

[99: الْنعام]
:

﴿ السلع الطيبة سلعة مشروعة
ألَوُنكََ مَاذَا أحُِلَّ  حِلَّ  لهَُمأ ۖ قلُأ أُ يسَأ

﴾لكَُمُ الطَّي بِاَتُ 

[4: المائدة]
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ضوابط المنتجات

الطيبةالسلعدائرةفيالمنتجاتحصر:الأول الضابط
.(الحلال)والخدمات

المنتجاتتحديدفيالأولويةالتزام:الثانيالضابط.
رادلأفحقيقيةحاجاتعنمعبرةالمنتجاتتكون أن:الثالثالضابط

المجتمع



التسعير الاسلامي

الإسلاميالتسويقفيوضوابطهالسعر .2
لمشتري ايدفعهالذيالمقابلأوالقيمةبأنهإسلاميمنظور منالسعريعرف
عمليةفيااصطلاحعليه،يطلقماوهوالمنفعة،أوالمنتجعلىحصولهمقابل

وهفالسعر؛الجنسحيثمنمختلفةأخرى قيمةمقابلقيمةالمبادلة،
التبادلعندعليهللسلعةالثمناحتسابيتمالذيالأساس



.أسس تحديد السعر في النظام الإسلامي

دلالعأسسعلىالإسلاميةالسوقتقوم:الإسلاميةالسوقآلية:أولا

كلعنيدًاوبع،الغيرمالأكلأوالاستغلال،عنبعيدًا،التعاملفيوالسوية

التاليةالعناصرعلىوتقوموالسيئةالسلبيةالممارسات
الاقتصاديةالحرية•
التعاون •
السوق فيالدولةدور •
:السوق فيالاقتصاديالتعاملقوانين•



الإسلاميأسس تحديد السعر في النظام 

.الإسلاميالسوق فيالسعر تحديد:ثانيًا
أيأحوالهم؛علىمسلطون الناسأنالإسلاميالسوق خصائصأبرز من
سوق،النشاطاتفيتتدخلأنللدولةيجوز لاأيتدبيرها،فيأحرارأنهم

الموضوعيةالطريقةوتظهر."العادلالسعر"إلىليصلواالناستتركأنبمعنى
:التاليةالنقاطفيالإسلاميالسعرلتحديد

.الإسلاميةالسوق فيالسعر،وظروفهاالمنافسة.،الدولةحياد



الترويج الإسلامي 

فعةمنأولسلعة،مباحبأسلوبوصف"بأنهالإعلانعرففقدإسلاميًا
دفعهيمعينمبلغنظيروذلكعامة،نشربوسائلترويجهابغرضمباحة،
.المعلن



التوزيع الإسلامي 

هناكنأإلا،التسويقيةالخطةضمنالتوزيعلعنصرالظاهرةالأهميةورغم
يجدسوف،المناسببالسعرالمناسب،المنتجأنالمسوقينبينعامًااتجاهًا
إلىيشيرعمليالالواقعولكنالممكنة،الوسائلبجميعالمستهلكينإلىطريقه
تتضمنالنهائيالمستهلكإلىالصانعمنالمنتجحركةإنحيثذلكخلاف

اندةوالمسالمنتج،توافرضمانبهامقصود،الأنشطةمنواسعةمجموعة
روعة،المشبالوسائل،وغيرهالتمويل،مثلالمصاحبة؛والخدماتالفنية،
.(تري والمشالبائعحقتحفظالتي).المختلفةالتوزيعيةالقنواتخلال



خاتمة 

ياساتالساحدالإسلاميالتسويقيالمزيجاننجدالمحاضرةهذهختامفي
التيبالمبادئلتقيدواتعاملاتهافيالإسلاميالنهجتنتهجالتيالمؤسسةفيالمهمة
الخدماتلإنتاجمسلمةمؤسسةكلعلىواجبعنصركلوفقجاءت
لنشرلإسلاميةاالشريعةلمبادئوفقاوتوزيعهاعنهاوالترويجوتسعيرهاوالسلع
.الإسلاميللمستهلكوالصدقوالشفافيةالعدالة


