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ةريسب يضيخ دمحا ةعماج
مممب لاسمول لةي ارخمب ولا ةرامب و مول لا عمما

يعل لاسمول لا ةرامب

يعمرا  يمخعب و ايمل لا قم

لاعمب لتوام يرع ا  عومل 
خويير  اماود



يعخيب
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لوألا لصفلا

جيوا لل  وع لفدم



لا روححملا رواحم

 موهفم-1
 ةراد-
رقيوفتل-
 روفا-
 رصان-
رقيزتل-
رقيوفتلا

 موهفم-2
رقين تل

 فادرأ-3
رارصصال-
رقيوفتللا

 جيفمن-4
رارصصل-
 ريينررلال
صل-
رقين تل

  رصان-5
رقيزتل-
رقين تاا

6- 
رارصصال-
رقيوفتللا-
رقييكصملا
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What is Marketing Management? 

Marketing management is the  art and science of 
choosing target markets and getting,  keeping, and 

growing  customers through creating, delivering, 
and communicating superior customer value.

 



 يوا  مراا لايدم  لا عومعط 



لايدم  لا عومعط لايوعل امدخيرا









يلوسرلححموورمدم2

Prof. Philip Kotler has defined promotion as: 
"Promotion includes all the activities the 
company undertakes the communication 

and promote its products to the target 
market." 

لوشنلو لويا د د ج ي جا ض ي ي ادلا فدشناا لو لفدم جدول لا 
لعع ل ع ل ليللل لمشللاع



لة ارةا لا عومعمب 

ترنأ--kotler et Dubois فجأ  لع-ريرصصل-رقيوفتلا:-

 ف لو اض ل لوع لو شم للو لرعل جي ولل  لاسرللا جع الل   
 جصعاجلا مل عل و    ل رعاة د قا لليعلم ج صلجع  ل   يل لدللل

لو لضالا




لة ارةا لا عومعمب 

لبلسو لي ةا لوشنلولا ف لو ع املا لليللو ل لو ا يلا    ل لا 
قللم  لبال ف لر  يل  جف يية ل للجف لمشل  جلو بر ل   ل  لوبلس 

 اف قعلو جص شلجف ويجل ججش ان 




رز تد-رقري ء-لصقيرلفمصل.1.

 تصاد-راييصم-رقري ء-لصقيريل.2.

لرصء-ييرا-رق نةا- ةور-تلا-رقايهفا.3.

راللن-رراصاصل-رقري ء.4.

جلل-رقنءاا-قدف-رقري ء- ا-لنرء-رقيريل.5.

موص دد-رقريل - لع-ررلصم-ينرا-رق نرء.6.

روهل -رجاصم- يللا-رقالس.7.

رر لي- متصةد-رقيالرصل.8.

رقفافل- قع-ف نرة-تصرر- لع-رقاصيرلا-رقفافل- قلهل.9.
رجةلن-رقيويهلس-لصقيريل.10.



و ميولا لة ارت ولع ال مةمرا لا اوم  4

ل جأ ا  لليلللا
دصلل لليللل لعع جم  لسرلل جصعاجلا جي ولل فول 
  ل دبما لوع م  عل جص شلني   ل لو عال جف ي   ل 

لو  لسرلالا
جف لا قي لر  يل  لو صعاجل جي مبا لو لرا   ل  
لدللو ل لوع للا لونلل لفول نلو   لبال فلليلي 

فمي يعا  لليلللا جع ا ل جف وأم ل جف  للر عل ل ويد ا
. ل  ويا





رقيويهلسرصمن-رقيازيارصمن-رقايلارقيريل

3رن تل-2رن تل-1رن تل-

3 لر-2 لر-1 لر-

ييقس رعصا



رقيويهلسرصمن-رقيازيارصمن-رقايلارقيريل

يلفدم

1 لر-2 لر-3 لر-

ييقس رعصا



حححح
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ححححح





The concept of integrated marketing communication (IMC) was 
introduced in the 1980s and has since changed the way 
communicators and marketers interact and conduct business. 
The American Marketing Association defines IMC as “a planning 
process designed to assure that all brand contacts received by a 
customer or prospect for a product, service, or organization are 
relevant to that person and consistent over time.” 

q -يرقيرولل-للا-رقر ص -رقين تاا-فجهص-رقيوفتللا-رقييكصملا- لع-ررنأ-رارصصال -
 لللا-رقاهفة-رقيوفتللا-روجنف-قيرملل-يليا-رقيرلفمصل-رقيلدما- رقيجتند- لع-

..رقريل 

https://www.ama.org/


يلوطتم لححاوس الححموهرم مزححملوب لتزم

-رقر ما-رقياصاتا-اا-رويصا- ا-رلدتد-رقولفف-رق نريا-قليويهلس- لصقيصقا
مرميامليوصلا- يلي-للا-رقيويهلس- رل

-رفر ل-رارصصال-رقيوفتللا-رقييكصملا-مس-رق يفقلا-ايينررلالا
مرقيرميا- رجيلصا- يللا-رارصصل-رقيرصيااا

-رقيكصم -رقيرولا- رقيرمليا-للا- رصان-مزتل-رارصصال-رقيوفتللا
؛  رصان-رقيزتل-رقيوفتلا

-راييرصة- قع-يص دد-للصجصل-ملدتا- لصييينرا- ا-رقاهصل- رو نرأ-رقيا-تيل
رقيرصم -مرهص.
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يقي سوحلرمدححاوس الححموهرم مزححملوب لتزم

 رصان-
رقيزتل

رقر يصل-
رقرصما

را  ا

رقالس-
رق لصا

رر لي-
رقيالرصل

رقيوفتل-
رقن صتارقياصلن

راجينجا

رقيرصال-
رقياصاتا

رقرنل- رد-
جلوا-رق نرء
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مبوححماهنححس  ربل


