
جامعة محمد خيضر بسكرة  
كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية  

قسم علم النفس وعلوم التربية

بناؤها  الجماعات تصنيفها و: المحاضرة الثالثة
وتماسكها

ان  حوحو  ورة  ري  من  اعداد الدكت 



تعريف الجماعة

هي وحدة تتكون من عدد من الكائنات 
. فينضمون لبعضالمنفصلة

لون من شخصين او أكثر يتصتتكون الجماعة 
.مع بعضهم البعض من اجل غرض معين

مدون يعتوالافراد يواجهون مصيرا مشتركا إن 
.اعتمادا متبادلا على بعضهم البعض



تماعياجتفاعلبينهم(فأكثراثنين)الأفرادمنمجموعةمنتتكون اجتماعيةوحدةالجماعة
اييرالمعمنمجموعةولهاللأفرادالاجتماعيةالأدوارفيهاوتتحددصريحةوعلاقةمتبادل

 .بعضهملحاجاتمشبعالأفرادوجودفيهاويكون بهاالخاصة
هذاعنشأينومامحددةمواقففيبعضهممعأفرادهايتفاعلالتيهي:للجماعةآخرتعريف
ماإلىيمتدوقدثنائيةجماعةفتسمىفردينعلىقتصرتوقدمتبادلةاجتماعيةعلاقاتالتفاعل

 .ةكبيرجماعةفتسمىالعدديزيدوقدصغيرةجماعةفتسمىفردثلاثينمنيقرب
وأمنجوعمنالأفرادحاجاتاشباع+بينهماجتماعيتفاعلأفراد،وجودالتعريفينمننلاحظ

.وعلاقاتومعاييراجتماعيةأدواروجودوانتماء،
الخ...أخ،أب،مثلالاجتماعيالنسيجفيالفرديحتلهالذيالمركزهو:الدور

وعلىجماعةالفيالأفرادسلوكتوجهالتيالعامةوالاتجاهاتوالمعتقداتالقيمهي:المعايير
مقبولغيرأومقبولالفردسلوكعلىيحكمأساسها



العلاقات الاجتماعية

الحيوانعنالإنسانيميزماالاجتماعيةالجماعةمفهوم
فيمعهاطويرتبمعقدثقافيبناءذاتبشريةجماعةفيوجوده  

ةصفإليهوتضيفغرائزهتهذبومنظمةمعقدةعلاقات
.والتقدمالارتقاءسبللهوتوفرالإنسانية

صائصخمنلهبماالفردبينالتفاعلدراسةعلىيركزوهو
.ونظمومعتقداتوقيممعاييرمنتمثلهبماوالجماعة
رادأفبينالتعاملوصيغأشكالهي:الاجتماعيةالعلاقات
ومعاييردقواعوقيامالتفاعللاستمرارنتيجةوتتشكلالجماعة
 .المختلفةالأدوارضمنللسلوك



ــواع الجماعات ــ انـ

:افرادهابينالعلاقاتعمقحيثمنالجماعة

الأسرةمثلأولية،جماعة

تدوملاالتيالعلاقات:مثلثانويهجماعه

:الجماعة من حيث التزام افرادها بأدوارهم الاجتماعية
الفصل الدراسي، محاضرات:جماعه رسميه مثل

الاصدقاء :جماعه غير رسميه مثل
الأسرة تعتبر جماعه رسميه وغير رسميه

 :الجماعة من حيث زمن وجودها
الأسرة :جماعة طويلة الامد مثل 

.جماعه قصيرة الأمد
:الجماعة من حيث نوعية العلاقات بين افرادها

جماعات ديموقراطيه
جماعات استبداديه

:الجماعة من حيث طبيعة تكوينها
الأسرة: جماعه تلقائيه مثل

النقابات والنوادي: جماعه مقصودة مثل



خصائص الجماعة
.البيئةومعالآخرينمعتفاعلهفيأفرادهامنفردكلسلوكتوجهالتي:والقيمالمعاييروحدة1)

 :والمعاييرالقيموظيفة
 .نحوهمزملائهمسلوكمنتوقعاتهمويحددإليهسلوكهمالجماعةأفرادينسبمرجعيإطارتكون .أ 

.ه  لسلوكوموجها  لحياتهأسلوبويتخذهابهاويتمسكعنهايدافعمابمقدارالجماعةفيالفردمكانةوالمعاييرالقيمتحدد.ب 
(.الأمن الغذائي، الأمن القومي)وهدفها هو إشباع حاجاتها : وحدة الهدف الذي تسعى الجماعة إلى تحقيقه( 2
.مستمرتفاعلحالةفيوأفرادها(حي)ديناميالكيانوهذاكيانالجماعة(3
.(الدينيةالجماعة)اطوالارتببالتوحدضمنيأوصريحإماالتفاعلويكون الجماعةأعضاءإلىبالنسبةنتائجهلهومنظمثابتتفاعلنمطوجود(4
.الاجتماعيةوالمراكزالاجتماعيةالأدوارقوامه:للجماعةبناءوجود(5
.والرموزاللغة:للاتصالطريقةوجود(6
جهةمنالأخرى الجماعاتالجماعةوبينجهةمنالواحدةالجماعةأفرادبينالتفاعلضبطإلىتؤدي:مشتركةوحاجاتومعاييرقيموجود(7

.جماعةتمثلبشريةتجمعاتوهيالخ،...الجيش،الأسرة،:الجماعةعلىأمثلةثانية



أهمية الجماعة للفرد

ات لسلوكه بما ففي إطار الجماعة يتعلم الفرد والمعايير والموجه: اكتساب معايير السلوك1
.يسد حاجاته الاجتماعية والفردية

.نمو التفكير واكتساب خبرة الجماعة مما يساعد الفرد على حل مشكلاته 2
.اكتساب فلسفة خاصة بالحياة تجعل لوجود الفرد معنى ومبرر 3
.اكتساب قوة تواجه بها الحياة كأفراد4
.إشباع حاجاتنا مثل الأمن الاطمئنان والانتماء 5
.الشعور بالرضا في عملنا كأفراد مع الجماعة نتيجة إشباع حاجاتنا 6



أهم صفات الجماعة

أولىأوإماالتفاعلهذايكون وقدالجماعة،داخلالتفاعلاتأساسعلىالجماعاتصفاتختلفت:التفاعلات•
.رانوالجيالقريةوالمحافظة،العملفريقالسياسي،والحزبوالأصدقاءلأسرةاذلكومثالثانوي،تفاعل

.اءمجلس الجامعة، الأصدق: هناك جماعات منظمة وأخرى غير منظمة، أو رسمية وغير رسيمة، مثال ذلك:النظام•
شري،البالجنسأساسعلىتقسمالتيالجماعات:مثالإجبارية،وجماعاتاختياريةجماعاتهناك:الاختيار•

.الانتخاباتالنقابات،الجامعات،فيوالنشاطاتوالديانة،
واد الطلاب في الجامعات الذين يدرسون م: هناك جماعات متجانسة وجماعات غير متجانسة، مثال ذلك:التجانس•

.متخصصة
مذهبالدينية،والطوائفالنقابات:مثالمفتوحة،وجماعاتمغلقةجماعاتهناك:للجماعةالدخولإمكانية•

.سياسي



وجماعاتمحدودة،لفترةدائمةوجماعاتطارئة،جماعاتهناك:الاستمرار•
.حادثحولالتجمهرالطائرة،ركاباللجان،:ذلكمثالنسبيا ،دائمة

.الأسرة:مثالمصطنعة،وجماعاتطبيعيةجماعاتهناك:الطبيعة•
والقريةالأمة:مثالمحلية،وجماعاتدوليةجماعاتهناك :المكان•

.والحارة
:المثجدا ،كبيرةوأخرى متوسطةوجماعاتصغيرةجماعاتهناك :الحجم•

.البشري الجنسالكلية،طلابوالكلية،الأسرة
ذكورجماعاتومنهاالجنسأساسعلىتقسمجماعاتهناك:الجنس•

.الفتياتمدرسة:مثالإناث،وأخرى 
المسنينجماعاتمثلالسن،أساسعلىتقسمجماعاتهناك:السن•

.المسنينودارالأطفالمدرسة:مثالوالأطفال،المراهقينوجماعات



:يقول موشييللي أن الجماعة تبنى على عدة خصائص سيكولوجية ومن أهمها ما يلي
.التفاعلات•
.الأهداف المشتركة بين أعضاء الجماعة•
.وجود ضوابط وقواعد لتصرفات الأفراد داخل الجماعة•
.وضوح البنية الغير شكلية للنظام مثل العواطف المشتركة والود والحب أو النفور•
.وجود انفعالات ومشاعر جماعية مشتركة بين أفراد الجماعة•
.ووجود لاشعور جماعي•
.وجود توازن داخلي ينظم العلاقة بين أفراد الجماعة الواحدة، ولتنظيم العلاقات مع المحيطين بهذه الجماعة•
على مشاعره الاعتمادية المتبادلة بين أفراد الجماعة الواحدة، حيث يعتمد كل فرد في الجماعة على الأخر، ويؤثر فيه، و•

.ومعتقدات الطرف الأخر

الخصائص السيكولوجية للجماعة



تماسك الجماعة

:بسببالجماعةتماسكيزداد

رغبة الاعضاء في البقاء داخل الجماعة-

نتيجة الضغوط التي تتعرض لها الجماعة-

:   أسباب تماسك الجماعة

الإجماع والاتفاق على أهداف الجماعة-1

تناسب هدف الجماعة مع أهداف الأفراد-2

كثافة التفاعلات بين أفراد الجماعة-3

فرادجاذبية الأ-4

التنافس بين الجماعات-5

انعزال الجماعة-6

حجم الجماعة-7

الضغوط الخارجية-8

استقرار الجماعة-9

مركز الجماعة-10

اعتمادية أفراد الجماعة-11

تؤثر في الأدوار التي يلعبها الأفراد-

تؤثر في المكانة والنفوذ-



.نتائج تماسك الجماعة

عة تؤثر الجماعة المتماسكة أكثر من الجماعة المفككة على أعضائها بشكل ملحوظ فالجما

تحدد معايير العمل-
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