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محاور و أهداف المحاضرة▪
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العلميللبحثالأساسيةالخصائص1.

الإدارةفيالعلميلبحثامحددات2.

حثلبافيالاستنتاجيةوالطريقةالعلميلبحثاقواعد3.

العلمي

الاستنتاجيةللطريقةالسبعالخطوات4.

أهداف المحاضرةمحاور المحاضرة

العلميبالبحثالمقصودشرح1.

ةالعلميغيروالبحوثالعلميةالبحوثبينالتمييز2.

العلميللبحثالثمانيةالخصائصشرح3.

العلميلبحثاقواعدشرح4.

الاستنتاجيةالطريقةخصائصشرح5.
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لأنهاامةوصروتأثيرافاعليةأكثرتكونعلميأساسعلىتبنىالتيالقرارات✓

سةومؤسومنتظمةمتتاليةوخطواتمتأنيتفكيرعلىبناءاأعدتوقدمبررة

.المدروسةالمشكلةأوالظاهرةحولدقيقةبياناتعلى

:مقدمة •

3

؟اذاالعلميالبحثتعريفهوما✓
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:قبل تقديم تعاريف للبحث العلمي نستعرض أولا بعض المفاهيم المرتبطة بـ▪

o المعرفة العامة والمعرفة الخاصة ؟ ومكانة العلم منهما

oواقع، ليس هناك تعريف موحد لما قد تعنيه المعرفة، فهناك من يرى أنها وصف لل

.  تفسير للواقع أو ابتكار وبناء لواقع جديد

معتتعارضوهيصادق،أوصحيحأنهيفترضخطابأوحديثاذاهيالمعرفة

فراغايعتبرالذيالجهل

oتقاليد،الالشعبية،الثقافةمنقادمةرسميةغيرمعرفةتطبيقية،نظرية،تكونقدالتيالعامةالمعرفةعنالعلميختلف

.الخ....الشخصيةالخبرات
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العلم هو المعرفة التي تربط بعض الحقائق الثابتة والمتحركة بقوانين عامة لاكتشاف حقائق جديدة  

oاتذمعرفةاذاهوالعلم"مطلقةكذلكولكنهاصحيحةأنهافقطيعتقدلاخاصة،معرفةيمثلالعلم

.الخ....الانتاجلإعادةقابلةتراكمية،موضوعية،علمية،خاصة،طبيعة

:تعريف العلم 
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تماعية هو أسلوب منظم للتفكير يعتمد على الملاحظة العلمية و الحقائق و البيانات لدراسة الظواهر الاج✓

.  و الاقتصادية للوصول الى حقائق يمكن تعميمها و القياس عليها

نه البحث العلمي هو أكثرها صرامة والأكثر قبولا لأ: من بين كل طرق اكتساب والحصول على المعارف✓

نقدي وكامل من طرف شخص متخصص على "" وهناك من يعرفه أنه استقصاء .يركز على مسار عقلاني 

.  موضوع محدد من أجل التحقق منه، تصحيحه أو إتمامه  على ضوء المبادئ الأساسية

البحث العلمي هو عملية منهجية نظامية لجمع معطيات قابلة للملاحظة والتحقق انطلاقا من العالم ✓

ي إن الهدف المرجو من أ. التجريبي الذي نعرفه بحواسنا من أجل وصف، شرح، تنبؤ أو رقابة الظواهر

.بحث هو تقديم إجابات للأسئلة المطروحة والتقدم بالمعرفة إلى الأمام

بعض تعاريف البحث العلمي ▪
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خصائص البحث العلمي. 01

08 .
بساطة 

ادواقتص

07 .
تعميم 
النتائج

06 .
موضوعية

05 .

دقة وثقة

04  .
التكرار

03 .
رالاختبا

02  .
القوة

01  .
هادف 

oالعلم هو اذا معرفة خاصة لها شروطها وضوابطها  :
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بعض العقبات التي تواجه اجراء البحوث في مجال الادارة. 02

طبيعة العلوم الادارية

صعوبات القياس

تجميع البيانات المتعلقة 
بالمتغيرات النوعية

قد لا ستوفي كل البحوث الخصائص الثمانية للبحث العلمي المذكورة انفا و لكن المهم أنها تقدم حلا للمشاكل ✓

. وتقدم معارف صالحة حتى وان كانت بدرجة علمية أقل وأنها تدمج الذاتية كطريقة للتنظير العلمي
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InductionالاستقراءوDeductionالاستنتاج:هماالمشاكلوحلوالتفكيرللاستدلالطريقتانهناك•

اجيةالاستنتالطريقة:البحوثفيالعلمقواعد.03

عنبةمسبنتيجةالىالوصولعنعبارة:الاستنباطأوالاستنتاج•

(56ص).معروفةلحقائقالمنطقيالتعميمطريق

ثممحددةظاهرةملاحظةبواسطتهايتمإجراءات:الاستقراء•

شاهدناهماعلىبناءاعامةقاعدةالىالمنطقطريقعننصل

(56ص).حقائقمن

ان،البره)للإثباتوسيلةهوإذاالاستنتاج

صحيحةالفرضياتكانتإذا،(التبرير

كذلكفالنتائج

من ( جعكس الاستنتا)الاستقراء الذي ينتقل 

، أقل اثباتا وتبريرا منالخاص إلى العام

.الاستنتاج
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ABC

استنتــاج

Deduction

Aبيضاءالكيسهذافيالبازلاءكل:قاعدة

Bالكيسهذامنالبازلاءهذه:حالة

Cبيضاءالبازلاءهذه:نتيجة

BCA

استقـــراء

Induction

Bالكيسهذامنالبازلاءهذه:حالة

Cبيضاءالبازلاءهذه:نتيجة

Aبيضاءالكيسهذافيالبازلاءكل:قاعدة

"  C"يسمح بإعطاء نتائج  ( الاستنتــاج)❑

"  A"يسمح بإعطاء قواعد عامة  ( الاستقــراء)❑



يعتبر منطقالذهاب من العام إلى الخاص (ABC): الاستنتــاج–

فيه جزء منطقي )الذهاب من الخاص إلى العام (BCA): الاستقــراء–

(وجزء خارج عن المنطق كالحدس و الاستعارة و القياس
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يساعدنا كل من الاستنتاج و الاستقراء على فهم الظواهر وشرحها و التنبؤ بها❑

12
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الاستنتاجيةللطريقةالسبعالخطوات.04

الملاحظة الخطوة الأولى

الخطوة الثانية

الخطوة الثالثة

الخطوة الرابعة

الخطوة الخامسة

الخطوة السادسة

الخطوة السابعة

تكوين النظرية

يةجمع البيانات المبدئ

تكوين الفروض

تحليل البيانات

تجميع البيانات العلمية الاضافية

الاستنتاج
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Case studies:الحالةدراسات•

رىالأخالمنظماتفيالمشابهةالمواقفلتحليلتستخدم

ظماتبالمنالظروفنفسغالباتتوفرلاقدولكنهابعمق

.كذلكالمعلوماتولسرية

البحوثمنأخرىأنواع.05

Action research:النشاطدراسة•
ططمختغييربإدخالالمديرونيرغبحينمامناسبايكون

.بالمنظمةالعملإجراءاتعلى
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