
فهرســة، تصــنیف، (عملیــة قیــاس أداء العملیــات التوثیقیــة  تقیــیم الإجــراءات الفنیــة فــي المكتبــات هــو
لضــــمان فعالیتهــــا، جودتهــــا، وتوافقهــــا مــــع المعــــاییر الدولیــــة أو الوطنیــــة، ) تكشــــیف، إعــــداد مــــادي

یهــدف التقیـیم إلـى تحدیــد نقـاط الضـعف فــي المجموعـات المكتبیــة،  .العربــي الموحــدالمعیـار  مثـل
تقیـــــیم كفـــــاءة الــــــنظم الآلیـــــة المســــــتخدمة، وتـــــوفیر صـــــورة دقیقــــــة عـــــن جــــــودة الخـــــدمات المقدمــــــة 

  .للمستفیدین
 :جوانب تقییم الإجراءات الفنیة في المكتبات

 مصــادر المعلومــات، تقیــیم قواعــد البیانــات تقیــیم عملیــة اختیــار واقتنــاء  :سیاســة بنــاء المجموعــات
 .الببلیوغرافیة، ومدى مطابقتها لاحتیاجات المستفیدین

 قیـــاس دقـــة وفعالیـــة تحلیـــل الموضـــوعات وتصـــنیفها، وترتیـــب المـــداخل فـــي  :الفهرســـة والتصـــنیف
 .الفهارس لتسهیل استرجاع المعلومات

 وعلامات الرفوف مراقبة جودة التجلید، وضع الكعب، :الإعداد المادي والفني. 
 والمعــاییر ) مثــل برمجیــات التســییر الوثــائقي(تقیــیم التوافــق بــین برمجیــات المكتبــة  :الأنظمــة الآلیــة

 .الفنیة المعتمدة
 قیاس كفاءة ووعي موظفي قسم الإعداد الفني بالمعاییر المهنیة :الموارد البشریة.  

 :أدوات ومعاییر التقییم
 ى العاملین في قسم الإعداد الفنياستخدام الاستبیانات وتوزیعها عل. 

لجــــــودة  Libqual لتقیـــــیم المجموعــــــات أو Conspectus تطبیـــــق مؤشــــــرات القیـــــاس الدولیــــــة مثــــــل
  .الخدمات

 :أهداف التقییم
 .رفع كفاءة الخدمات المكتبیة وسرعة الوصول للمعلومات :الجودة تحسین .1
 .توفیر مؤشرات علمیة لتنمیة المجموعات وتحدید مواطن الضعف :بناء المجموعات .2
  .التأكد من التزام المكتبة بالمعاییر الفنیة والتنظیمیة :المعاییر .3

 


