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الخامسة الحاضرة

تمهيد

االهتمامات ملؤسسات قبل من ملطوعي التزمم إلى اجتماعية ملسؤولية مفهوم يعتبر

ذمت اطرمف مختلف مع علقاتهم دمج وكذلك ملتجارية، أنشطتها في وملبيئية اجتماعية

لللتزممات ادنى ملقانوني ملحد تجاوزت إذم مجتماعي سلوك للمؤسسة يكون حيث ملصلحة،

ملجتمعية. ملحاجات لتلبية قانونا عليها ملفروضة

والاالت1- الفهوم اجتماعية: السؤولية

اجتماعية1-1- السؤولية تعريف

عديدة زوميا من اجتماعية ملسؤولية مفهوم حددت ملتي ملتعريفات من ملعديد هناك

اتي: هنما

اطرمف تجاه للمؤسسة واالقي ملطوعي ملسلوك عن اجتماعية ملسؤولية تعبر

تطورها إلى يؤدي ملذي ملبيئة(.االشكل عملء، )موظفين، ملصلحة ذمت

.1 ومستدممتها

االقي االتصرف اعمال ملنظمات قبل من ملستمر التزمم إلى تشير كذلك

ملعيشية ملظروف نوعية تحسين على وملعمل اقتصادية ملتنمية في وملساهمة

. ككل.2 وملجتمع ملحلي ملجتمع إلى إضافة وعاالتهم، للعمال

االعااد فقط تهتم ل ملشركة إن إلى تشير :CSR للشركات اجتماعية ملسؤولية

واجتماعية. ملبيئية اتأثيرمتها أيضا تهتم ولكن ونموها، وملربحية،

اجتماعية وملفعالية اقتصادية ملفعالية فيها تتكامل اجتماعية فالسؤولية

اللصي(. )ص،رضا وملؤسسة ملتنظيمية وملفعالية

ملعدد ،21 ملجلد مقتصادية، درمسات مجلة اجتماعي، ملتدقيق في جديد متجاه نحو اجتماعية، ملسؤولية تدقيق وناس، أسماء 1

.352-337 ص ص ،2022 ، 01

ملبشرية، للمومرد ملوطني مللتقى اجتماعي، ملتدقيق لتفعيل كمتطلب اجتماعية ملسؤولية اورحلة، وملنجية و سايحي ملخامسة 2

.693 ص بسكرة، جامعة ،2019



. الجتماعية المسؤولية تدقيق : الخامس الفصل

3

وملبيئية اجتماعية للهتمامات ملطوعي ادماج تعبرعن اجتماعية ملسؤولية

اللصي(. ،172(3. ملهتمة اطرمف مع علقاتها و ملتجارية أنشطتها في للشركات

اجتماعية:2-1- السؤولية تطبيق صعوبات

عوممل عدة بسبب وذلك االصعوبة، اجتماعية ملسؤولية لفهوم ملعلمي ملتطبيق يتسم

منها:

اعمال أن ترى فالنقااات ملصالح، أصحاب وتعد ملنظر ووجهات ملقاربات أ-ماتلف

اينما شفافية أكثر معلومات نشر أهمية يرون وملستثمرون كافية، غير للمنظمات ملطوعية

ملنتجات. وبيع انتاج ظروف عن ومفية معلومات يريدون وملجمعيات ملستهلكون

ملتحفيزمت وضعف وملربح اقتصادي ملنطق مع اجتماعية ملسؤولية تومفق ب-عدم

بها. ملرتبطة

ماديا. أو ماليا عسرم تعاني ملتي تلك ااصة ملنظمات ميزمنية على عبئا ج-تمثل

اجتماعية2- السؤولية تدقيق

اجتماعية1-2- السؤولية تدقيق تعريف

تدقيق عن يعبر وهو ، اجتماعي ملتدقيق من جزء مجتماعية ملسؤولية تدقيق يعد

عن يعبر ملوظفين..وهو فيهم اما ملصلحة اأصحاب ملؤسسة تربط ملتي اجتماعية ملعلقات

اتية: ملضامين

لعايير وفقا للمؤسسة، وملبيئية واقتصادية اجتماعية للنشطة شامل منتقادي فحص

ملعلقة، ذمت اطرمف تجاه امسؤوليتها ملؤسسة ملتزمم من ملتحقق بهدف محددة،

.4 اجتماعي ادمء تحسين في تقاريرتساعد وتقديم

على وملحصول ملوثااق جمع على ملعتمدة ملستقلة ملنهجية ملطرق من مجموعة وهو

مللحظة للوضعيات ملوضوعي للتقييم واثباتات ادلة

معايير على معتمادم وانحرمفات وتحديد للمؤسسات اجتماعي ادمء وفحص مرمقبة هو

. محددة.5

3 Reda Khelassi; Audit Social audit GRH . HOMA, ALGER, 2014, P 172.

2022/01ص345، ملعدد مقتصادية، درمسات مجلد اجتماعية ملسؤولية تدقيق أسماء، وناس 4

جامعة ،2019 ملبشرية، للمومرد ملوطني مللتقى واهمية، ملفهوم اجتماعية ملسؤولية تدقيق سليخ، حورية اوذن جميلة 5

.842 ص بسكرة،
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مع مقارنة للمؤسسة اجتماعي للثر شامل تقييم عن اجتماعية ملسؤولية تدقيق يعبر

.6 ملسطرة واهدمف ملعاييرملحددة

اجتماعية2-2- السؤولية تدقيق مزايا

اتي: منها للمؤسسة ملزميا من ملعديد اجتماعية ملسؤولية تدقيق يقدم

االعلومات ملقرمر صانع تزويد الل من ملقرمر صناعة في ملساهمة

ملناسبة اجتماعية

في منها واستفادة موثوقة علمية ايانات ذمت مجتماعية تقارير تقديم

ملناسبة ملتعديلت ومجرمء انحرمفات تصحيح

ومقتصاديا مجتماعيا ملضافة للقيمة ملؤسسة تحقيق مدى على ملحكم

وبيئيا

.اجتماعي التزمم مستوى تقييم الل ملخاطرمن مدمرة

اجتماعية:3-2- السؤولية تدقيق ماالت

الداخلي اداء ماالت أول:

لتطلعاتهم واستجااة ملبشرية االومرد اهتمام

ملهنية وملصحة ملسلمة اتحقيق التزمم

ملفساد ومحاربة ملعمل وقومنين ملهنة أالقية محترمم

الخارجي اداء ماالت : ثانيا

ملبيئي التزمم

ملزبون تجاه التزمم

ملجتمع متجاه التزمم

اقتصادي اداء ماالت ثالثا:

ملتنموي ملطابع ذمت ملشاريع دعم

.قطاع كل حاجات لتلبية متخصصة منتجات تصميم

مجلة للمؤسسة، اجتماعية ملسؤولية تقارير مصدمقية تحسين على اجتماعي ملتدقيق أثر رفيف، اديجة و ملك اديجة 6

.256-236 ص ص ،2021 ،02 ملعدد 06 ملجلد وملتجارة، اعمال مقتصاديات
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نايك(:3.7- شركة حالة )دراسة اجتماعية السؤولية لتدقيق دراسية حالة

كال لولية وملهنة اعمال قانون وفق مساءلتها تمت ملتي امريكية ملشركات أولى تعتبر

من مهتمت حيث غيرقانونية أو تضليلية أو مخادعة ممارساتها كانت إذم ملشركة مقاضاة حل يفور

15مليون ب تغريمها تم تحقيقات مثر وعلى ملعمل، ظروف حول اادعة اتصريحات ناشط قبل

دول.

نايك: لشركة السلوك 3-1(قانون

اتية: ملبنود ويتضمن 1992 لسنة يعود ملمارسة و ملسلوك قانون هو

احذية.1- قطاع في 18عاما و مللبس قطاع في للعمل للطفال عمر16سنة ملمونون يحدد

له2- ويدفع يوقفه أن ملناول أو ملمون على يتعين ملسن هذم من مقل أطفال ثبوت حالة في

للعمل. ملحدد ملسن وصول بعد له عمل إيجاد ثم تمدرسه، ضمان مع مستمرم أجرم

للشركات: السؤولية تدقيق عملية 3-2(مراحل

الوافقة: إجراء أول:

يتضمن: وملذي ملومفقة اجرمء يكون نايك مع جديد مناول أو ممون مع ملتعاقد حالة في

-.)Profile( ملصنع شكل تعريف

ملصنع.- حالة تفتيش

ملعمل.- وشروط ملصحة امن، ملبيئة، تفتيش

اجتماعي: التدقيق ثانيا:

هما: ملتدقيق عمليات من Nikeنوعين لدى يكون ملومفقة إجرمء بعد

)التسيير(. ادارة 1-تدقيق

العمل. سلمة 2-تدقيق

ملنساء، من و4/1 30عاما، عن تقل أعمارهم 46مدققا اتوظيف نايك قامت حيث

للوثااق، وتدقيقات ميدمنية زيارمت ملتدقيق عمليات شملت وقد ملحلية، ملبيئة من ماتيروم

ادمرة. وأعومن ملعاملين مع ميدمنية ومقاالت

إلى: احصاءمت أشارت وقد

كارثية،1- نتااجها لين عنها اعلن يتم لم ملنظمات في تتم ملتي ملتدقيق حالت من 10االئة

لديها. ملتدقيق عمليات عن Nikeأعلنت لكن

كالتي:2- موزعة ادمرة( )تدقيق عمل 34.5ساعة ملهمة هذه في ملعمل ساعات متوسط

ملدقق.- وقت من مقاالت 23االئة

جامعة ،2015/14 ملعدد مقتصادية، درمسات مجلة ،NIKE شركة –حالة اجتماعية ملسؤولية أزمة من ملتعلم عااد، لزهر 7

ص ،2 قسنطينة
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وملكافآت.- ملعمل اأوقات ملتعلقة اسئلة معالجة 19االئة

في- يعملون موظف 652926 ب تعلقت )2005-2004( في أدمرة تدقيق 291 حوملي تحقيق

ملدققة. ملوحدمت

نايك: انسحاب ثالثا:

ملوحيد زبونها كانت حيث ،)Doson( اندونيسية ملؤسسة مع نشاطها أوقفت و نايك منسحبت

يتضمن انسحاب لعملية مجتماعي إجرمء اتطور نايك قامت زهنا مناصبهم 7000عامل فقد حيث

اتي:

ملسرحين.1- للعاملين ملحلية ملحقوق محترمم

ومجباتهم.2- يحترمون ملصنعين من من ملتأكد

ملسرحين.3- متجاه ملصنعين ملتزمم عدم حالة في للمسرحين مساعدة ارممج تقديم

متومضعة. كانت نتااجها نايك إجرمءمت أن *ملحظة

اجتماعي: التدقيق عملية تقييم )3-3

تسمح- ولكنها اجتماعي، للتدقيق رايسية مرمحل تشكلن ل اولأواايرة ملرحلتان

ملتموين. سلسلة ضمن اجتماعي ملتدقيق اتموضع

وملعملي.- ملفعلي اجتماعي ملتدقيق إلى ملثانية تشيرملرحلة

)دمالية- اينهما ولكنها اارجية ول دمالية تعتبر ل أنها ادمرة عملية تدقيق اصوصية

)لاذم؟(. واارجية(
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