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 ةموظنم ءانب لىإ تلصوت ا8لأ ،ةميقلا قلخ في ادئار ايلماع اجذونم لثتم ا8أ يجيتارتسلاا ىوتسلما ىلع " Apple " ةكرش تتبثأ :عوضولما
 :لمشت ةلماكتم ةرويرس لب ،ةدحاو ةوطخ ةديلو ةموظنلما كلت نكت لمو ،ةطبارتم تايوتسم ةدع برع رارمتساب دلوتت ةميقلا لعتج ةلماكتم

  مادختسلاا ةلوهس :قليخ امم ،طقف ةينقتلا تافصاولما نم سيلو مدختسلما ةبرتج نم قلطنت تاجتنم روطت :مدختسلما لوح زكرمتلما راكتبلاا •
 .....،ءلاولا عافترا ،ةيلامعتسلاا ةميقلا في زيمتلا
 OS) (iOS, mac اb صاخ ليغشت ماظن دادعإب تماق لب ،بسحف ةزهجلأا جاتنإب يفتكت لم نيعي :تايمجبرلاو داتعلا ينب لماكتلا •
  "Android " ماظن مادختسا ىلع اهبلغأ قفتت تيلا ةلاقنلا فتاوهلل ةجتنلما تاكرشلا ةيقب سكع بوساحلل وأ لاقنلا فتاهلل ةبسنلاب
 بياحس نيزتخ ةمدخ لثم ةيمقرلا تامدلخاو يمقرلا رجتلما لىإ ةفاضإ ،فيلاكتلا في مكحتلاو ،زيمتلا ززعيو ةزراب لماكتلا ةزيم لعيج امم
 ." iCloud " ةيمقر ةيباحس تامدخو

 سكعت ا8لأ ةيلامعتسا ةينقت اهنم رثكأ ةيفطاع ةميق برتعت تيلاو ،رظنلا ضغب ةيراجتلا ةملاعلل ءلاولا للاخ نم رهظت :نوبزلل ةيوق ةميق ءاشنإ •
  .ءافولا لدعم عافتراو تاجتنلما ىلع ىضرلاب روعشلا يأ ،ةيسفن ةميق لىإ الهوتح لىإ يدؤت تيلاو ،مدقتلاو يقرلا ةثادلحا ،ةيعامتجلاا ةناكلما

 سكع ىلع قلغم يئيب ماظن تدمتعا لب ،دحاو رصنع ىلع زكرت لم يأ ،ةعمتمج ةميقلا ءاشنإ في ةكرشلا اهيلع تدمتعا اهيرغو لماوعلا هذه
Samsung، Huawei، ينسفانلما مظعم ينبو اهنيب يرهولجا قرفلا وهو ،ةلماك ةميق ةموظنم في لب ،جتنلما في طقف سفانت لا اهلعيج ام اذهو 

 .رصانعلا ضعب وأ رصنع ىلع نوزكري نيذلا

 نكيم لماكتم ماظن وهو ،مدختسلما ةبرتجو ،لماكتلا ،راكتبلاا ىلع زكري ديرف لامعأ جذونم ءانب في تحنج " Apple" نأ حضتي انه نم
 :ةيلاتلا ةلداعلما في هجذونم صيخلت

 يئيبلا ماظنلا + ةيراجتلا ةملاعلا + ايجولونكتلا + ميمصتلا + راكتبلاا =ىدلما ةليوط ةرمتسم ةميق

لولأا بجاولا ةباجإ  " Apple " ةكرش في لامعلأا جذونمو ةميقلا ءاشنإ ةيلمع ةرويرس ةسارد 

فادهلأا  

o ؛عيبلا دعب ام لىإ راكتبلاا نم ةميقلا ققتح ةيفيك ليلتح 

o في تاداريلإا قيقتح ةيلآو لامعلأا جذونم ينب ةقلاعلا يرسفتApple؛ 

o يمقرلا يئيبلا ماظنلا رود ديدتح )Ecosystem( ؛نئابزلا ءلاو زيزعت في 

o ؛ةكرشلا ةطشنأ ليلتح في ةميقلا ةلسلس جذونم فيظوت 

o ةكرشل ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما مييقت " Apple " جذونم مادختساب VRIO؛ 

o ؛ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ميهافم ىلع نيبم ييمداكأ ليلتح ةغايص ىلع ةردقلا ريوطت 

o ةيعقاو ةيقيبطت ةلابح ةيرظنلا ميهافلما طبر. 
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 لماكتم ليلتح يمدقتو ،ةنيصر عجارم مادختساب ةركفلا عيسوت عم اهقيقحتل لمع جذونم ءانبو ةكرش في ةميقلا قلخ ةيفيك ليلتح :بولطلما
 :ةيلاتلا رصانعلا نمضتي ينسفانلما ينب ةنراقلماب

 
 

 :ةيجيتارتسلاا فادهلأا ،تاجتنلما ،ةيؤرلا ،ةلاسرلا ،طاشنلا ،عقولما :ةيحان نم ةساردلا لمح ةسسؤملل ةيفيرعت ةقاطب يمدقت :لاوأ

 ةدحتلما تايلاولا ،نوكيليسلا يداو في ،اينروفيلاك ،ونيتربوك في يسيئرلا اهرقم عقي ،" Apple Inc " مساب ةكرشلا فرعت :عقولماو ةيمستلا •
 .ةيكيرملأا

 ةيكلاهتسلاا تاينورتكللإاب صاخ لكشب رهتشت ،لماعلا في ايجولونكتلا تاكرش بركأ نم ةدحاو يهو ،تايسنلجا ةددعتم ةيكيرمأ ةكرش :طاشنلا •

 .تنرتنلإا برع تامدلخاو تايمجبرلاو

 ةصصمخ ةصنم نع ةرابع :عقولما[ :ةكرشلل نيرمثتسلما عقوم ىلع تقثو ةيسمر ةغلب اهئدابمو اهميق " Apple " ةكرش تحضو :ةلاسرلا •
  ةيباقرلا تاهجلل ةمدقم ةيسمر تافلم ،ةيلالما تانايبلا :ةيلاتلا تامولعلما ىلع رفوتي ةكرشلل يداصتقلاا ءادلأاو ليالما عضولا مهف في مهدعاست ينلمتحلماو ينيلالحا نيرمثتسملل

 :عقولما طبار ،]لخا...،نيرمثتسلما تاثيدتحو مهسلا رعس ،نيرمثتسملل اهتلاسرو ةكرشلا ميق ،ةيونسلا تاعامتجلااو ينهماسلما تاسلج

" https://investor.apple.com/our_values/?utm_source=chatgpt.com " 

• Mission " : We believe that business, at its best, serves the public good, empowers people around the world, 
and binds us together as never before . "  

 قوبسم يرغ لكشب ضعبلا انضعب عم انطبريو ،لماعلا لوح سانلا نكيمو ،ماعلا لحاصلا مديخ ،هروص لضفأ في ،لمعلا نأ دقتعن ننح " :ةلاسرلا •

 2017 ةنسل (SEC) ةيكيرملأا تاصروبلاو ةيلالما قارولأا ةنلج لىإ مدقلما " Apple " ةكرشل يونسلا ريرقتلا في ىرخأ ةرابع ترهظ امنيب
 :عقولما طبار :تيلآاك تءاج تيلاو ةكرشلاب صالخا ةمهلما نايب نم ءزجك

"https://firewalltimes.com/apple-mission-statement-vision-values/?utm_source=chatgpt.com" 

• Apple’s mission: “ is to bring the best user experience to customers through innovative hardware  
software and services ”.  

 ." تامدخو ،تايمجربو ،ةركتبم ةزهجأ للاخ نم ءلامعلل مادختسا ةبرتج لضفأ يمدقت يه لبآ ةكرش ةمهم "

  هيلع دجو امم لضفأ لماعلا كرت ئدابم سيسأت ىلع ةكرلا دكؤت " Shared Values " مسق فيو يسمرلا عقولما نم :)(Vision ةيؤرلا •
 في ايبايجإ ايرثأت ثدتح تيلا راكتبلااو ايجولونكتلا في ةعفادلا ةوقلا نوكت نأ " :ةيلاتلا ةغيصلاب ةيؤرلا تءاجو ،لبقتسملل اهتيؤر نع برعي اذهو
 ." لكك لماعلا فيو دارفلأا ةايح
 ةلوملمحاو ةيصخشلا بيساولحا - iPad ةيحوللا ةزهجلأا – iPhone ةيكذلا فتاولها :اهنم ،ةيرهشلا ةزهجلأا نم ديدعلا جتنت :تاجتنلما •

Mac book – ةيكذلا تاعاسلا Apple Watch – ةيكلسلالا تاعامسلا AirPods - دتملما عقاولا ةراظن Apple Vision Pro – 
 .Apple TV ليزنلما هيفرتلا ةزهجأ

https://www.google.com/search?sca_esv=ddb7776553fb21fe&sxsrf=ANbL-n5jaHqmFxfWj9v1XEG6vflJy7pkJA:1770376197308&q=https://investor.apple.com/our_values/?utm_source%3Dchatgpt.com&sa=X&ved=2ahUKEwj50u-i3cSSAxW88LsIHR74HJAQgwN6BAgNEAE
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 :يلي ام اهنم ركذي ،ةيسمرلا اهعقاوم في ةنلعم اهقيقتح لىإ ىعست تيلا تامازتللاا نم ديدعلا " Apple " ةكرش زبرت :ةيجيتارتسلاا فادهلأا •

o ؛تامدلخاو تايمجبرلاو ةزهجلأا للاخ نم ةيئانثتسا مدختسم ةبرتج يمدقت ونح امئاد يعسلاو راكتبلاا ىلع زيكرتلا 
o في تحنج ثيح :ةيئيبلاو ةيعامتجلاا اياضقلاب مامتهلاا يأ ،عمت°ا في بيايجلإا رثلأا ثادحإ نع جتني ةيعامتجلاا ةكراشلما أدبم ديستج 
 دايلحا قيقتح لىإ ىعست يهو )https://www.apple.com/environment( :يسمرلا اهعقوم بسح % 60 ةبسنب تاثاعبنلاا صيلقت
 اهريودت داعلما داولما مادختسا ةدايز عم ،تاثاعبنلاا ليلقتو اهريودت داعلما داولماو ةددجتلما ةقاطلا مادختسا برع 2030 ماع لولبح نيوبركلا
 ؛تاجتنم في ةددجتلماو
o ريوطتلاو ثحبلا في يربكلا رامثتسلاا للاخ نم ،تاداريلإل مادتسلما ومنلا في رارمتسلاا )R&D( ؛ةيلبقتسلما تاجتنملل 
o ؛يضارتفلاا/ززعلما عقاولا لثم ةديدلجا تائفلا قاوسأ لوخد 
o ةئشانلا ةيفارغلجا قاوسلأا في عسوتلا. 

  :لياتلا لودلجا في اهصيخلت نكيم :ةققحلما ةميقلا عاونأ جاتنتسا :ايناث

 فصولا ةميقلا

 ةيسفانتلا ةميقلا
 قلغلما يئيبلا ماظنلا اهدكؤي تيلا ةيسفانتلا ةزيملل اهكلاتما للاخ نم رهظت ،ةدايرلاو قوفتلاب تحسم ةيوق ةيسفانت ةميق
 .ءلاولا زيزعتب تحسم ةيهافرلا ةيلاعو ةزيمتمو ةلماكتم ةزهجأ ميمصت اذكو ،ةكرشلل

 ةميقلا
 ةيجيتارتسلاا

 ءاكذلا ايجولونكت في رامثتسلاا ىلع اهزيكرتو ،ومنلاو عسوتلل ،دملأا ةليوط اهططخ قيقتح ىلع اهمزع راطإ في
 نمو ،اهقيقتح لىإ ىعست تيلا اهفادهأ عم ةبسانتم ،)سفانتلا ةيجيتارتسا( ةيسفانت ةيجيتارتسا اهينبتب اذكو ،يعانطصلاا
  .ةيجيتارتسلاا اهتميق زييم امم ةوقلا طاقن ةيوقتو ،ةيئيبلا تاديدهتلا مامأ دومصلا امئاد لواتح ا³اردقو اهدراوم للاخ

 ةيقوسلا ةميقلا

 ليالما قوسلا في اهمهسأ ةميقب ردقت يهو ،بسحف الهوصأ نم لصأب سيلو ةكرشلاب قلعتت انه ةبولطلما ةيقوسلا ةميقلا
 قيبطت لثم تلاوادتلا عقاوم ضعب وأ ةصروبلل يسمرلا عقولما نم ةرشابم اهديدتح نكيم ،هب مهاسلما ددعلاب ةنراقم

Investing، عقوم وأ https://sa.investing.com/ 
 ةمئاقلا مهسلأا عيجم ةميق لياجمإ يأ (≈ T 4.02) يكيرمأ رلاود نويليرت 4.02 لياوح ةكرشلل ةيلالحا ةيقوسلا ةميقلا
 .مهسلأا قوس في ةكرشلل

 ةمیقلا
 ةیمھاستلا

 :ا¶ مهاس تيلا مهسلأا ددع ىلع ةكرشلا في كيرش وأ مهاسم لكل دوعت تيلا هدئاع وأ مهسلا ةيبحر نع برعت
 .Investingتانايبل اقفو مهس لكل يكيرمأ رلاود  7.88 :لياوبح تردق ارهش 12 رخآ للاخ )EPS( مهسلا ةيبحر •

 .بلطلا ةظلح في  Investing.comتانايب بسح رلاود 273.8 :)ابيرقت( ليالحا مهسلا رعس •

 .مهس رايلم  14.68:لياوح بيرقتلاب ةمئاقلا مهسلأا ددع •

 ةيميظنتلا ةميقلا

 ةكرشلا صرتح ثيح .ةيفافشلاو نواعتلاو راكتبلاا ىلع ةمئاق ةروطتم لمع ةئيب ةكرشلل ةيلعفلا ةيميظنتلا ةميقلا لثتم
 معدل ةثيدح رداصمو تاودأ يرفوت عم ،ةيدرفلا ةردابلما ردقتو عادبلإا ىلع عجشت ةيوق ةيميظنت ةفاقث قلخ ىلع
 نزاوتلا زيزعت عم ،تايلمعلل ديشرلا يريستلاو ةلوؤسلما ةدايقلاب مت³ ىرخأ ةهج نم .ةيلاعفب مهماهم ءادأ في ينفظولما
 .يسسؤلما زيمتلا ةمادتسا معدتو ةيجاتنلإا ززعت ةزفمح لمع ةئيب سكعي امم ،ةيصخشلا ةايلحاو لمعلا ينب
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فصولا  ةميقلا 

 اهيفظوم تاردقو تابرخ فيظوت للاخ نم يركفلا لالما سأر رامثتسا ىلع ا³ردق في ةكرشلل ةيرهولجا ةميقلا ىلجتت
 .ةمادتسم ةيسفانت ةزيم اهحنتم ةمدقتم تاينقتو تاجتنم راكتبا في مهسي امم ،ةددعتم تلاامج في ريوطتلاو ثحبلا في
  2024 ةنس تايئاصحا قفو ةدحتلما تايلاولا في عارتخا ةءارب 3.000 نم رثكأ ىلع ةكرشلا تلصتح ،لاثلما ليبس ىلعف
 زواجتت ةيلماعلا عارتخلاا تاءارب نم ةمخض ةظفمح ءانب في رمتست امنيب ،ا³اينقت ريوطتو ةياحم في يوقلا اهطاشن سكعي ام
 :طبارلا ىلع .مدختسلما ةبرتجو يعانطصلاا ءاكذلاب ةقلعتلما تاينقتلاو ،تايمجبرلا ،ةزهجلأا ميمصت يطغت فلالآا تارشع

https://business.ridgwayrecord.com/ 

 ةمیقلا
 ةیرھوجلا

 ظافتحلااو تاءافكلا بذج في مهاستو ةيميظنتلا اهتميق نم ززعت ةزفمح ةيدامو ةيلام لمع ةئيب اهيفظولم ةكرشلا رفوت •
  .ا¶

 468.000 تىحو ةضفخنلما ةبرلخا تاذ فئاظولل نىدأ دحك رلاود 100.000 لياوح ينب ةيونسلا بتاورلا حوارتت •

 ايلعلا ةينقتلا فئاظولا ومدختسم ىضاقتي امنيب ،مدختسلما تاهجاو ميمصت لثم صصختلا ةيلاع ةينقتلا فئاظولل رلاود

 .م³ابرخو م³اراهلم اقفو ةيلاع ةيونس اروجأ تانايبلا مولع راودأو تايمجبرلا وسدنهمو
  ةيزيفتح تآفاكمك تارلاودلا نم فلالآا تارشع اهردقو مهسأ تآفاكم ىلع نوفظولما لصيح ،كلذ لىإ ةفاضإ •

 تاموصخ لىإ ةفاضإ ،ةعوفدم تازاجإو ،نيهلما ريوطتلا جمارب ،دعاقتلا ططخ ،لماشلا يحصلا ينمأتلا ايازم نع لاضف

 .ةيهافرلاو ةرسلأا معد جماربو ةكرشلا تاجتنم ىلع

 لامعلل ةميقلا

 :اهنم تاردابم ةدعب اهمايق للاخ نم رهظت ةئيبلاو عمت°ا ىلع ةكرشلا راثآ
 تيلا تاعمت°ا في ،ملعتلا صرف عيسوت لىإ فد³ (Community Education Initiative) يعمت°ا ميلعتلا ةردابم •

 يمدقتو ،لماعلا لوح عمتمج 600 نم رثكأ في ةيميلعت ةهج 150 نم رثكأ عم تاكارش للاخ نم ،دراولما صقن نم نياعت

 ؛لمعلا قوسل بلاطلا دادعإو تايضايرلاو نونفلاو ةسدنلهاو ايجولونكتلاو مولعلا تلاامج في STEAM)( ةيميلعت جمارب

 ةكرشلا تهماس ثيح ،عمت°ا معد جماربو )Employee Giving( جمانرب للاخ نم :يعوطتلا لمعلاو تاعبرتلا •
 راثآ نم فيفختلا في ةدعاسلماو ةيبحرلا يرغ تامظنلماو ةجاتلمحا رسلأا معدل ينيلالما تائبم ردقت تاعبرتب اهيفظومو
 ؛تامزلأا
 في عسوتلاو ةيئالما ةمصبلا ليلقت ىلع ةكرشلا لمعت ،ةيئيبلا بناولجا بناج لىإ :يعامتجلاا اهيرثأتو ةيئيبلا ةمادتسلاا •
 .ةيئالما دراولما ينستحو نيدرولما بيردت للاخ نم ةيللمحا تاعمت°ا ىلع عفنلاب دوعي ام وهو ،ةددجتلما ةقاطلا مادختسا

 ةميقلا
 ةيعامتجلاا

 ةيئيبلاو



                       لامعلأا جذانمو ةميقلا قلخ :سايقم                    يريستلا مولعو ةيراجتلاو ةيداصتقلاا مولعلا ةيلك                   ةركسب رضيخ دممح ةعماج

                                                                                                  ةيجيتارتسا ةرادإ  :صصتخ                                      يريستلا مولع مسق                                    سي3عب ة/ماس /د :ةذات%سٔ"ا
 5 

 :نوبزلل ةميقلا قيقتح في ةسسؤلما اهيلع تزكر تيلا ةزيملماو ةيساسلأا لماوعلا ديدتح :اثلاث

 

 :)SWOT جذونم( ةسسؤملل يجرالخاو يلخادلا طيحلما ليلتحو صيخشت :اعبار

نوبزلل ةميقلا قيقتح يساسلأا لماعلا   
يجولونكتلا راكتبلاا .ةفلتمخو ةديدج ةبرتج نوبزلا حنيم امم ،لياع ءادأو زيمتم ميمصتب ،ةرخافو ةمدقتم تاجتنم ريوطت  
 ةقوثوم تاجتنم يرفوتل ةيرغصلا ليصافتلاب مامتهاو ،باذج ميمصت ،ةدولجا ةيلاع داوم مادختسا
 .ةرخافو

ميمصتلاو تاجتنلما ةدوج  

 .ةلصتمو ةسلس ةبرتج ىلع نوبزلا لصيح ثيبح تامدلخاو ةزهجلأا طبر
يئيبلا ماظنلا لخاد لماكتلا  

(Ecosystem) 
ةيونعلما ةميقلاو ةيراجتلا ةملاعلا .ةكرشلا تاجتنم ءانتقا دنع زيمتلاب نورعشي ءلامعلا لعتج ةيراجتلا ةملاعلل ةيوق ةعسم  
نيفلا معدلاو ءلامعلا ةمدخ .ءلاولا ززعيو ليمعلا اضر ديزي امم ،Apple Store رجاتمو Apple Care برع زاتمم معد  
 وهو ،ةيقلاخلأا ميقلاب ةكرشلا مامتها سكعي اهريودت داعلما داولماو ةددجتلما ةقاطلا ىلع زيكرتلا
 .يئيب يعو مهيدل نيذلا نئابزلا هردقي رمأ

ةيئيبلا ةيلوؤسلماو ةمادتسلاا  

 تيلا تامدلخا نم اهيرغو App Store، Apple TV+، Apple Music،  iCloud لثم
 .ةرمتسم ةيفاضإ تامدخ هل رفوتو نوبزلا ةبرتج نم ديزت

ةميقلا ةيلاع ةيمقرلا تامدلخا  

 Strengths)( ةوقلا طاقن

 دلوتو ءلامعلا بذتج ةميقلا ةيلاع ةيلماع ةيراتج ةملاعو ةيوق ةعسم •
 .ارمتسم ءلاو
 يئيبلا ماظنلاو ةزهجلأا ينب لماكتلاو تاجتنلما في رمتسم راكتبا •

(ecosystem)  قاصتللاا نم ديزيو مدختسلما ةبرتج ززعي 

 .تاجتنلماب

 دراوم رفوت :ةمخض حابرأو ةيلاع تاداريإ – ةيربك ةيلام ةوق •

 .ريوطتلاو ثحبلاو ومنلا في رامثتسلال
 .ةددعتم قاوسأ نم ةدافتسلاا نم ةكرشلا نكيم عساو يلماع دوجو •

 (Weaknesses) فعضلا طاقن

 ،لخدلل يسيئر ردصمك iPhone تاعيبم ىلع يربك دامتعا •
 .تاعيبلما ؤطابتل ةضرع ليالما ءادلأا لعيج ام

 تائف بذج ىلع ةردقلا نم ديح ام ،ايبسن ةيلاع تاجتنم راعسأ •
 .رعسلل ةساسلحا قاوسلأاو ضفخنلما لخدلا

 كلذ لثيم دقو ،ينسفانلما ضعبب ةنراقم اعونت لقأ تاجتنم لكيه •
 ةيسيئرلا ةئفلا ىلع بلطلا عجارت اذإ ارطخ
 في ةصاخ ةيزكرلما ديروتلا تاونقو نيدرولما ضعب ىلع دامتعا •
 .دادملإا ةلسلس في رطاخلم ةكرشلا ضرعي ام ،ايسآ

 Opportunities)( صرفلا
 في مهسي يذلاو (Apple Services) ةيمقرلا تامدلخا ونم •

 .تادئاعلا ةدايز

 (Threats) تاديدهتلا
 يعانطصلاا ءاكذلاب ةقلعتلما تامدلخا ضعب ىلع ةسرشلا ةسفانلما •
 .ةيمقرلا تامدلخاو
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 :ةكرشلل ةميقلا ةلسلس جاتنتسا ،اهتميق ميظعتو قللخ ةسسؤلما اهانبتت تيلا وأ ،ةسسؤملل ةبسانلما سفانتلا ةيجيتارتسا ديدتح :اسماخ

 عيبت لب ،ضفخنلما رعسلاب سفانت لا ا8لأ ،(Differentiation Strategy) زيامتلا ةيجيتارتسا :يه ةكرشلا اهانبتت تيلا ةيجيتارتسلاا
  (iOS, macOS) ا¶ صاخ ليغشت ماظن ،رمتسم نيقت راكتبا ،ةرخافو ةقينأ ،ةدولجا ةيلاع تاجتنم ميمصت :للاخ نم رهظت ةبرتجو ةميق
 .ةزيمتم مدختسم ةبرتج ،ةيراجتلا ةملاعلا ةوق ،تامدلخاو جمابرلا عم ةزهجلأا لماكت

 :" Porter " ـل ةيسفانتلا ىوقلا للاخ نم ةسسؤملل يسفانتلا عضولا ليلتح :اسداس

 زيمم يسفانت عقوبم ظفتتح لازت ام اهنكل ةيوق ةيسفانت ةئيب في لمعت " Apple " ةكرش نأ " Porter " ـل ةيسفانتلا ىوقلا ليلتح رهظي
 :ةيلاتلا طاقنلا في اهيرثأت فعض وأ ةوق ىدم زاربإ نكيم سملخا ىوقلل ةبسنلابو ،لماكتلما يئيبلا اهماظنو ةيراجتلا اهتملاع لضفب

 ةعفترم : (Rivalry Among Competitors)ينيلالحا ينسفانلما ينب ةسفانلما ةدش .1

 ةيكذلا فتاولها قاوسأ في ةصاخ ،" Microsoft " و "Samsung " ، " Google "لثم ىبرك تاكرش نم ةيوق ةسفانم ةكرشلا هجاوت
 زيتمو ءلامعلا ءلاوب زيمتت ،كلذ مغر نكل .ةينقتلا تازيلماو ،رعسلا ،ةدولجا ،راكتبلاا ىلع سفانتلا زكتري نيأ .ةيمقرلا تامدلخاو بيساولحاو
 .ةيرعسلا ةسفانلماب اهرثأت للقي امم ا³اجتنم

 فيعض :(Threat of New Entrants) ددج ينسفانم لوخد ديد� .2

 ماظنلا لىإ ةفاضإ .ةيلماعلا دادملإا لسلاسو ،ةيراجتلا ةملاعلا ءانب ،ريوطتلاو ثحبلا في ةمخض تارامثتسا بلطتي ةمدقتلما ايجولونكتلا عاطق
 .ةديدلجا تاكرشلا مامأ يوق لوخد زجاح لكشي ،قلغلما يئيبلا

 ةطسوتم :(Bargaining Power of Suppliers) نيدرولما ضوافت ةوق .3

 مجح نكل .ةيضوافت ةوق مهضعب حنيم ام ،)ةينورتكللإا حئارشلا لثم( ةمدقتلما تانوكملل نيدرولما نم دودمح ددع ىلع " Apple " دمتعت
" Apple " ةوقلا هذه نم للقي نيدرولما عيونت ىلع ا³ردقو مخضلا. 

 ةفيعض لىإ ةطسوتم :(Bargaining Power of Buyers) ءلامعلا ضوافت ةوق .4

 ببسب ىرخأ ةمظنأ لىإ ملهاقتنا بعصيو ،ةيراجتلا ةملاعلل لاع ءلاوب " Apple " ءلامع عتمتي ،قوسلا في ةسفانم تاجتنبم رفوت مغر
 .راعسلأا ضيفختل طغضلا ىلع م³ردق للقي امم ،تامدلخاو ةزهجلأا ينب طبارتلا

 ثيح ايسآ قرش بونجو دنلها لثم ةئشانلا قاوسلأا في عسوتلا •
 .عافترا في ايجولونكتلا ىلع بلطلا

 ءاكذلا ، (AR)ززعلما عقاولا لثم ةديدج تلاامج في راكتبلاا •
 .ةيكذلا تابكرلماو ،ةيمقرلا ةحصلا ،يعانطصلاا

 امم ةيحصلا تاينقتلاو ءادترلال ةلباقلا ةزهجلأا ىلع ديازتلما بلطلا •
 .ةديدج اقاوسأ حتفي

 

 ينب تاقلاعلا ةصاخ ديروتلا لسلاسو ةيسايسويلجا رطاخلما •

 .فيلاكتلاو عينصتلا ىلع اهيرثأتو ينصلاو ةدحتلما تايلاولا

 راكتحلاا ةحفاكم تاقيقتح لثم ةينوناقلاو ةيميظنتلا تايدحتلا •
 تادئاع ىلع رثؤت دق App Store تاسايس في يريغت ضرفو
 .تامدلخا

 ىلع ينكلهتسلما ةردق نم للقت دق ةيلماعلا ةيداصتقلاا تابلقتلا •
 .ةعفترلما راعسلأا تاذ ا³اجتنم ءارش
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 طسوتم : (Threat of Substitutes) ةليدبلا تاجتنلما ديد� .5

 باذج يرغ لادبتسلاا لعتج لبلأ يئيبلا ماظنلا ةدوجو ةلماكتلما مادختسلاا ةبرتج نكل ،ىرخلأا بيساولحا وأ ديوردنأ ةزهجأ لثم لئادب دجوت
 .ينمدختسلما نم يرثكل

 :لياتلا لكشلا في رهظت في ةكرشل ةميقلا ةلسلسل ةبسنلاب امأ

 

 :" VRIO " جذونم مادختساب ةكرشلل ةميقلا ةمادتسا ىدمو يئيبلا ماظنلا ليلتح :اعباس

 ،ةمادتسم ةيسفانت ةزيم قيقتح ىلع ا³ردق ىدم ةفرعلم ةكرش يأ لخاد تاردقلاو دراولما مييقتل مدختسي يليلتح راطإ وه " VRIO " جذونم
 :ةيلاتلا ةيساسلأا ةعبرلأا رثانعلا ليلتح للاخ نم حضتي ةساردلا لمح ةكرشلا تاردقو دراوم مييقتل ةبسنلابو

• )V( Value: كلتتم " Apple " للاخ نم قوسلاو ءلامعلل ةحضاو ةميق قلتخ تاردقو دراوم: 

 .ةزهجلأا برع لياع لماكتو ةسلس " iPadOS " و  " iOS " ماظن ةهجاو :ةزيمتم مدختسم ةبرتجو ميمصت -
 .iPhone في ةمدقتلما ايرماكلا تازيمو M-series تالجاعم لثم :ةزهجلأا في رمتسم راكتبا -
 .ىلعأ راعسأ ىوتسمو ءلامعلا ىدل لياع ءلاو لىإ يدؤت :ةيوق ةيراتج ةملاع -

 .ةيلاع ةميق ققتح اذإ ا8إف .ينسفانلما ىلع قوفتلا في ةكرشلا دعاستو كلهتسملل ةيلعف ةميق بلتج دراولما هذه نأ ابم :جاتنتسلاا

• )R( Rarity: تاجتنلم ةبسنلابو :تازيملماو دراولما ةيحان نم ةردنلاب تاجتنلما زيتم :ةردنلا نيعت " Apple " في درفتلاب زيمتت 
 نأ نكيم لا يقار لكشب اهتسدنهو اهميمصتل ارظن ايلك ةحاتم يرغ يهف ةسفانلما تاجتنلما نم ديدعلا دوجو نم مقرلا ىلع قاوسلأا
 .ينسفانلما نم يرثك في ىوتسلما سفنب رفوتي
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 اهرابتعا نكيم كلذل ا³اردقو اهدراوم في ةردنب زيمتت ةكرشلا تاجتنم نأ نلأ ةسفانلما تاجتنلما في ةدولجا عفر ةلوامح نم مغرلا :جاتنتسلاا
 .ةيوق لىإ ةطسوتم

• Imitability: دراوم :ديلقتلا ةبوعص نيعت "Apple  "  بابسلأ ديلقتلا ةبعص: 

 .ايجولونكتلاو ميمصتلا في رامثتسلاا نم تاونس :دملأا ليوط راكتباو ةفاقث -
 .نيوناق لكشب اهراركت نيرخلآا ىلع بعصتو ا³اراكتبا يمتح :ةعساو عارتخا تاءارب -
 .ةلوهسب وأ ةعرسب نىبÇت لا :ينبجعلما ةدعاقو ةيراجتلا ةملاعلا -

 "  Apple" في تاردقلاو دراولما نإف .ةلوهسب لماكلا يئيبلا ماظنلا راركت نكيم لا نكل بناولجا ضعب ديلقت لواتح ةسفانلما نأ ابم :جاتنتسلاا

 .ديلقتلا ةبعص

)O( Organization: للاغتسلاا/ميظنتلا: "Apple  " اهدراوم نم ةدافتسلال ديج لكشب ةمظنم: 

 .ةقسانتم ةدحو في عيزوتلاو ،قيوستلا ،ريوطتلا ،ةيجيتارتسلاا جمدي :لاعف يميظنت لكيه -
 .ةلاعف نوزمخ ةرادإو ةدولجا لياع اعينصت نمضت :ةيوق دادمإ لسلاس -
 .ةديدلجا قاوسلأا في عسوتلاو ءلاولا ززعت :ةحضاو ذاوحتساو قيوست تايجيتارتسا -

 اهدراوم نم ىوصقلا ةدافتسلاا قيقحتل ةمظنم ةقيرطب اهمجد تعاطتسا "  Apple" نإف ةرفوتم للاغتسلاا رصانع عيجم نأ ابم :جاتنتسلاا
 .ا³اردقو

  : " VRIO " ليلتح ىلع ءانب :ماعلا مكلحا

V R I O 
 لاعف ةيوق ديعب دح لىا نكمم ةيلاع

 ماعلا مكلحا
 اهتناكم ززعي مادتسم يسفانت قوفت ىلع ظفاتح لب ،بسحف ةتقؤم ةيسفانت ةزيم ةكرشلا ققتح لا
 .ليالما اهرارقتساو ةيقوسلا

 

 :ةميقلا قلخ في يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ونح ةساردلا لمح ةسسؤلما هجوت ىدم نايبتو حيضوت :انماث

 رصنعك لب ،طقف لقتسم جتنمك سيل ديازتم لكشب يعانطصلاا ءاكذلا نىبتت تيلا ةيجولونكتلا تاسسؤلما نم "  Apple" ةكرش تحبصأ
 .ةيسفانتلا ا³زيم زيزعتو مدختسملل ةفاضم ةميق قلخ فد¶ يئيبلا اهماظن لخاد جمدم

 :ةيلاتلا تامدلخا في رهظي :مدختسلما ةبرتج ينسحتل ةادأك يعانطصلاا ءاكذلا .1

 .ةيعيبطلا ةغللا ةلجاعم تاينقت ىلع دمتعي يذلا Siri تيوصلا دعاسلما •
 .ناملأا زيزعتل ليلآا ملعتلا مادختساب (Face ID) هوجولا ىلع فرعتلا •
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 .iPhoneفي (Computational Photography) بيوسالحا ريوصتلا تاينقت برع ويديفلاو روصلا ينستح •
 .ةيكذلا دودرلا وأ تاقيبطتلا حارتقا لثم مادختسلااو كولسلاب ؤبنتلا •

 :ةيلاتلا تامدلخا في رهظي :يئيبلا ماظنلا لخاد يعانطصلاا ءاكذلا .2

 .iPhone، Mac، Apple Watch  ةزهجلأا ينب ةيكذ ةنمازم •
 .ةيكذ ةيحص تاهيبنت يمدقتل Apple Watch في ةيحصلا تانايبلا ليلتح •
 .درفلا مادختسا طنم بسح ءادلأاو ةيراطبلا ةرادإ ينستح •

 .(On-device AI)  زاهلجا ىلع ةلجاعلما برع ةيصوصلخاو ناملأا زيزعت في يعانطصلاا ءاكذلا .3

 

 :عوضولما لوح تاجاتنتسلاا يمدقت :اعسات

 لماكتلاو ،مدختسلما لوح زكرمتلما راكتبلاا ىلع مئاق ةميقلا قللخ لماكتم يجيتارتسا جذونم ءانب في تحنج ةكرشلا نأ ةلاح ةسارد تنيب
 Samsung Electronics لثم ينسفانلما لىإ ءلامعلا لاقتنا بعصيو ءلاولا ززعي قلغم يئيب ماظن ءانبو ،تايمجبرلاو داتعلا ينب قيمعلا
 ةيجيتارتسا ىلع دامتعلااو ،(VRIO) قطنم قفو ةمادتسم ةيسفانت ةزيم قيقتح نم كلذ اهنكم دقو  .Huawei Technologiesو
 في ةميقلا نأ حضتي امك .ةيمقرلا ةموظنلما لخاد جمدلما يعانطصلاا ءاكذلاو تامدلخا داصتقا ونح لوحتلا عم ،ةيرعسلا ةسفانلما لدب زيامتلا
 ةلماش ةميق ةموظنم ىلع موقي اهقوفت نأ دكؤي امم ،ةيئيبلاو ةيعامتجلااو ةيميظنتلا ةميقلا لىإ دتتم لب ،يداصتقلاا دعبلا ىلع رصتقت لا ةكرشلا
 .ىدلما ةليوط ةمادتسمو

 


