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 (النظريات المعرفية- نظريات التعمم)

ؤثر التعمم و المعرفة في تشكيل السموك يالنظريات المعرفية السموكية عمى كيف إجمالا تركز 
 و التجارب و المعتقدات الفردية عوامل مؤثرة في تفسير  الاجتماعيةوتعتبر البيئة. الإجرامي

.السموك الإجرامي  

 المدرسة السموكية Behaviorism 

، والاىتمام (نظرية التعمم)     تسمى النظرية السموكية باسم المثير والاستجابة وتعرف كذلك باسم 
.كيف يتعمم وكيف يتغير: الرئيسي لمنظرية السموكية ىو السموك  

:الفرضيات التي ترتكز عمييا النظرية السموكية  
 .معظم سموك الإنسان متعمم ومكتسب سواء كان السموك سوياً أو مضطرب- 
السموك المضطرب المتعمم لا يختمف من حيث المبادئ عن السموك العادي المتعمم إلا أن  -

 السموك المضطرب غير متوافق
 . حدوثوى  السموك المضطرب يتعممو الفرد نتيجة لمتعرض المتكرر لمخبرات التي تؤدى إل-
 .ارتباط شرطي بين تمك الخبرات وبين السموك المضطرب-
 .جممة الأعراض النفسية تعتبر تجمعاً لعادات سموكية خاطئة متعممة-

.السموك المتعمم يمكن تعديمو  - 
   ويرى ىذا الاتجاه أن الاضطراب السموكي ىو سموك متعمم يتعممو الفرد من البيئة التي 

يعيش فييا، والفرد عندما يتعمم السموكيات الخاطئة والشاذة إنما يتعمميا من محيطيا 
 .و النمذجة وتشكيل وتسمسل السموكيات غير المناسبة الاجتماعي عن طريق التعزيز 

   وقد توصل عمماء الاتجاه السموكي إلى تفسير مفاده أن الاضطرابات النفسية والانحرافات 
السموكية بما فييا الجريمة ما ىي إلا عادات تعمميا الإنسان ليقمل من درجة توتره ومن شدة 
الدافعية لديو، وبالتالي كون ارتباطات منعكسة شرطية لكن تمك الارتباطات الشرطية حدثت 

. بشكل خاطئ وبشكل مرضى



 :Cognitive Psychologyأو   Cognitive School  المدرسة المعرفية

 :تقوم المدرسة المعرفية عمى مجموعة من المبادئ نوجزىا في ما يمي

 .السموك عند المعرفيين نشاط قصدي-  

  تعتبر الكائن البشري نظام مركب لتجييز المعمومات ومعالجتيا وحفظيا واسترجاعيا- 

يتكون من  )نسق ( تؤكد عمى أن العمميات العقمية الإنسانية تفيم في إطار سياق -  
. معالجة ومخرجات ، مدخلات 

. التركيز عمى فيم أنشطة العقل البشري-

 محاولة وصف ظاىرة معرفية معينة مثل كيف يدرك الناس الوجوه، كيف يطورون الخبرة -
والمعرفة ويعممون عمى تنمية القدرات المختمفة 

 البحث عن طرق ووسائل تمكن شرح المعرفة ووصفيا بالانتقال مما ىو ملاحظ إلى ما –
. يمكن استنتاجو من الملاحظات

البنى العقمية لمطفل تتطور وتتغير بفعل عامل الخبرة - 

. ىناك مراحل نمانية لمعمميات المعرفية حسب العمر-

. دالنمو المعرفي ىو أىم مرتكزات الأداء المرتبطة بالمراحل النمائية لمفر-

   يمكن القول أن الاتجاه المعرفي في عمم النفس أصبح يحتل مكانة مرموقة في الكتب و    
و الدراسات السيكولوجية الحديثة، عمى اعتبار أن ىذا الاتجاه نشأ كرد فعل مباشر لما 

يسمى بسيكولوجية المثير و الاستجابة من اعتقاد المعرفيين بعدم جودة ىذه السيكولوجية 
ليذا ظير الاتجاه المعرفي كرد فعل عمى الاتجاه السموكي إلا أنو لا . لدراسة السموك المعقد

ينفيو، بل أعطوا مفاىيم معرفية جديدة تسيم في فيم الإنسان كفرد حيوي نشط يستجيب 
من خلال تمرير المعمومات التي يتمقاىا ويقوم عمى تحميميا وتفسيرىا وتأويميا  لمثيرات البيئة،

.  إلى أشكال معرفية جديدة تساىم في عممية التعمم لديو



   فتبعا ليذه النظرية، السموك الإجرامي ينتج من خلال الطريقة التي ينظم بيا الأفراد 
.  أفكارىم حول الأخلاق والقوانين و النظم السائدة
وتوماس وايت     Walter L. Walters    و في ىذا السياق يرى كل من  فمين والترز 

Thomas White أن عمم الجريمة قد أىمل الجانب أو البعد الإدراكي والمعرفي في 
 أن الجريمة والانحراف ينتجان عن التفكير غير العقلاني  فكلاىما قد أشار إلىالشخص ،

   .ةوليس لمعوامل الاجتماعية والاقتصادية دور ميم سوى الحد من الخيارات الفردية المتاح
و ينتقدان النظريات التقميدية التي أغفمت الأبعاد المعرفية و الإدراكية في تفسير السموك 

 .الاجرامي
  

 الحديثة في مجال عمم النفس بصفة النظريات من  السموكية-        فالنظرية المعرفية
عامة، وفي مجال العلاج النفسي بصفة خاصة، حيث بدأ الاىتمام بالاتجاه المعرفي 

. السموكي مع بداية النصف الأخير من القرن العشرين
 :ناك العديد من النماذج العلاجية في المقاربة المعرفية السموكية، إلا أن أشيرىاهو 
 .Kelly التصورات الشخصية لكيمي -
 .Ellis العلاج العقلاني الانفعالي لإليس -
 .Beck العلاج المعرفي لبيك -
 .Goldfred & Goldfred أسموب حل المشكلات عند جولد فريد وجولد فريد -
 Meichenbaum تعديل السموك المعرفي عند ميكنباوم -

و ىذه المقاربة مرحمة من مراحل  تطور المدرسة السموكية بعد مرحمتي التعمم السموك 
  عمى يد العالم الأمريكي التعمم الشرطي الإجرائيالشرطي نتيجة لأبحاث واطسن و 

  ومن العمماء الذين أسيموا في السموكي المعرفيو تسمى مرحمة .  (Skinner)سكينر  
ليس ولازروس, وولب )تطوير ىذا الاتجاه  ففي ىذه المرحمة تم اخذ المفاىيم التي يتوسط  (وا 

حدوثيا وتأثيرىا بين المثير والاستجابة في الاعتبار فيذه امتداد لممرحمتين السابقتين ولا 
تتعارض معيما ولكن ينصب تركيزىا عمى العوامل المعرفية لمسموك التي عن طريقيا يتم فيم 

التعمم الاجتماعي أو التعمم عن طريق مرحمة  ذلك يثم تل. وعلاج المشكلات السموكية 



وزملائو حيث توصموا إلى أن تعمم السموك  (  Bandura باندورا) عمى يد الملاحظة والتقميد
عن طريق ملاحظتو لنموذج لذلك السموك المراد تعممو لدى شخص أخر أو ما يسمى 

 :  و ىيالإجرامية المصادر التي تعمم السموكاتتحديد وتوصل إلى . بالنموذج

  .                        .                                                        يمكن أن يتعمم الطفل الإجرام من عائمتو -
 (الرفاق،الحضانة،المدرسة)يمكن أن يتعمم الطفل الإجرام من محيطو المباشر -
 .يمكن أن يتعمم الطفل الإجرام من وسائل الإعلام  -

Les approches en psychothérapie 

Le domaine de la psychothérapie comprend plusieurs approches ou  théories. 

Ces croyances et pratiques concernent le fonctionnement humain, son 
développement normal et pathologique. 

Et chaque approche propose ses méthodes pour aider une personne en difficulté à 
changer. 

Les principales approches en psychothérapie sont l’approche psychanalytique, 
l’approche cognitivo comportementale(TCC) l’approche humaniste et l’approche 
systémique. 

Le choix de l’approche ou des approches auxquelles  adhère le psychothérapeute 
aura des implications sur la façon dont il va intervenir avec son client. 

Croyances et postulats de l’approche cognitivo comportementale 

L’approche cognitivo comportementale(TCC) suppose que les problèmes 
psychopathologiques  sont des comportements appris. 

Les troubles psychologiques se manifestent par des pensées (cognitions) et des 
comportements inadaptés ou dysfonctionnels. 

Dans l’approche cognitivo comportementale, le psychologue vise d’abord à bien 
analyser et ensuite à modifier ces habitudes dysfonctionnelles. 

Dans cette approche thérapeutique on prend en considération le milieu de vie de la 
personne. 

Origines de la composante comportementale de l’approche TCC  

L’approche cognitivo comportementale résulte de l’intégration de deux grandes 
théories en psychothérapie. 

http://www.cogicor.com/psychotherapie/
http://www.cogicor.com/psychanalyse/
http://web.cortland.edu/andersmd/HUMAN/WHAT.HTML
http://www.cogicor.com/psychotherapeute/
http://www.cogicor.com/les-problematiques/
http://www.cogicor.com/les-problematiques/
http://www.cogicor.com/psychologue/


Ce sont les approches behaviorale ou comportementale et l’approche cognitive. 

Historiquement, nous retrouvons d’abord le behaviorisme développé  par John 
Watson et par B.F. Skinner . 

L’approche behaviorale découlant du behaviorisme utilise les principes du 
conditionnement répondant et du conditionnement opérant. 

La thérapie comportementale vise à modifier les comportements observables 
problématiques du client. 

Origines de la composante cognitive de l’approche TCC  

C’est dans les années 70 que s’est développé le courant cognitiviste en 
psychothérapie. 

Il y eut d’abord la thérapie émotivo rationnelle développée par Albert Ellis. 

Aaron Beck et son équipe ont ensuite développé et popularisé la thérapie cognitive 
proprement dite. 

Ils l’ont appliqué à une multitude de problématiques psychiatriques et ont démontré 
son efficacité. 

Ces deux types de psychothérapie ont mis  l’accent sur le rôle primordial des 
distorsions cognitives dans la psychopathologie. 

L’approche cognitive s’attaque à identifier et remplacer les cognitions 
dysfonctionnelles par des pensées et croyances justes.in : 

www.cogicor.com/approche-cognitivo-comportementale 

و النظريات  نظريات التعمم: يمكن تقسيم النظريات المعرفية السموكية إلى نوعين رئيسيينو 
.المعرفية  

تركز ىذه النظريات عمى كيفية اكتساب :  Learning Theories  نظريات التعمم*
.  الشخصيةالسموكيات، بما في ذلك السموك الإجرامي، من خلال التفاعل مع البيئة أو التجارب

 :و من ىذه النظريات

       Social Learning Theory (Albert Bandura)   البرت باندورا)نظرية التعمم الاجتماعي 
 :و من أفكارىا الأساسية

http://www.cogicor.com/therapie-cognitivo-comportementale/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi3hqekup3hAhXr6OAKHZgoAogQFjACegQIBRAB&url=http%3A%2F%2Fwww.cogicor.com%2Fapproche-cognitivo-comportementale%2F&usg=AOvVaw1HeKfAFhqgQ3erjayV_2no


ىذا . وتقميد سموكيم الأفراد يتعممون السموكيات عن طريق ملاحظة الآخرين: التعمم بالملاحظة -
يعني أن الفرد قد يتعمم السموك الإجرامي إذا كان قد شيد أشخاصًا آخرين يتصرفون بيذه 

 .  من ذلكالطريقة ونجحوا في تحقيق مكافآت أو فوائد
سموكية إجرامية في أو قدوات إذا كان الأطفال أو المراىقون يرون نماذج : النماذج السموكية -

 . مستقبلاأسرىم أو مجتمعاتيم، فمن المحتمل أن يتبنوا ىذه السموكيات ويكررونيا

 الحصول عمى :يُمكن أن يكون السموك الإجرامي مدعومًا بالتعزيز الإيجابي مثل: التعزيز- 
اليروب من القمق أو :أو التعزيز السمبي مثل .المال أو السمطة: عوائد السموك الاجرامي مثل

 .المشاكل

 Social Conditioning Theory (John(  سونطجون وا)نظرية الإشراط الاجتماعي 
Watson)  . و ىي امتداد لمنظرية السموكية الكلاسيكية Classical Conditioning Theory 

 :و من أفكارىا

  يتأثر بشكل كبير بالبيئة والظروف الاجتماعية مكتسب والسموك-  .

ىذا  عندما يتمقى الشخص مكافآت لمسموك الإجرامي، يمكن أن يكرر :المكافئةالاستجابات  -
 الانتماء إلى جماعة إجرامية أو :السموك بسبب التعزيز الاجتماعي الذي يحصل عميو مثل

 . و خوف الآخرين منوالشعور بالقوة والاحترام

Operant Conditioning Theory (B.F. Skinner)الإجرائينظرية التعمم الشرطي   سكينر   

السموك الإجرامي، مثل أي سموك آخر، يتم تعممو من خلال الظروف :- و التي ترى أن
.البيئية و التعزيزات  

 مثل المال أو)إذا أُعطي لمفرد مكافأة . السموك يتم تقويتو أو تخفيفو بناءً عمى العواقب- 
 .نتيجة السموك الإجرامي، فإن ىذا السموك سيستمر ويتكرر ( الاحترامالسمطة أو



إذا كانت ىناك عواقب سمبية لمسموك الإجرامي، مثل السجن أو : التعمم من خلال العقاب- 
، قد يتوقف الفرد عن ارتكاب ىذا السموك، ولكن في بعض الحالات قد  أو العقابالعنف

 .يؤدي العقاب أيضًا إلى تعزيز مشاعر العدوان أو الانتقام

الأفراد   ن طريقة تفكير با ىذه النظريات  تؤمن:Cognitive Theories  النظريات المعرفية
لأشخاص الذين فا.  تمعب دورًا كبيرًا في تطور سموكو الإجرامي و الأحداث  لمعالمىمو تفسير

 و من ىذه . عقلاني أو مشوه قد يتبنون سموكيات إجراميةالتفكير بشكل غيريميمون إلى 
 :النظريات نذكر

  Cognitive Distortion Theory (Kevin Dauther  كيفين داوثيت) نظرية التفكير المشوه- 

 إلقاء الموم عمى الآخرين، :الأشخاص الذين يتبنون أنماط تفكير مشوىة مثلو من أفكارىا أن    
.أو تبرير السموكيات الإجرامية ىم أكثر عرضة للإجرام  

الشعور بأنيم يستحقون ما يريدونو بغض أي  الاستحقاق :ىذه الأنماط المعرفية قد تتضمن
.من الآخرين بشكل يعزز العدوانية النظر عن القوانين، الانتقام وتفسير السموكيات السمبية  

ل      الجناة قد يبررون سموكيم الإجرامي بتفسيره عمى أنو ح: التفكير القائم عمى المكاسبو 
. أو السمطة أىدافيم مثل المال أو القوةو وسيمة لتحقيق  

 Aggression Sensitivity Theory (Aaron Beckك   يآرون ب)نظرية الإحساس بالعدوان  

في حياتيم  أن الأفراد الذين يعانون من إحساس بعدم العدالة أو الظممبك   يآرون يعتقد      
أن العالم لا يعامميم كما يستحقون، وبالتالي يتخذون لاعتقادىم ب. قد يُظيرون سموكًا إجراميًا

. في حياتيمقرارات إجرامية للانتقام أو التوازن  

 الأشخاص الذين لدييم معتقدات سمبية حول أنفسيم أو العالم يميمون إلى تكوين تصورات   ف  
. مشوىة لمواقع، مما يؤدي بيم إلى العدوان وارتكاب الجرائمأو تعريفات   

 نفسي نموذج ىو - (Cognitive Triangle)    و بالاعتماد عمى المثمث المعرفي  
  . يمكن تفسير السموك الاجرامي –المعرفي السموكي العلاج في يُستخدم



 
 :رئيسية المكون لو   فالعناصر

  Thoughts  الأفكار   *

  Feelings/Emotions الانفعالات    أو المشاعر*

   Behaviors السموك  *

 السموك، تغيّر قد والمشاعر المشاعر، تغيّر أن يمكن فالأفكار البعض؛ بعضيا في   تؤثر
  .أخرى مرة الأفكار يعزز قد بدوره والسموك



 أن يمكن التفكير طريقة تغيير أن فيم عمى الأشخاص لمساعدة النموذج ىذا    يُستخدم
 النفسي العلاج في الأساسية الأدوات من يُعد ولذلك والسموكيات، المشاعر تحسين في يساعد

 .المعرفي السموكي

و يكتسب نظريات التعمم تركز عمى كيف أن السموك الإجرامي يتعمم    و نخمص مما سبق أن
.عبر التفاعل مع البيئة من خلال ملاحظة نماذج سموكية أو من خلال التعزيزات والعقوبات  

غير عقلانية في الالنظريات المعرفية تركز عمى كيفية تأثير التفكير المشوه أو المعتقدات أما 
 أو استراتيجيات  أو غير عقلانيتفكير مشوه يتبنون الأشخاص الذينف. تطور السموك الإجرامي

.غير فعالة لمتعامل مع التوترات قد يكونون أكثر عرضة لاتخاذ سموكيات إجرامية  

نما مكتسبًا    فالاتجاه  المعرفي السموكي بشكل عام يرى أن السموك الإجرامي ليس فطريًا وا 
.التفسير الذاتي للأحداث، و التفاعل مع البيئة الشخصية و من خلال التجربة . 


