
 

                                                                                                                                       Biskra university -بسكرة-جامعة محمد خيضر      
                                                                                                                 Human and social Institutمعهد العلوم الإنسانية والاجتماعي     

    Departement of Psychology and Education scienceقسم علم النفس وعلوم التربية                                                             

 Lecturer : Saloua Debbache   لاستاذة: سلوى دباش                                                                                                   ا    

  علم النفس 2في مقياس سيكولوجية الاتصال ل S1لاختبار  الإجابة النموذجية
 QUESTION N°1   Complete the folwing paragraphe (6ن) 

A-Communication theory is the study of how information is transmitted between senders and 

receivers focusing on the adaptive significance of communication and the role of signals in 

conveying public information. 

B) translat these following words into arabic : 

 feed-back التغذية الراجعة

 transactions التعاملات

 Sender المرسل

 Self-organization التنظيم الذاتي

 Artificial Intelligence الاصطناعي الذكاء

 Noise التشويش

 (ن7. )في العبارات التالية ضع علامة صح أوخطأ مع تصحيح الخطأ السؤال الثاني:

 .تعمل بشكل متوازنلتركز السيبرنيتيك على كيفية التحكم في الأنظمة المعقدة وتنظيمها  )ص(-1

)خ(-2 المعلومة التي تعُطى إلى النظام ليتم تعديل سلوكه  حيث تمثلمن الأفكار الرئيسية في هذه النظرية هي  التغذية الراجعة ٍ 

 .هابناءً على

 إلى زيادة مستويات التوتر والمشاعر السلبية يؤدي السيئالاتصال  )خ(-3

 .في الحالة العاطفية والنفسيةعامل نفسي قوي يؤثر بشكل كبير  ،مجرد عملية ميكانيكية لنقل المعلومات ليسالاتصال  )خ(-4

 .نظرية السيبرنيتيك لفهم كيفية تعامل المجتمعات مع الأزمات أو التغيرات الاجتماعيةتطبق )ص( (5

 .يستخدم المعالجون الاتصال لفهم مواقف المرضى، وتحليل مشاعرهم، والعمل على تحسين حالتهم النفسية)ص( (6

 من خلال الاتصال. الا وتعزيز التفاهم بين الأفراد،حل الخلافات الى لا يمكن الوصول )خ( (7

 ن(4؟ ) الأخلاقيات المهنية في استخدام الوسائط التكنولوجيةالسؤال الثالث: من خلال ما درست. ما 
 .بروتوكولات التشفير/احترام خصوصية :الخصوصية وسرية المعلومات -1

 . التلاعب بالصور أو المقاطعتجنب  .توثيق بمصادر صحيحة :النزاهة والشفافية-2

 .التنمر الإلكتروني/مسؤول للمنصات ستخداما:تجنب الأذى النفسي والاجتماعي-3

 .مثيرة للذعر ،تجنب نشر معلومات مغلوطة-4

 .ن(3) ات الاتصال.نظريالسؤال الرابع: أجب، من خلال ما درست  في 

الرغبة في العناية /متهورة )سلوكيات "ميل للعب دور "الطفلأحد الأطراف  لدى- العاطفية؟ يؤدي إلى خلل في العلاقةما الذي -1

 المفرطة(، بينما يتصرف الطرف الآخر كـ "الأب" )التحكم أو التوجيه المفرط(. 

 .دور "الطفل"/الموظف /دور "الأب" بشكل مفرط /المدير-في بيئة العمل؟ يؤدي إلى علاقة متسلطة أو قمعيةما الذي -2

أحد الأفراد في دور "الأب" -.أشرح؟في العلاقات الأسرية، يمكن أن تؤُدي الأدوار غير المتوازنة إلى صراعات بين الأفراد -3

 ."الراشد" لضمان توازن صحي / يتواصل أفراد الأسرة/يتصرف كـ "المنقذ" أو "الجاني"، قد يشعر الآخرون بالعجز أو الهجوم. 


