
 أدوات التحلیل الاسترات�جي لأنشطة المؤسسة:  11المحاضرة     

هناك العدید من أدوات التشخ�ص أو التحلیل الاسترات�جي و المؤسسة تختار ف�ما بینها حسب الهدف و المجال من التحلیل 

 .اعطاء المعلومات المناس�ةحسب قدرة الأداة نفسها على �ذا و  ، حسب مرحلة التنمو التي تمر بها المؤسسة  و التشخ�ص

 و �تتمة للتشخ�ص الاسترات�جي الداخلي و الخارجي قد تستعین المؤسسة �أدوات أخرى نذ�ر منها .

: و حسب هذا التحلیل �مر المنتج �أر�عة مراحل أساس�ة منذ ابتكاره حتى اندثاره و خروجه من  دورة ح�اة المنتج -1

 السوق. و تتمثل في: 

  ) دخول السوق)مرحلة الانطلاق 

 مرحلة النمو 

  مرحلة النضج 

  مرحلة التدهور 
 شكل یوضح دورة ح�اة المنتج                                       

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 و �مكن تقد�م خصائص �ل مرحلة من مراحل ح�اة المنتج في مایلي: 

 التدهور  الن�ج  النمو الإنطلاق  

 تدهور نمو �طیئ  نمو سر�ع قلیلة المبيعات
 منخفض تراجع في النمو عال�ة  قلیلة أو سال�ة  الآر�اح

 متناقص عالي متواضع  سالب النقدي التدفق
 عدد مناقص سوق مستقر عدد �بیر  عدد قلیل  الز�ائن

 عدد متناقص عدد �بیر عدد متزاید عدد قلیل المنافسون 
استرات�ج�ة للمنتج  بناء  و عل�ه فإن .نلاحظ أن للمنتج خصائص وأوضاع تختلف �اختلاف المرحلة التي یوجد فیهاو منه 

 .�كون فیها هذا الآخیر�جب أن �أخذ �عین الاعت�ار المرحلة التي 
 
 

 المبیعات

 مرحلة التدھور            مرحلة النضج             مرحلة النمو             مرحلة الانطلاق          الزمن 

تطویر منتج جدید 
أو تعدیل جدید في 

 نفس المنتج



 : BCG1مصفوفة مجموعة بوسطن للاستشارات  -2
 ن�ف أنشطة المؤسسة وفق مع�ار�ن : صو تقوم المصفوفة بت

 و تتحدد المكانة التنافس�ة مقارنة �المنافسین أي �النظر إلى وضع�ة المنتج أو المكانة السوق�ة ��عد أفقي ،
 .شكل حصة سوق�ة�أخذ النشاط مقارنة مع مثیله لدى المنافسین ، و 

 .معدل نمو السوق ��عد عمودي و �عبر �مؤشرات مثل معدل ز�ادة الطلب أو معدل ز�ادة المب�عات 
 BCG1شكل یوضح مصفوفة                 

 الم�انة التنافسية ( ا�حصة السوقية)         

 قو�ة ضعيفة
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 خانات 4تنقسم المصفوفة الى 
 بـ:تتمیز مجالات النشاط الاسترات�ج�ة المتواجدة في خانة الترددات  :"خانة "الترددات 
 )ناتجة عن ضعف المكانة التنافس�ة(إیرادات ضع�فة أو منعدمة   -
 )ناتجة عن قوة نمو السوق (حاجة �بیرة إلى رؤوس أموال   -

 .تر�ز المؤسسة على تلك التي لها حظوظ في النجاح لتجعلها من النجم
 بـ:تتمیز مجالات النشاطات الاسترات�جي التي توجد في خانة النشاطات النجم :خانة "النشاطات النجم 
 )ناجمة عن قوة المكانة التنافس�ة(إیرادات �بیرة  -
 )اجمة عن قوة معدل نمو السوق ن(حاجة �بیرة إلى رؤوس الآموال  -

 .تسعى المؤسسة إلى تحو�لها إلى �قر حلوب عند استقرار السوق 
 بـتتمیز مجالات النشاطات الاسترات�جي المتواجدة في خانة "ال�قر الحلوب"  :خانة "ال�قر الحلوب: 
 )ناجمة عن قوة المكانة التنافس�ة(إیرادات �بیرة  -
 )ناجمة عن ضعف نمو السوق (قلة الحاجة الى رؤوس الآموال  -

 تسعى المؤسسة أن ت�قي وضع الوحدات الاسترات�ج�ة ما استطاعت
  "تعرف مجالات النشاط الاسترات�جي التي تتواجد في هذه الخانة :)الكلاب(خانة "الآوزان المیتة: 
 )ضعف المكانة التنافس�ة(إیرادات معدومة أو ش�ه معدومة  -
 )السوق ضعف نمو (عدم الحاجة إلى التمو�ل  -

 .تحاول المؤسسة التخلص منها



تجدر الاشارة أن جزء من أنشطة الترددات تحول  لى نشاط نجم و �عضها یتحول إلى الاوزان المیتة و ذلك حسب قدرة  

المؤسسة على تحسین مكانته التنافس�ة ، و �ذ الأنشطة النجم هي أنشطة تتحول لأنشطة ال�قرة الحلوب التي تدر سیولة 

 بها عمل�ة التطو�ر. تمولة على المؤسس

 

 KINSEY caMمصفوفة  -3

 . تقوم المصفوفة على المكانة التنافس�ة ( �عد عمودي) و جاذب�ة الصناعة ( ��عد أفقي)

تمثل �ل خانة من خانات المصفوفة حالة معینة أو وضع معین لمجال النشاط الاسترات�جي �حیث �حدد التصرف مع هذه 
 .المصفوفةحسب توز�عها عبر  المجالات

 Mac KINSEYش�ل يو�ح مصفوفة                                                                                                

 جاذب�ة القطاع
 قو�ة  متوسطة  ضع�فة 
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 :مناطق 3إلى  Mac Kinsey تقسم مصفوفة
 "منطقة "التطو�ر"، ومنطقة "الحفاظ"، ومنطقة "التخلي

لما تختص  مجالات �جب على المؤسسة أن تحرص على تطو�رها فالمجالات الاسترات�ج�ة التي تأتي في منطقة التطو�ر هي
 .)سوقها(وترقیتها نظرالق�مة قطاعها  �ه من مكانة تنافس�ة �بیرة ونظرا

 .تحاول أن تحافظ علیها إما لق�مة سوقها أو لكبر مكانتها المجالات التي تتواجد في منطقة الحفاظ فإن المؤسسة
 المؤسسة أن تتخلى عنها لأن لا مكانتها التنافس�ة ولا ق�مة فعلى )،التخلي(وأما المجالات التي تأتي في المنطقة الثالثة 

 .ها تشفع لها �ال�قاءقطاع


