
 : ماه�ة استرات�ج�ة المؤسسة ( تا�ع)03المحاضرة 

 خصائص استرات�ج�ة المؤسسة:  -2

 تتمیز الاسترات�ج�ة �منطلق لادارة الأعمال �الخصائص التال�ة: 

  عمل فكري: تصدر العمل�ات و الاجراءات و القرارات في العمل الاسترات�جي من عمل فكري تحلیل و تصورات

 معینة.ذهن�ة مدروسة لوضع�ات 

 .تخص�ص الموارد:یتطلب العمل الاسترات�جي توفیر و تجنید موارد مال�ة و �شر�ة و زمن�ة من أجل تحق�قه 

  ،لذا من الصعب الرجوع عنها.إلتزام طو�ل المدى: هي اخت�ارا تتعلق �المدى الطو�ل و حتى الطو�ل جدا 

 نها.تخص �ل مساحة نشاط المؤسسة: تخص �ل أنشطة المؤسسة أو جزء نهم م 

 .هدفها تحقیق المیزة التنافس�ة: لا معنى للاسترات�ج�ة إذ لم تكن قادرة على صناعة و ضمان میزة تنافس�ة 

 . تخصص الادارة العل�ا: یتم اعداد الاسترات�ج�ة على مستوى الادارة العل�ا و فقط 

 .تتعلق الاسترات�ج�ة بتفاعلات المؤسسة مع بیئتها الخارج�ة 

 مستو�ات استرات�ج�ة المؤسسة:  -3

 �مكن أن �كون للاسترات�ج�ة ثلاث مستو�ات في المؤسسة الاقتصاد�ة: 

استرات�ج�ة المؤسسة: تخص التوجه العام للمؤسسة مثل ص�اغة الاتجاهات العامة للنمو، تحدید نوع الأنشطة، و  -

 نوع المنتجات و المحفظة الاستثمار�ة.

من وحدات الأعمال یوجد فیها استرات�ج�ات أعمال سة التي تتكون من مجموعة �بیرة : المؤساسترات�ج�ة الأعمال -

 متعددة.

الاسترات�ج�ات الوظ�ف�ة: تقوم الأقسام الوظ�ف�ة �اعداد استرات�ج�ات یتم من خلالها إدماج الأنشطة و القدرات معاً  -

 ز�ادة المب�عات. –من أجل تحقیق التحسین في الأداء: التمو�ن 

لوضع استرات�ج�ة، و هناك ش�ه اتفاق حول المراحل الأساس�ة   :المراحل الكبرى لوضع استرات�ج�ة للمؤسسة -4

 �مكن تلخ�صها في: 

  اعداد وتصم�م استرات�ج�ة: و تعتبر هذه المرحلة الاصعب، إذ یتم فیها التشخ�ص الاسترات�جي و التحلیل

 الاسترات�جي ثم الاخت�ار الاسترات�جي.

  السترات�ج�ة: و في هذه المرحلة تعمل المؤسسة على تنفیذ القرارات الناتجة عن المرحلة السا�قة مع تنفیذ

 التك�ف المستمر مع التغیرات في المح�ط.

  مراق�ة الاسترات�ج�ة : تتلازم الرقا�ة مع مرحلة الاعداد و مرحلة التنفیذ و هذا من أجل التأكد من صحة

 عن الاخطاء قبل وقوعها. المسار و عدم الانحراف و الكشف

 VIPأ�عاد وضع استرات�ج�ة : نموذج  -5

تتحدد الاسترات�ج�ة من خلال ثلاث أ�عاد أساس�ة تتمثل في تحدید الق�مة و مقاومة التقلید، ثم تحدید مجال 

 . VIPالنشاط. و الا�عد الثلاث �عبر عنها بنموذج 



  : بین التكلفة و الق�مة   مر�حة ق فجوةیتحق الهدف هوالق�مةV حیث تهدف الاسترات�ج�ة المعتمدة لتحقیق ،

ر�ح مستدام، لكي تتمكن من تمو�ل أنشطتها ( اطلاق عروض جدیدة، تعو�ض أصحاب المصالح،و العمال 

و المساهمین ...). و لا �مكن تحقیق الر�ح دون أن تكون ق�مة العرض ( المنتج أو الخدمة) في السوق أكبر 

تمثل الق�مة )، المعادلة تمثل النموذج  Vهو الر�ح و   Pهي التكلفة،  V=C+P  )Cته : من تكلف

 الاقتصادي للأعمال و یتحقق من خلال نوع�ة جیدة، صورة و سمعة المؤسسة، و ش�كة علاقاتها و غیرها.

 ؤسسة لا تمتلك مقاومة التقلید: إذا �انت الاسترات�ج�ة المعتمدة تشا�ه استرات�ج�ة المنافسین، نعتبر الم

استرات�ج�ة، حیث ستقع حرب أسعار و تتعرض هوامش الر�ح للخطر، و �التالي على المؤسسة حما�ة نموذج 

لكي �كون لها میزة مقارنة �منافسیها. و من أجل تحقیق ذلك الاقتصادي الذي تعمل وفقه، حمایته من التقلید 

ملائها، أو امتلاك موارد منفردة، و في الغالب على المؤسسة وضع حواجز للدخول و بناء علاقة ولاء مع ع

 یتعلق الأمر �الق�ام �عمل ما مختلف عن ما �قوم �ه المنافسون.

  :تحدید جال النشاط 

�عد اعداد نموذج اقتصادي �صعب تقلیده على المؤسسة أن تحدد الأسواق المستهدفة أي تحدید شر�حة 

و �مكن تحدید مجال النشاط من خلال تحدید ما �جب العملاء أو تحدید المنطقة الجغراف�ة المستهدفة. 

 است�عاده من نطاق نشاط المؤسسة للتر�یز على مجال اهتمام و قدرة المؤسسة.

 فة عامة �قع القرار الاسترات�جي ضمن نطاق الق�مة، مقاومة التقلید و تحدید مجال النشاط.و �ص 

 

 

                                    


