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	2-  خصائص العصر الرقمي:
	يتميز العصر الرقمي بعدة خصائص أساسية شكلت نمط حياتنا الحديثة، ومن أبرزها:
	أ‌- الرقمنة: هي عملية تحويل المعلومات من شكلها التناظري (كورق، شرائط مغناطيسية) إلى شكل رقمي. هذه هي الخاصية الأساسية التي يقوم عليها العصر بأكمله. مثال: تحويل الكتب إلى ملفات PDF، والألبومات الموسيقية إلى ملفات MP3، والمكالمات الهاتفية إلى حزم بيانات...
	ب‌-  الترابط والاتصال الشامل: أصبح العالم "قرية صغيرة" بفضل الشبكات الرقمية، وأهمها الإنترنت. يتم توصيل مليارات الأشخاص والأجهزة مع بعضها البعض بشكل فوري، مما يسمح بالتواصل والمشاركة والتعاون على مستوى عالمي.
	ت‌-  الوفرة المعلوماتية: لم يعد الوصول إلى المعلومات مشكلة، بل أصبحت المشكلة في إدارة وفرة المعلومات وتمييز الصحيح من الخطأ، حيث أصبحت المعرفة متاحة للجميع تقريبًا عبر محركات البحث والموسوعات الإلكترونية مثل ويكيبيديا.
	ث‌-  اللحظية والسرعة الفائقة: يتم نقل البيانات ومعالجتها بسرعة الضوء تقريبًا. يمكن إرسال بريد إلكتروني حول العالم في ثوانٍ، ومشاهدة الأحداث الرياضية بشكل مباشر، وإجراء معاملات مالية فورية.
	ج‌-  اللامركزية: قللت التقنيات الرقمية من اعتمادنا على المراكز التقليدية. لم نعد بحاجة إلى صحيفة ورقية لنقرأ الأخبار، أو إلى قناة تلفزيونية لمشاهدة برنامج ما. أصبح أمام الفرد مصادر متعددة للتأكد من مصداقية ما يقرأ ويسمع. بل أصبح كل فرد قادرًا على إنشا...
	ح‌-  التفاعلية: اختلفت تجربة المستخدم من كونها سلبية (مشاهدة التلفاز فقط) إلى تفاعلية تمامًا. يمكن للمستخدم التعليق، المشاركة، التعديل، والتفاعل مع المحتوى والخدمات، بل وإنشاء عالمه الافتراضي الخاص.
	خ‌- الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة: القدرة على جمع وتحليل كميات هائلة من البيانات لاستخلاص أنماط ورؤى قيّمة. يُستخدم الذكاء الاصطناعي في المهام المعقدة، ويقدم توصيات مخصصة كما في نتفلكس الخاص بالأفلام وأمازون الخاص بالكتب، وتحسين العمليات في ...
	د‌-  المرونة والافتراضية: حيث أصبح من الممكن العمل من أي مكان (العمل عن بُعد)، والتعلم عبر الإنترنت، وعقد الاجتماعات الافتراضية، كما ظهرت عوالم افتراضية كاملة (Metaverse) حيث يلتقي الناس في فضاءات رقمية.
	ذ‌- التقارب التقني: أي إمكانية دمج التقنيات والخدمات المنفصلة سابقًا في أجهزة واحدة. الهاتف الذكي هو خير مثال، حيث يجمع بين: الهاتف، الكاميرا، الحاسوب، جهاز الترفيه، البطاقة المصرفية، والبوصلة في جهاز واحد.
	3- أهميته:
	أ‌-  التأثير على الاقتصاد والمجتمع: أدى العصر الرقمي إلى ظهور الاقتصاد الرقمي وفرص عمل جديدة (مثل تاجر رقمي، مطور تطبيقات، مؤثر على وسائل التواصل الاجتماعي)، كما غيّر طبيعة العلاقات الاجتماعية، وآليات الحوكمة (الحكومة الإلكترونية)، وحتى مفهوم الخصوصية...
	ب‌- السرعة والدقة والانتظام في إنجاز الأعمال والعمليات التطبيقية.
	ت‌-  اختصار الجهد والوقت.
	ث‌-  الثورة في التعليم والمعرفة، حيثأصبحت المعرفة مشاعا مما عزز من ديموقراطية التعليم وأضاف الى طرقه طرقا جديدة كالتعليم عن بعد، كما ساهمت الرقمنة في التقدم التكنولوجي والعلمي وذلك من خلال استخدام الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة.
	ج‌- تحسين الخدمات الحكومية والرعاية الصحية، حيث أدت الرقمنة الى ظهور الحكومة الالكترونية التي سهلت المعاملات المختلفة وقضت على البيروقراطية، وطورت وسائل الكشف الصحي وتشخيص الأمراض.


