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الرابعة الحاضرة

القائد1- مع التفاعل نظرية

بينهما لعالقة وأن واتباع، لعقائد بين لعتفاعل ترتكزعلى لعقيادة لن فكرة على لعنظرية تستند

لعباحثون ركز ،1975 عام في لعنظرية تناوعت لعتي اولى فاعدرلسات لعقيادية. لعاملية في ارتكاز نقطة هي

لعثنائي ارتباط ( اتباع من تابع كل مع لعقادة يؤسسها لعتي ولعثنائية لعرأسية لعالقة طبياة على فيها

لعفريدة. خصائصها وعها خاصة تاد علقة وكل لعرأأسي(،

قائد كل يؤسس حيث واتباع، لعقائد بين خختلفات إلى لهتمامها اولى خدرلسات وجهت وقد

:1 هي لعرولبط من نوعين تشكل عنها ينتج ثنائية رلسية علقة تابع كل مع

وخحترلم باعثقة تتميز وهي عليها لعتفاوض تم ولعتي لعدلخلية للجموعة أو ادواراضافية: مجموعة وول:

لعقائد من إضافية بأشياء يقومون فهم مقايضة، مفاوضات على تقوم وهي وللالومات للتبادل ولعتأثير

وهي ولعرعاية ولعنفوذ للالومات يتلقون وتولصل، ومشاركة لعتمادل أكثر فهم لعقائد، يااملهم وكذعك

عاعية. جودة ذلت

مع فالقتها لعرسمية، لعتوظيف عقود على ياتمد للخارجية للجموعة أو الحددة: ادوار مجموعة ثانيا:

مع لنسجاما فاقل فالتباع لعغريب لعشخص تاني في لعتوظيفي لعتوصيف على تاتمد بشكلية لعقائد

ينصرفون. ثم أعماعهم عيؤدول عادي بشكل علامل يأعون لعقائد،

لعقائد بين لعتفاعل علقة على ركزت 1995 عام في لعتاعية لعدرلسات أما

لعقادة بين علتفاعل ايجابية لعنتائج على لعتركيز تم حيث لعتنظيمية ولعفاعلية ولعاضو

لعاضو بين ايجابي للرتفع لعتفاعل أن لعدرلسة بينت فقد وللنظمة. وللوعات واتباع

اتي: عنه ينتج لعقائد

لعوظيفي لعتسرب إنخفاض

ليجابي أدلء مستوى

لعترقيات زيادة

بالفرلد لعقائد لهتمام زيادة

للرؤوسين أكبرمن مشاركة

أسرع مهي تطور

ولعاضو لعقائد بين لعالقة على لعتأثير في لعتمكين دور تناوعت 2009 للتأخرة لعدرلسات أما

على تأثيربسيط وجود لعدرلسة نتائج بينت فقد ادلء...( لعتسرب، لعرضا، ( لعامل بمخرجات يتالق فيما

للخرجات. هذه
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توجيهية. ولعثانية وصفية اولى طريقتين خلل من يتم لعنظرية هذه وفهم

-22 التبادلية القيادة نظرية

للكافأة أساس على واتباع لعقائد بين لعالقة بناء فكرة على لعتبادعية لعقيادة مفهوم يستند

قيام على لعنمط وهذل انتاجية، ولنخفاض لعامل عدم مقابل ولعاقاب وانتاج لعامل مقابل ولعاقاب

هذل أن كما جيدل، ادلء كان إذل أحيانا لعامل في بالحرية عهم لعسماح مع لعااملين بتوجيهه لعقائد
3 للستقرة. علبيئات للناسبة لعنمط

هذل متطلبات توفير خلل من منهم مطلوب هو ما لنجاز لعااملين بتحفيز لعقائد للدير قيام إن

للقابل لجل من وللجهد لعامل في للبادعة هذه يبذعوها، لعذي جهودهم لبادعة مقابل وتوفير خنجاز

للبادعة. نظرية عليه تقوم ما هو للحدد

لعتحفيز ونظام للهام خلل من اتباع جهود وحشد توجيه تركزعلى قيادة هي لعتبادعية ولعقيادة

اتي: للتضمن لعقيادي لعتأثير عبرممارسة وكذعك لعتنظيمي ولعهيكل

.للناسب لعتنظيمي لعسياق ووضع للهام ومتطلبات لدولرللرؤوسين، توضيح

.للرؤوسين مع تااون علقات ببناء ولعاناية للطلوب لعتحفيز تقديم

.انتاجية مستوى عرفع كمدخل لعااملين إرضاء على لعقدرة

. للرؤوسين. مع لعتاامل في عادل وسطي منهج وتبني ولعتفهم لعتسامح قيم تشجيع

وللولزنات للخطط مثل لعقيادة في للظاهرغيرلعشخصية تاتمد

التحويلية3- القيادة

من لعاديد طرح في كبير أثر عها وكان James Burns بيرنز قدمها لعتحويلية لعقيادة نظرية

كان مما لباد نتائج تحقيق فكرة على تقوم وهي . 4 بادها جاءت لعتي لعقيادية ولعنظريات لعنماذج

ولعقناعات لعقيم في متكاملة نوعية نقلة إحدلث بإمكانها لعتي وهي متوقاا، كان مما ولباد متصورل

أي لعبنائية، وللخاطرة وابدلع للحقيقي لعتغيير على لعتمادل وذعك واهدلف، ولعرؤوس ولعتوجيهات

صاحب لعتحويلي فاعقائد للتكامل، لعشامل لعتغيير في ولعناس انشطة برمجة خلل من تحويل إحدلث

اتية: بالخصائص ويتمتع خاصة، مستقبلية رؤية

5 ولحلم. رؤية ول روح عها عيس لعتي يغيرانظمة لن يستطيع

.مرتفاة ومااييره عاعية أهدلفه

.باعذلت عالي وإحساس عاعية ثقة

.433 ص سابق، مرجع وطاهرلعغاعبي، لعاامري صالح 2

473. ص سابق، مرجع حلق، بطرس 3

ص24. ،2013 القاهرة، والنشر، للطباعة ارتاك الامعات، ف الغيري قادة لعداد مدخل الغحورلرة، لقرادة العلفي، هدى 4

.62 ص ،2017 لعقاهرةـ لعاربية، لعدول جاماة ادلري، ابدلع بمستوى وعلقتها لعتحويلية لعقيادة بابكر، علي لعدين كمال 5
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ولضح ونشاط ديناميكي بدني حضور عه

.مبتكرة جذرية يثيرللشاعروحلوعه

6 للجموعة. نحو موجهة جذلبة كاريزمية شخصية عه

بأفضل علقيام للرؤوسين في لعباعغ تأثير على تامل إعهامية قيادة هي لعتحويلية ولعقيادة

اتية: بالخصائص يتميز لعقيادي اسلوب وهذل .7 للنظمة عصالح جهود من يمكن ما

.ابدلع لعتغييروتحقيق إحدلث في خاصة قدرلت

.لعرلهنة اوضاع ومناقشة ابدلع على اتباع تشجيع

.وثقافتها وهيكلها للنظمة توجيهات لعتغييرفي قيادة

التأثير4- وودوات وونماطها عناصرها االقية: البادئ على الرتكزة القيادة

على لعتأثير أساعيب ولن لعقيادية، لعشخصية بناء كأساس اخلق مكارم على لعنظرية تركز
عناصره،8 أهم من مرتكزأخلقي غياب في لعفااعية محدودة تكون اخرين

لعامل. وملتزمات باعاهود ولعوفاء النزاهة: وول:

بين لعدلخلي ( لعتولزن بأنه هارفارد"، لعتجارة، كلية " مجلة عرفته الشعوري: النضج ثانيا:

لعشاورية لعدلخلية قوته لفتقد أو لعدلخلي نضجه يكتمل عم إذل فاعقائد ولعتروي(، لعشجاعة

على تركز .فاعشجاعة خجتماعي ومحيطه أتقدميته و وصلحيته وسلطته منصبه قوة إلى لجأ

علفرلد: لعرعاية يركزعلى لعتروي أما ولعنتائج، اهدلف

تسع وللكاسب وللنافع للزليا لعكثيرمن بوجود لعقائد لعتقاد الوفرة: عقلية ثالثا:

أخرى خيارلت أمام مجال وفتح لعتقديروللسؤوعية، مشاركة إلى ونؤدي للجميع

هي: قيادية أنماط ثلثة تميزبين اخلقية لعقيادة ونظرية

الرؤية.1) طريق عن لعاليا للثل تأثير

الشعور.2) طريق عن لعدلفئة لعالقات تأثير

السمع.3) طريق عن ولعتوجيه لعنصح تأثير

لعتأثير: وسائل من لعاديد تستخدم أن يمكن لعقيادية انماط هذه

لعطيبة.- لعكلمة

ومودة.- بحكمة اخرين مااملة لعصرفي

سابقة.- أحكام أو مقارنات دون وادلء لعسلوك بين فرق

وأثارهم.- للخيرعهم وأحب خدماتك قدم

باعاهود.- لعوفاء على لحرص

ص60. ،2005 جرير، مكتبة للبادئ، على للرتكزة لعقيادة ركوفي، ستيفن 6

.447 ص، سابق، مرجع وطاهرلعغاعبي، لعاامري صالح 7

ص79 ،2005 لعقاهرة، شمس، عين مكتبة لعتغيير، صناع لعقادة لعهولري، سيد 8
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اخرين.- لحترلم

ولعتذر.- بأخطائك لعترف

لعفولرق.- حول وللجدلل علمشاحنات ل

فاال.- تفويضا حقق

لعهامة.- مشارياك في أشركهم

بذل- مع لعبذور بذر خلل من إل يكون ل لعنتائج فحصاد ( للحصاد. قانون على دربهم

جني في خستعجال عدم أي للحصاد، ثم ومن لعنضج، حتى لعزرع رعاية في للجهد

أولنها( قبل لعنتائج

الجديدة:5- العمل بيئة في القيادة

خعيكترونية فاعتجارة لعقيادة، مفهوم من غيرت للجديدة لعامل بيئة عرفتها لعتي لعتحولت إن

ولعتي لعقيادة، للمارسات حول لعتفكير إطار من غيرت اعمال بيئة في ولعتنوع للالومات، وتكنوعوجيا

منها:

للقيادة: 5 الستوى -1-5

تصل حيث ومميزة، رلئدة شركات للى للجيدة لعشركات إمكانية حول لعنظرية هذه تركز

هو كما أعلى مستوى إلى علتحول للدرلء قابليات هرم في مستوى كأعلى 5 للستوى لعقيادة للمارسات
9 اتي: لعشكل في موضح

ص،87 سابق، مرجع لعسكارنة، خلف بلل 9

منظمة بناء للقيادة: 5 المستوى
الل من التحمل على قادرة قوية
للقادة. عالية ومهمته شخصي تواضع

فاعل، تنفيذي للقيادة: 4 المستوى
ومتفوقة واضحة لرؤية واسع التزام بناء
العلى. للداء العاملين وتحفيز

متمكن مدير للقيادة: 3 المستوى
وفعالية بكفاءة الناس وينظم الخطط يضع

الهداف. انجاز لمتابعة

عمل فريق عضو للقيادة: 2 المستوى
فريق إنجاز في بفاعلية يساهم لفعاليته مساهم
الفريق. أعضاء مع فعال وتجارب العمل

عالية، فردية قابلية للقيادة: 1 المستوى
وعادات ومهارات معارف ولديه منتج مساهم،
العمل. في فردي ايجابي وسلوك
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الداعمة: الخدماتية القيادة -2-5

وتحقيق للنظمة لعهدلف إلى علوصول لعااملين وأهدلف حاجات لنجاز على تامل قيادة هي

اخرين خدمة هي علقائد اساسية للهمة تكون بحيث مقلوب، بشكل علقيادة ينظر حيث رساعتها

هما: مستويين من تنطلق وهي وللنظمة للرؤوسين

رساعة تحقيق لكبرهو هدف لجل من للرؤوسين وحاجات لنجازاهدلف :1 الستوى

للنظمة.

تشجيع خلل من وخنجاز. )لعسلطة( ولعقوة وللالومات علفكار مانى إعطاء :2 الستوى
10 وخعتزلم. افكاروابدلع توعيد على وحثهم لعسلطة افكاروتقاسم

النسائية: القيادة -3-5

على لعنسائية لعقيادة تميز خصوصيات وجود إلى ادلرة مجال في للحديثة لعدرلسات تشير

ومضمونه لعتفاعلية باعقيادة عرف خاص سياق من وذعك وختصال، ولعتحفيز ادلء مستوى
11 لعرسمية. لعسلطة أو للنصب بقوة وعيس لعالقات خلل ولعتأثيرمن لعتااوني لعامل يفضل لعقائد آن

منها: لعنسائية لعقيادة تميز لعسمات من مجموعة وجود إلى لعدرلسات أشارت كما

لعرجال.- لكبرمن بسهوعة وابدلعية خبتكارية للهارلت لعنساء تمارس

أكثرمن- بصورة بهن اخرين ثقة تجاه للفرطة وللحساسية لعذلتي، وخعتزلم لعتصميم

لعرجال.

لعرجال.- يفاله أكثرمما لعفطري للحدس على وخعتماد علمولقف للجيد لعتفهم

ولعقوة- لعسلطة تركزعلى ول لعرجال تاكس وتطويراخرين إثرلء على لعنساء تركز

ولعنفوذ.

لعقيادة.- مجال في للولهب من غيرمستغل مصدرمهمل تمثل

-12 أكثر. بسهوعة وتطويرلعالقات تنمية لعنساء تستطيع

.499 ص، سابق، مرجع لعغاعبي، وطاهر لعاامري صالح 10

.447 لعسابق،ص، للرجع 11

ص60. سابق، مرجع والبداع، الرال بي القرادة برتز، ر توم، 12
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