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Local

International

Le Leadership International : Un
Défi d’une Tout Autre Echelle

Le leadership international est I'art de comprendre les
idees, les comportements et les attitudes de la
communauté internationale pour travailler de maniere
synergique.

@ Contrairement au leadership local, il opére dans un
contexte de diversité élargie.

@ |l influence des employés aux profils variés pour
atteindre des objectifs communs, en s'adaptant au
contexte international.

@ Un leader qui sait former, communiquer et mettre
en ceuvre le changement localement augmente les
chances de succes de |'entreprise a l'international.
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Définir le Mandat : Qu’est-ce que le Leadership International ?

C'est un domaine encore naissant, sans définition unique et rigoureuse (Pless et al., 2011), mais son
essence est claire.

La capacité a influencer des individus de divers horizons pour qu’ils travaillent efficacement dans un
environnement complexe qui transcende les fronti¢res nationales et culturelles.

Interaction : Interagir © o
O

avec des groupes de 2.0

Compréhension:
N o1 P
personnes variés. [ )

Saisir les nuances des
mentalités et des
comportements pour
travailler en harmonie.

Influence; Fédérerles ¢ |!,!|

¥ L7 J
employés autour <7~
d'objectifs partagés.
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PARTIE 2 : LES SCHEMAS
STRATEGIQUES

Décoder le Leadership Global a I'aide de Modeles Théoriques

Pour maitriser la complexité internationale, plusieurs cadres d'analyse ont ete
développés. lIs offrent des perspectives différentes mais complémentaires sur les
compétences et les contextes culturels.




Modele GLOBE

Met I'accent sur les dimensions
culturelles et leur impact sur
I'efficacité du leadership.

Quatre Modeles pour Appréhender le Leadership International

Modele du Leadership
Transformationnel

Se concentre sur la capacité du
leader a inspirer et motiver ses
équipes pour atteindre des résultats
exceptionnels.

Modéle Multidimensionnel
(MML)

Integre l'intelligence culturelle
comme une competence centrale a
trois facettes : cognitive,
emotionnelle et physique.

Mode¢le du ‘Global Mindset’

Vise a développer la capacité des
leaders a penser et agir au niveau
mondial, en capitalisant sur leurs
acquis intellectuels, psychologiques
et sociaux.
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IL.e Cadre Fondamental : Les Six Dimensions Culturelles de
Geert Hofstede

Développée suite a une etude approfondie des employés d'IBM dans 50 pays, la theorie de Hofstede offre un
moyen de mesurer les différences culturelles.

1. Distance Hiérarchique: L'acceptation de l'inégalité
de pouvaolr.

2. Individualisme vs. Collectivisme: La primauté des
objectifs personnels ou du groupe.

3. Masculinité vs. Féminité: L'importance accordée
a la compétitivité (masculin) ou a la qualité de vie
(féminin).

4. Controle de l'Incertitude: La tolérance d'une
culture face a I'ambiguite.

5. Orientation a Long Terme vs. Court Terme:
L'accent sur les recompenses futures ou la
gratification immédiate.

6. Indulgence vs. Rétention: Le degré de liberté
accordé a la satisfaction des désirs.

Distance
Hiérarchique

Individualisme

Indulgence
vs. Rétention VS,
Collectivisme
Dimensions
Culturelles
Orientation a 2
Long Terme Masculinite
vs. Court vs. Féminité
Terme
Controle de
I'Incertitude

& NotebooklLM



Les Dimensions en Pratique : Comparaison Culturelle de
Quatre Puissances Economiques

Les scores de Hofstede (0-100) révelent des profils culturels tres distincts. Un score
éleveé (70-100) indique une forte présence de la caractéristique.

Distance Hierarchique
a

) @ France
_|II '_ﬁ Chlne
Masculinité ﬁ?} ' 25 Individualisme .
., i © Japon
J_,f' @ Etats-Unis
/
_%__ =
Points Clés Contrdle de I'Incertitude

@) « Etats-Unis: Trés individualiste, tolérant a l'incertitude.
) « Chine: Forte distance hiérarchique, tres collectiviste.

@ « France: Forte distance hiérarchique et fort contréle de l'incertitude.

) « Japon: Tres masculin et tres fort contrdle de l'incertitude.

Données adaptées de G. Hofstede, "Culture's Conseq & NotebookLM



PARTIE 3 : EQUATION HUMAINE

Le Sourcing des Dirigeants Internationaux :
Un Défi Stratégique

Le succes international ne dépend pas seulement des bons modeles, mais surtout
des bonnes personnes. Le défi est de trouver des dirigeants capables de concilier
les objectifs globaux de I'entreprise avec les réalités locales.

—
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Le Trilemme du Sourcing : Trois Profils de Dirigeants

Internationaux

Les entreprises font face a un choix strategique pour leurs postes de direction a I'étranger,
chaque option présentant un arbitrage distinct entre contrdle, adaptation locale et codt.

Dirigeants du Pays
d'Origine (PCN - Parent
Country Nationals)

*Profil*: Expatriés de la société
mere.
*Objectif principal*: Contréle
et cohérence avec la culture de
I'entreprise.

Dirigeants du Pays Hote
(HCN - Host Country
Nationals)

*Profil*: Talents locaux.
*Objectif principal*: Adaptation
au marche et acceptation
locale.

Dirigeants d'un Pays Tiers
(TCN - Third Country
Nationals)

*Profil*: Experts internationaux
d'une autre nationalite.
*QObjectif principal*: Expertise
globale et perspective neutre.
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Avantages et Inconvénients : Une Analyse
Comparative du Sourcing

Dirigeants du Pays
d'Origine (PCN)

Dirigeants du Pays Hote
(HCN)

Dirigeants d'un Pays Tiers
(TCN)

<> Avantages

- Loyauté envers I'organisation

- Communication facile avec le
siege

- Interprétation fidele des
politiques

<> Avantages

- Maitrise de la langue et de |a
culture locale

- Pas de probléme d'adaptation
culturelle

- Réduit le sentiment nationaliste
hostile

= Avantages

- Perspective internationale et
objective

- Souvent une solution moins
couteuse que les PCN

- Combine expertise globale et
adaptation

© Difficultés

- Le pays hote peut mal percevoir
le contrdle étranger

- Co(t élevé (expatriation)

- Risque de "vision tunnel"

© Difficultés

- Manque de connaissance des
pratiques de la société mere (36%)

- Manque de formation et
d'expérience technique (23%)

- Difficulté @ communiquer avec le
siege

© Difficultés

- Peut étre percu comme partial
envers le pays hote

- Crée une concurrence avec les
talents locaux

- Disponibilité limitée des profils
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PARTIE 4 : LE PROFIL DU LEADER

Synthese des Compétences Essentielles pour Réussir a I'lnternational

Au-dela des modeles et des stratégies de sourcing, le succes repose sur
un ensemble de compétences et de qualités spécifiques que le leader
" international doit incarner.
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Les Sept Compétences Clés du Dirigeant International Moderne

Une synthése des études (ASTD, Bwamish et al.) sur la stratégie globale et la gestion des ressources
humaines internationales révele un profil de compétences distinct.

Vision Stratégique Globale:
Capacité a développer et utiliser des
strategies d'envergure mondiale.

Apprentissage et Partage:
Assurer I'apprentissage et le
transfert de connaissances au sein
de l'organisation.

Gestion du Changement:
Piloter la transformation dans des
contextes variés.

Intelligence Culturelle:
Gerer efficacement la diversite
culturelle.

Agilite Organisationnelle:
Concevoir et opérer au sein de
structures flexibles.

Leader

\ International /

Communication Efficace:
Transmettre des messages clairs
par-dela les barriéres culturelles
et linguistiques.

Collaboration:
Travailler en synergie au sein
d'equipes et de groupes multiculturels.
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L'Impératif International : Une Multiplication des
Compétences, et non une simple Addition

La perspective internationale exige plus qu'une liste de compétences ; elle requiert la capacité de travailler dans un
monde en mutation constante et de comprendre la culture des autres, en évitant une vision unilatérale.

Flexibilité Structurelle: Le travail
international impose de modifier constantly
les structures organisationnelles pour
s'adapter aux variables.

L'Effet Multiplicateur: Des compétences
comme la communication et le transfert de
connaissances, déja cruciales localement,
voient leur importance décuplée dans des
environnements multiculturels.

L'Essence du Leadership Global: La
reussite dépend de la rapidité de notre
observation, de notre capacité d'absorption
et de notre clarté a expliguer le contexte aux
autres.
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