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	3 - اقبال العملاء على منتجات المنافسين.
	ب - الحافظة الفتية
	جـ- الحافظة الهرمة
	ب - من جوانب الضعف:

	4 - اعتماد هذا النموذج على قوة وضعف الأنشطة فقط رغم أن هناك أنشطة متوسطة الأداء.

