
  دارة المشاریع  وتطورها  مدخل لإالمحور الثاني: 

حدد ت دد وضمن حدود المیزانیة، فهي زه في الوقت المحانجإمشروع فحسب، بل التحقق هدف  تضمن لا إدارة المشاریع 

یقها، بطریقة ، بل تعلمك طریقة تحقفحسبالمشاریع النتائج  لا تقدم لك إدارة. كیفیة بدء تنفیذ المشروع، والخطوات التالیة

 مما كنت ستفعله بدونها.  اكثر ذكاءً أسهل وأ

النشاطات بالقیام  –تحدید الأهداف من خلال:  تحسین فرص النجاحإطار من الممارسات السلیمة  بهدف  ياریع هإدارة المش-

  التى تحقق هذه الأهداف.

  ل الأمثل.غلال موارد المشروع الاستغلاتسامن خلال  ل عن تنفیذ أهداف المشروعو مدیر المشروع: الشخص المسؤ -

  مهام مدیر المشروع : 

  توزیع المهام ) –التفكیر  –التحلیل  –التخطیط لأنشطة المشروع ( التخطیط  -1

 عملاء ) –موردین  –فریق عمل  –أصحاب مصلحة التواصل مع أفراد المشروع ( -2

 .إدارة توقعات ومتطلبات أفراد المشروع -3

 تعریف إدارة المشاریع:-

  . "أن تعرف بالضبط ماذا ترید ثم تتأكد أن الافراد یؤدونه بأفضل وأرخص وسیلة ممكنة :"ة بأنهاهناك من یعرف الإدار -

 لمعاییر وفقًا ددةالمح المشروع أهداف لتحقیق والخبرة والمعرفة والمهارات والأسالیب العملیات تطبیق هيف المشاریع إدارةأما  -

  .محدودة نیةومیزا محدودة زمنیة بفترة مقیدة نهائیة نواتج لها عالمشرو  إدارة. علیها المتفق المعاییر ضمن المشروع قبول

: عملیّات التخطیط، والتوجیه، والتنظیم، والرقابة على الموارد المُتنوِّعة؛ بهدف الوصول بأنها وهناك من یعرف إدارة المشاریع -

  خلال فترة زمنیّة مُحدَّدة.إلى تحقیق أهداف مُعیَّنة، 

   :انقسم إلى قسمین هموظائف إدارة المشاریع ت

   :وظائف متعاقبة وهي خمس -أولاً 

   .التخطیط، التنظیم، التوظیف، التوجیه والإشراف، الرقابة والمتابعة

   :وظائف مستمرة وهي ثلاث -ثانیًا

   .، حل مشكلات المشروع، اتخاذ القراراتالاتصال

  أهمیة إدارة المشاریع:-

   یم شرح مفصل لخطة المشروع.تقد .1

   وضع خطة وجدول زمني متفق علیهما یلتزم بهما جمیع المدراء والموظفین. .2



   إنشاء مرجع لأداء الموظفین للتأكد من أنهم على المسار الصحیح. .3

   المساعدة في إدارة عملیة التغییر ومواجهة المخاطر. .4

    خلق فرصة للتعلم. .5

  تسهیل عملیة الاتصال والتواصل. .6

    :دارة المشاریعلإلتطور التاریخي ا

ظهور مصطلح إدارة المشاریع في اللحظة التي قررت فیها الحضارات تنظیم الأمور الاجتماعیة والسیاسیة في بدأ      

المجتمع. بما أن إدارة المشروع لیست عملیة عشوائیة، لا بد أن تكون هناك مراحل محددة یمر المشروع بها من أجل تحقیق 

عرفت الإدارة كعلم له قواعده وأسسه ومدارسه منذ أواخر القرن التاسع عشر . بفعالیة وبأدنى قدر من الخسائرهدف المنظمة 

وخلال القرن العشرین، حیث شارك في إثراء هذا العلم عدد من العلماء الباحثین الذین كان لدراستهم وتجاربهم أثراً واضحاً 

ي ممیزة تتطلب الدراسة والتخصص. خلال العقود الت دارة المشاریع وظیفةلقد ساعد تایلور وجانت وغیرهم في جعل إفیه، 

أجزاء متممة ك سبقت الحرب العالمیة الثانیة، بدأت مناهج التسویق وعلم النفس الصناعي والعلاقات الإنسانیة تحتل مكاناً 

  لإدارة المشاریع.

  وقبل التسعینات فترة الخمسینات-

ل عهد إدارة المشاریع، حیث أن إدارة المشاریع كانت قبل هذه الفترة تتم بشك بدایةقرن العشرین شهدت فترة الخمسینیات من ال

غیر نظامي حسب الحالة أو الموقف أو المشروع باستخدام مخطط جانت غالبا وبعض الأسالیب والأدوات غیر الرسمیة، 

بعد الحرب العالمیة الثانیة الحاجة لطرائق علمیة وعملیة لحل مشكلات الإدارة في المشاریع الكبیرة، فنشط الباحثون ظهرت 

ومن هؤلاء الباحثین فریقان من المستشارین عَمِلا بالولایات المتحدة  .في إیجاد طرائق ذات كفاءة عالیة تقوم على أسس كَمیة

أسلوباً  ، وCPM أسلوباً سمّي التخطیط والجدولة بالمسار الحرج حیث طوروا .ث عَمِل بالمملكة المتحدةالأمریكیة وفریق ثال

  والاسلوب البیاني لتقییم البرامج.،  PERT البرامج ي طریقة تقییم ومتابعةسمّ 

  فترة التسعینات ولحد الأن:-

ستراتیجیة للمشروع، واستخدام مدخل الإدارة الموقفیة الذي یركز على خصوصیة كل مشروع وما یتطلبه الاهتمام بالأبعاد الا

ولوجیا باستخدام تقنیات تكنمن مهارات إداریة تتناسب مع طبیعة المشروع والبیئة المحیطة به، كما تتمیز هذه المرحلة 

   لخاصة بجدولة المشروع والرقابة علیه.المعلومات في دعم مدیر المشروع من خلال استخدام البرامج ا

 مراحل إدارة المشاریع

لة ، متابعة المشروع، انتهاء المشروع. وتتكون كل مرحفیذالتخطیط للمشروع، التن یمر المشروع بخمس مراحل: بدء المشروع،

  هو التالي: والتفصیل  من مجموعة من المهام التي ستساعدك على تحقیق الأهداف المرجوة من المشروع.

  



   بدء المشروع: -المرحلة الأولى 

الخطوة والمرحلة الاولى لإدارة المشروع هي دورة حیاة المشروع لقیاس قیمة المشروع وجدواه. حیث یحدد فیها مدیر المشروع 

ضاء . وفیها یجتمع أع، أو القیام بالمشروعما إذا كان ینبغي التخلي عن المشروع إذا تقرر أنه غیر مربح وأو غیر مجدي

م فكرة المشروع، ویقومون بجلسة لیستكشفوا أهم الأسئلة المتعلقة بمشكلة ما في المنظمة أو اقتراحات لاغتنام فریقك لتقیی

  تقییم قیمة المشروع أو جدواه. أدوات ل، یستخدم مدراء المشاریع خلال هذه المرحلة  فرصة عمل معینة.

    التخطیط للمشروع:  المرحلة الثانیة

دارة المشروع هي أكثر الخطوات التي تغفل عنها الشركات، فالشركات التي تفشل في التخطیط، تخطط تعتبر المرحلة الثانیة لإ

للفشل، حیث یلعب تخطیط المشروع دورًا مهمًا في تحدید نجاح أو فشل المشروع. وتعتبر هذه مرحلة البناء أو الهدم في إدارة 

  الصعب تعویض سوء التخطیط خلال عملیة التنفیذ. المشروع. وفي حالة عدم وجود خطة مشروع ناجحة، سیكون من 

بعد الحصول على الموافقة المبدئیة للمشروع، فإن الخطوة التالیة هي وضع خطة شاملة لتنفیذ المشروع. ویشمل ذلك وضع 

ما توفر كخطة للحفاظ على میزانیة المشروع وفق المواعید النهائیة، والحصول على الموارد اللازمة، ووضع معاییر الجودة. 

  اطر. ق استجابة مناسبة لهذه المخخطة المشروع مخططًا أساسیًا حول كیفیة تسلیم المشروع وتحدید المخاطر المحتملة وخل

وأثناء التخطیط للمشروع، ضع في اعتبارك المعلومات المتعلقة بشراء الموارد وكذلك كیفیة إنتاج منتجات ذات جودة عالیة، 

وف غیر المتوقعة، والتواصل داخل فریقك ومع أصحاب المصلحة الخارجیین. وبالطبع ستقوم والتعامل مع المخاطر والظر 

     بتحضیر جدول زمني واضح یشرح المدة المقترحة لتنفیذ كل مهمة.

   المرحلة الثالثة: تنفیذ المشروع:

لمشروع المسئولیة هنا یتولى مدیر اتتمثل مرحلة التنفیذ في متابعة الخطة وتنفیذ جمیع العناصر الواردة في مرحلة التخطیط. و 

  تشمل مهام مدیر المشروع أثناء مرحلة تنفیذ المشروع التالي:ویضمن أن یؤدي جمیع الأعضاء مهامهم المحددة. 

 تعیین المهام لأعضاء الفریق  

 التقاریر المرحلیة  

 شراء الموارد اللازمة  

 ضمان تحقیق النتائج في المواعید النهائیة  

  الفریقالإشراف على أداء  

 .إدارة المیزانیة   

 .الإشراف على أعضاء فریقك   

 .معالجة أي مشاكل تطرأ فورًا   



 .إبقاء المساهمین على علم بآخر المستجدات    

    :)المراقبة والتحكم( المتابعةالمرحلة الرابعة:

ل مرحلة تلعب مراقبة المشروع دورًا مهمًا في ضمان نجاح المشروع، حیث تتم متابعة ومراقبة المشروع بشكل مستمر خلا

تنفیذ المشروع، مما یساعد المدراء على إجراء اختبارات مستمرة على أداء المشروع. كما أنه یمكن مدیر المشروع من تحدید 

  . مع هذه المخاطر في الوقت المناسبالمخاطر المحتملة والتعامل 

   المرحلة الخامسة: الإغلاق:

وع قد انتهت. بل یشمل أیضا تقییم الأداء الكلي للمشروع وفهم كل الانتهاء من المشروع لا یعني أن عملیة إدارة المشر 

الاتجاهات والعملیات التي أدت إلى نجاح أو فشل المشروع وتنفیذها في المشاریع المستقبلیة. تشمل الأشیاء المهمة التي 

  یجب مراعاتها تقییم ما إذا كان مشروعك قد حقق أهدافه. 

ان المشروع قد تم تسلیمه بالمعدل المتوقع وما إذا كانت جودة النتائج تتفق مع المعاییر یجب علیك أیضًا التحقق مما إذا ك

  المتوقعة. من الأشیاء التي یجب على مدیر المشروع مراعاتها هي ما إذا كان المشروع قد تم تسلیمه وفق المیزانیة. 

  :ضل جودة بأقل تكلفة وأفضل أداء وظیفي ومن ذلكاتباع خطوات مراحل إدارة المشاریع الخمسة تعتبر مهمة جدًا للخروج بأف

  تبسیط الأمور لأعضاء الفریق: -

یمكن أن تتعقد الأمور، لا سیما إذا كان المشروع ضخماً ویحتوي على عدة موارد وخطوات. فمن شأن وضع خطة مفصلة 

   أن یسهل على الموظفین اتباعها بسلاسة.

  تحقیق نتائج ثابتة: -

ط، یتوقع الحصول على نتائج رائعة، بل ومتسقة. ویتیح تطبیق استراتیجیة العمل الموحدة للمدیرین تقدیم وعندما یسود الانضبا

  مستویات موثوق بها من الدعم والحفاظ على مراقبة أفضل لنطاق المشروع.

  إنجاز أسرع للمشروع: -

إدارة المشاریع الخمسة، سیكون لدیك  تتطلب عملیة إدارة المشاریع اتباع خطة ممنهجة ومنظمة. ومن خلال اتباع مراحل

   رؤیة واضحة للطریقة التي ستدیر بها المشاریع في منظمتك.

  

  

  

  

  


