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 تعريف إدارة المخاطر: -1

 مكك ميي  تنظييي  خيي   ميي  ،ةمقباليي  مسييكات   إليي  وتخفيضيي   ب لمخيي    الييكم   إليي  يهيي   اليي ي  الإداري  النشيي   وهيي -

 وتم ييي  وقي سيي  وتمليليي  الخطيي  اكتشيي     تيي  عيي  وذليي  الككيي لي  وأقيي  الاسيي    بأفضيي  الخطيي  مج بهيية إليي  يهيي  

 .المطلاب ال    لكمقي  الاسيلة المن سبة اخكي ر مع مج بهك  وس   

 تطييات  وكيي ل  الخسيي    هيي   وقييا  ميي  الحيي  أو المكاقعيية الخسيي    لمااج يية مميي د  معيي ل  ذا  سي سيية وضييع  هيي -

 .السلبية  أث ره  وتقلي  وتجنبه  أخ ى  ج ة إل  المخ    نق  الاستراتيجي   ه   تكضم  ، حيثلإدارته  استراتيجي  

 وتكمث  فيم يل ::  همية إدارة المخاطرأ-2

   أسب به اكتش   المخ    والكع   عل 

    تقيي  انعك س   المخ 

   حيث  بيعته  ونا  الخس    المسببة المخ    م قي س 

  الكنبؤ ب لمخ    مسكقب  والاسكع اد لمااج ته 

   لمااج ة المخ    المكاقع ح وثه   الأس ليب أفض اخكي ر 

 كيفية تحديد المخاطر:-3

 يك  تم ي  المخ    حسب ع     ق تكمث  فيم يل :

 المخيي    المحكميي  لكم ييي  الحضييار  كيي   فيهيي  يشيي ر  دورتيية اجكم عيي   ب عكميي د ذليي  تييك : و اليي ه   العصيي  •

 .الأسب ب م  سبب لأي  ح وثه 

 حيي ى  عليي  نشيي   كيي  دراسيية يييك  ثيي  أنشييطة، عيي   إليي  المشيي و  تقسييي  فييي  وتييك : الاظيفييية السيي مة تملييي  •

 .ودراسته   الإمك ن ر ق  من   المخ     اسكخ اج به  

 ك فييية واسيييكنب   لكمقيقييي  المكبيييع المسييي ر ب تبييي   ال ييي  ، مييي  المخييي    مع فييية فييييم  : ال ييي   تمقيييي  مسييي ر •

 .أق   وبككلفة  مم د وقت ف   تمقيق   أو تمقيق ،  دون  تما   الت   المخ   

 إ ييي ر فييي  مخييي    مييي  مسيييبق  واج كييي  مييي  خييي   مييي  نفسييي   المؤسسييية مييي  تسيييكنب : السييي بقة المخييي    ق  مييية •

 .تنفي   ف   المؤسسة  ت غب ال ي   ال     نفس نف    أخ ى   مؤسس    تج رب خ    م  أو  مسط  ،  أه ا   تمقي 

 .ب لمؤسسة المحكملة  ب لمخ    الإع م ف  العم   ف ت   مش ركة يجب: العم   ف ت   مش رك   •



مسيييرو  فيهيي  يف يي  أن المم يي  غييير ميي  التيي  المخيي    حيي و  ميي  يضييي  الخبيير  مجيي   أن حيييث: الخبييرا  سييؤا  •

 .المؤسس   ف   المش ريع

 المخ    بمجماعة م  الم اح  ن ك ه  كم يل :  إدار تم  عملية   :المخاطر  إدارةخطوات  -4

 .العم  نط ق خ تطة ورس  للعملية، الكخطي  ه  المخ    إدار  عملية ف  الأول  الخطا :  التحضير أولا

 إل  تؤدي  حصال   عن  أح ا  ع  عب ر  ه  المخ   ، و الأهمية ذا  المخ    عل  الكع   أي  :المخاطر تحديد ثانيا

و أ المشييكلة تعيي   وعنيي م  .ذاتهيي  بميي  المشييكلة أو المشيي ك  مصيي ر ميي  المخيي    إليي  الكعيي   يبيي أ أن يم يي  وعلييي  مشيي ك ،

 الشيي ةعة والط ا يي ، فيهيي  البمييث يم يي  مشكلة إل  تقاد ق  الت  تل  أو المص ر ه ا ع  تنكج الت  الحااد  فإن مص ره 

 :ه  المخ    عل  للكع  

المعلاميي   الع مليية عليي  مشيي و  ميي  ليي يه   وأنظمييةالمؤسسيي   الاث  قييية  أن: حيييث الأهيي ا الكم ييي  المعكميي  عليي  -     

 كلي  يعكبر خطار .  أوال  خط  ساا ا جز ي     الأه ا ح   يع ض تمقي  ه      فأي ،  أه ا 

 ب يليية  يي ق  تكييان  قيي  مخكلفيية سين رتاه   خل  يك  س رالم تملي  عملية ف  ال   :مس ر  عل  المعكم  الكم ي -     

 سييين رتا ياليي  حيي   أي  فييإن ليي ا الأهيي ا ، تمقييي  فيي  الفيي   وفقيي ان فيي   بييين للكف عيي  تملييي  أو ميي  هيي   لكمقييي 

 .خطار  أن  عل  يع   ب ، م غاب وغير تصار  ت  ال ي  ع  مخكل 

 بيئييية مخيي    مييث  للمخيي    المحكمليية المصيي در جميييع تفصييي  عيي  عبيي ر  وهييا :الكصييني  عليي  المعكميي  الكم ييي -     

 مخيي    ،)...بنادهيي  فيي  الاصيي ية مييع الكاافيي  وعيي م مشيي و  ميزانييية فيي  خليي  ( م لييية ،مخيي    )....ح تيي  فيضيي ن، زلاز ،(

 .).....،اختراق (ت نالاجية

يييك  م اجعتهيي  لكفيي دي  المحكمليية ب لمخيي    قيياا   هن   المعلام   أنظمة م  الع ي  ف  :الش ةعة المخ    م اجعة-    

 المخ    المش بهة أو الم  ر 

 إحيي ا  فيي  شيي ته  حيييث ميي  ل يي  تقيييي  عملييية تجيي ى  أن يجييب المحكمليية المخيي    عليي  الكعيي   بعيي  :التقياي -ثالثاا

يكعييييي ر قي سييييي  ، وصيييييعابة تقييييييي   أخييييي ى  وأحي نييييي مييييي  السييييي   قيييييي س هييييي   ال ميييييي    أحي نييييي  الخسييييي    واحكم ليييييية حييييي وثه 

عييي  الحيييااد  السييي بقة ليسيييت دا مييي  مكييياف  ،  الإحصييي  يةالمعلامييي    أنالمخييي    ت مييي  فييي  تم يييي  معييي   حييي وثه ، حييييث 

 وك ل  ف ن تقيي  ش   النك  ج ع د  م  يكان صعب ف  ح لة الماجادا  الغير م دية.

 المسييكخ مة الكقنييي   جميييع فييإن وتقييم يي  المخيي    عليي  الكعيي   عملييية تييك  أن بعيي  :المخااطر ما  التعامال-رابعاا

 :ر يسية مجماع   أربع م  أكثر أو واح   ضم  تقع مع   للكع م 



 أو العقيياد   تيي  عيي  تكييان  ميي  وعيي د  آخيي ،  يي   قبيي  ميي  الخطيي  قبييا   عليي  تسيي ع  وسيي    وهيي  :النقيي  ✓

 إليي  الخطيي  نقيي  تضييم  صيييغة العقيي  يكضييم  وقيي  .العقيياد   تيي  عيي  الخطيي  نقيي  عليي  مثيي   هييا الكييأمين .الم لييية الاق ييية

 .الكأمين أقس   ب فع الالتزام دون  أخ ى  ج ة

 شيي ا  عيي م ذليي  عليي  ومثيي   .ميي  خطيي  حيي و  إليي  تييؤدي  التيي  النش     تجنب مم ولة أو عملية ه  :الكجنب ✓

 فيي  ول نيي  المخيي    لجميييع حيي  يبيي و الكجنييب إن .الق نانييية المسييؤولية تمميي  لكجنييب ميي  عميي  فيي  اليي خا   أو ميي  مل ييية

 .تجنب  ت  ال ي  النش    م  عليه  الحصا   المم   م  ك ن الت  والأرب ح الفاا   م  الح م ن إل  يؤدي  ق  ذات  الاقت

 تتبييع التيي  البرمجييي   تطييات  شيي ك   ذليي  عليي  ومثيي   .الن تجيية الخسيي    حيي   ميي  للكقلييي    تقيية :الكقلييي  ✓

 .ت رتج  بشك  البرامج تطات    ت  ع  وذل  المخ    م  للكقلي  منهجي  

 ح ليية فيي  مقباليية اسييتراتيجية تعكبيير الط تقيية هيي   إن .حيي وثه  عنيي  الخس    قبا   وتع  : ) الاحكج ز (القبا   ✓

 كيي  أن، حيييث الخسيي    إجميي ل  ميي  أكبيير الييزم  ميي ى  عليي  الخطيي  ضيي  الكييأمين تكلفيية فيهيي  تكييان  والتيي  الصييغير ، المخيي   

 عليي  الكييأمين م يي ي لا حيييث ذليي  عليي  مثيي   أفضيي  الحيي ب وتعيي  .بهيي  القبييا   يجييب نقل يي  أو تجنبهيي  يم يي  لا التيي  المخيي   

 .الح ب ض  الممكلك  

 وكيي  المخيي   ، مييع للكع ميي  سييكتبع التيي  الط ا يي  مجماعيية ب خكييي ر تكعليي  قيي ارا  أخيي  وتكضييم  :الخطاة وضا -خامساا

 تكييان  أمنييية تم يي  وسيي    تقتييرح أن الخطيية عليي  .المن سييب الإداري  المسييكاى  قبيي  ميي  علييي  وتاافيي  يسييج  أن يجييب قيي ار

 ل يي  تكعيي ض التيي  الفيروسيي   مخيي    تخفييي  يم يي  ذليي  عليي  وكمثيي   .المخيي    إدار  اجيي  ميي  للكطبييي  وق بليية منطقييية

 .للفيروس   مض د  ب امج اسكخ ام خ   م  حااسيبال

 جييبي ،المخيي    ثيي رآ ميي  الكخفييي  فيي  تسييكخ م أن المخطيي  الط ا يي  إتبيي   الم حليية هيي   فيي  وتييك  :التنفيا -سادساا

 دون  تجنبهيي  يم يي  التيي  المخيي    تجنييب يييك  وكيي ل  .تييأمين شيي كة إليي  نقل يي  يم يي  التيي  المخيي    ح ليية فيي  الكييأمين اسييكخ ام

 .ب  الاحكف ظ يك  والب ق  الأخ ى  المخ    م  الكقلي  وتك  كم  السلطة، بأه ا  الكضحية

 والخبيير  المم رسيية خيي   فميي  .ك مليية ليسييت المخيي    لإدار  المب  ييية الخطيي  تعيي  :الخطاة وتقياي  مراجعاة-ساابعا 

 المكيياف   المع فيية واسييكخ ام الخطيي ، عليي  تعيي ي   إحيي ا  إليي  الح جيية تظ يي  الااقييع، أرض عليي  تظ يي  التيي  والخسيي   

 يعيياد وذليي  دوري، بشييك  إدارتهيي  خطيي  وكيي ل  المخيي    تملييي  عملييية نكيي  ج تميي يث يجييبكميي   .مخكلفيية قيي ارا  لاتخ ذ

 :الك لية للأسب ب

 .وفع لة للكطبي  ق بلة زالت م  إذا س بق  المسكخ مة الأمنية الكم   وس    تقيي  ج أ م -1

 جي ا مث لا المعلام تية المخ    تعكبر فمث  العم ، بيئة ف  للمخ    المحكملة الكغييرا  مسكاى  تقيي  ج أ م -2

 الكغيير. س يعة عم  بيئة عل 

 


