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 البدائل النظرية في علم الاجتماع: -ثانيا

 (7+6النظرية التفاعلية الرمزية )المحاضرة  (1

 :النظرية التفاعلية الرمزية

ية الرمزية فاعل  ، إحدى المنظورات السووووووويوووووويولو ية Symbolic interactionsتعد الت

الأيووووايووووية المعايوووور ، التل تلأتس قتاليت الأيسووووار ا  تماعية اللأوووو رى،  لأل تدر  الأ را   ل 

المجتمع، ومفلأوملأس عن المواقف، والمعووايل والأ وار، وميمووات التفوواعووت ومير للووا من الوحوودات 

ليشوووووير قصلا ملأوووووللة التفاعلية   .ا  تماعية الكبرى، مثت المنظور الوظيفل ومنظور اللأووووورا  

ية، على الخايوووية المميز  والفريد  للتفاعت الصق يبع قين النا ، وما يجعت  صا التفاعت  ريدا الرمز

 و من النا  يفسوووورون وينولون م عاض قعبوووولأس قد  من ا يووووتجاقة المجر   للأا، إن إيووووتجاقتلأس   

ية إلى وتنتمل  صه النظر .تبوووع مبا،ووور ، وقد  من للا تسوووتند إلى المعنى الصق يللأوووبوي  ق  عاللأس 

النزعة السووووولولاية ا  تماعية، وللنزعات ا  تماعية النفسوووووية التل تعو   صور ا الى مجموعة من 

علماء مدريوووة ،ووويكامو، وإلى التلأوووورات  ل الثن ينيات من البرن العشووورين على يد  ور  ميد 

فاعلة لصات ال فاعلل  ل  رايوووووووة المجتمع، ورقا  كر  ا لصق يعتبر اوض من تبنى المدخت الت عالس  ا ق

 الرموز واضعا ا يا  النظرق للتفاعلية الرمزية.

لاما قد  اءت  صه النظرية؛ يتيجة تفاعت مجموعة من التاليلنت السووووولولاية والأيثروقولو ية 

والترقوية والبرامماتية والوضعية، التل تورت لاثيرا من مجا ت الباث ا  تماعل والسيكولو ل 

لمنحظة قالمشارلاة، و الدرايات السوييولو ية التل يا مت الميدايل، والتل إعتمدت على منلأج ا

  ل تاديث النظرية التفاعلية الرمزية،   يووويما تالينت  يبر و ور لاايس وقارتو وزيمت وقاريوووويز 

التل  علت منلأا مدريوووووة ا تماعية، تااوض الرقا قين الايا  الداخلية لفر  ا الصات والعبتي، وقين  ،

ي  من يظام قيمل ومحكام قيمية ومخنقية، يمكن إيوووووودار ا على الفر  الصق المجتمع وما ينلوق عل

يكون ملأوووووودر عملية التفاعت مع ا خرين، إن إ تمامات التفاعلية الرمزية تنلأووووووأ على حبيبة من 

الفر  يبيس ويفلأس من ا خرين قعد تفاعنتلأس،  عند الإيتلأاء من عملية التفاعت، يكون التبييس قشووووووكت 

ت  ر  تس مع  التفاعت، والرمز يووووووواء لاان إيجاقيا مو يوووووولبيا  و الصق يجد  تبيعة رمزق يمنة لك

 .التفاعت المستببلل مع للا الشخص مو الشلء 

ية التفاعت ا  تماعل التل يكون  يلأا الفر  على عنقة   ليشووووووير التفاعت الرمزق؛ إلى عمل

ل تابيق م دا لأس، ولبد إيوووتخدم وإتلأووواض قعبوض ا خرين، وحا اتلأس ورمباتلأس الكامنة وويوووا للأس  

 صا المفلأوم  ل البداية؛ وللا تميزا لنما من العنقات ا  تماعية، ولاصلا لتفسير قعض المنحظات 

الخايوووة قالإيسوووان، ويووولولا   ل تفاعل  مع ميره من معبووواء  ماعت ، ومجتمع   ل ضووووء قعض 

الرمزيوة عن مختلف العبوض  الرموز، للوا التفواعوت الوصق يتخوص يووووووورا متعود  ، وت ير التفواعليوة

والمعايل التل تميز المجتمعات ا يسووايية، ويتخيت ميلأووار ا العنقة قين الفر  والمجتمع، من خنض 

النظر إليلأا قإعتبار ا وحدات إ تماعية متنزمة، وإن مااولة  لأس إحد ما إيما تتللأ الفلأس الكامت 

ا ، ولاصلا النظر إلى  ن ء الأ را  من للآخر، حيث مي  يمكن  لأس المجتمع  ل ضوووووووء عمت الأ ر

خنض المجتمعات التل يعيشوووووون  يلأا، وللا لأن تلا الكا نات الإيسوووووايية يكون لديلأا البدر  على من 

  ل التل تعمت على تو ي  السلوك ا يسايل  ل المجتمع   Selvesتعكس لاتلأا، و صه الصوات
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، Symbolsلأومين مياييين  ما: الرمز وعموما،  إن  كر  التفاعلية الرمزية؛ تدور حوض مف

 ل ضووووووء يوووووور  معينة للمجتمع المتفاعت. حيث يص أ ميلأوووووار التفاعلية  Meaningsوالمعايل 

الرمزية إلى من الصات  ل الموضوووووو  الأيوووووايووووول مو الوحد  الجو رية للتفاعت،  الصات تامت  ل 

و صه المعايل التل  وضوووووووعات.تياتلأا لاما  ا ن من التفسوووووويرات المختلفة والمعايل المختلفة للم

حيث يلأتس منظروا  ،يبوويفلأا الأ را  على الموضوووعات، تظلأر قلأووور  تلبا ية م ناء عملية التفاعت 

التل يعليلأا النا  لسوووووولولالأس، ومعنى الرموز عن تريق   Meaningsالتفاعلية الرمزية قالمعايل 

ى الرمز والأ،ووووياء التل ترمز إلى ا تفار قين معبوووواء الجماعة، وتشووووير التفاعلية الرمزية إلى معن

،وووووولء وخر، مو يكون للأا معايل معمق من الجايأ السوووووولال للرمز، على إعتبار ميلأا البدر  التل 

تمتلكلأا الكا نات ا يسووايية للتعبير عن الأ كار قايووتخدام الرموز  ل تفاعنتلأس مع قعبوولأس البعض؛ 

تلعأ  ورا مياييا  ل خلق وإضفاء معايل  ال يستخدم الرموز للتعبير عن ،لء ل    لة ا تماعية،

 على الموضوعات الخار ية، قإعتبار ا وييلة الصات  ل التعرف على العالس. 

، من م س مجموعة الرموز النزمة للتفاعت ا  تماعل، التل تتية   Languageوتعد الل ة 

ميلأا تمكننا من من  الفريووووووة لتلأووووووت إلى مرحلة الوعل الصاتل، ويدرك لاتنا وياس قفر اييتنا، لاما

يرى ميفسوووونا من الخار  مثلما يرايا ا خرون،  الكلمات التل يسووووتعمللأا لى،ووووار  إلى رموز ماد   

،كاض  شفوية وم حتى  ل واقع الأمر، رموز تمثت المعايل التل يبلأد ا، إلى  ايأ الإيماءات مير ال

ت مشوووترلاة  ل تفاعللأس، التوايوووت الأخرى، التل يعتمد عليلأا البشووور لارموز وتفا مات ومواضوووعا

ولأن البشووور يعيشوووون  ل عالس زاخر قالرموز،  إن  ميع عمليات التفاعت قين الأ را  تشوووتمت على 

تبا ض الرموز، إن التفاعلية الرمزية تو   إيتبا نا إلى تفلأوووينت التفاعنت الشوووخلأوووية، واللريبة 

خرون، وينوه منظرو  صه المدريووووووة التل يتس قلأا  صه الترتيبات لإعلاء المعنى للأا قبول  وقفعل  ا 

 .قالدور الصق تن ي   صه التفاعنت  ل خلق المجتمع ومنيسات  

وم ناء حيا  الفر ؛ يتس تلبيق الصات على مجموعة الرموز والمعايل السوووووووا د   ل المجتمع، 

لصات  فاعليون الرمزيون  نا عن مفلأوم إيواء ا لأاSelf lodgingويتادث الت  ، والتل يتس من خنل

ية إيواء  لأا الى لوات وللاريات ومخينت ا خرين، ويعنل للا من عمل لصات، مو  زء من تر مة ا

ت  ولوات ا خرين، مو قين لات  ومجموعة  الصات، تتية للفر  من يخلق ضوووووورقا من التوا ق قين لا

يوحد المعايل التل يتفق عليلأا لات الأ را   اخت المجتمع، وقصلا يتجاوز الفر  رمبات  وعواتف ، و

قين لات  ولوات ا خرين، قايث   يتعارض يولولا  مع يولولالأس، و ل  صه الاالة  إن مجموعة من 

العا ات والتباليد،  قد ان تنش  للتاكس قسلوك الأ را  تالما خبع لات منلأس لعملية إيواء الصات  صه، 

وللأصا يفرر  ويلأووووووبة السوووووولوك إ تماعيا ملاثر وم،وووووومت من السوووووولوك البا س على الدوا ع الفر ية .

 التفاعليون الرمزيون قين يوعين من السلوك:

 السلوك الصق يستخدم الرموز؛ ويخبع للأا قلريبة روتينية قاتة، قا مة على العا   تبريبا. -1

 .السلوك الواعل المو   ياو تابيق  دف معين، من خنض ويا ت معينة  -2

 إيجاز ا  يما يلل:لاما تبوم التفاعلية الرمزية؛ على  نث  رضيات ميايية، يمكن 

 إن البشر يتلأر ون حياض الأ،ياء على ميا  ما تعني  تلا الأ،ياء للأس. -1

  صه المعايل  ل يتا  للتفاعت الإ تماعل  ل المجتمع الإيسايل.   -2

و صه المعايل تارر وتعدض، ويتس تداوللأا عبر عملية ت ويت يسووووووتخدملأا لات  ر   ل تعامل  مع  -3

 .الإ،ارات التل يوا لألأا 
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يق  صه الفرضوووووويات؛ وضووووووع التفاعليين الرمزيين قواعد منلأجية، تلتبل مع ا تجا ات ولتاب

الفينومينولو ية والإ نوميتو ولو ية،  ل مااولتلأا المنلأجية تخلل الادو  الفايوووووولة، قين الأ را  

وقين لات الباحث وموضووووو  قاث ، و رايووووة المواقف ا  تماعية لاما يتلأووووور ا  ن ء ا  را ، 

 ص  صه البواعد المنلأجية للتفاعلية الرمزية  يما يلل :ويمكن تلخي

،  الباحث يجأ Overtق يمات السوولوك الظا ر    Cavertرقا السوولوك البوومنل ا الكامني  -

من يبدم من ميمات السلوك الظا ر ،  س يااوض الكشف عن المعايل التل يلببلأا الفاعلون على 

  صه الأيمات السلولاية.

لاموضو  وعملية  ل يفس الوقت،  يدر  السلوك من و لأة يظر  يرلاز الباحث على الصات -

الأ را  الصين يدريووولأس، موضووواا تاوض الصات عبر المعايل المختلفة  ل المواقف السووولولاية 

 المختلفة.

ياوواوض البوواحووث قعوود للووا من يرقا الرموز والمعووايل التل يسووووووتخوودملأووا ا  را ، قووالوودوا ر  -

 ويع وإ  ظت التاليت عند مستواه السيكولو ل.ا  تماعية والعنقات ا  تماعية الأ

إلا لاان السووووولوك يظلأر  اخت ف موقف ف، وإلا لاان المعنى الصق يبوووووفل على  صه المواقف  -

ين ر على ميمات السوولوك النحبة،  إن التاليت الموقفل يجأ من يكون عنلأوورا ميووايوويا  ل 

تفاعت مو مكاية الدرايوووووة ا تتبووووومن عنايووووور الموقف: الفاعلون لاموضووووووعات، مميز  ال

 المعايل التل تظلأر  ل الموقف، والوقت الصق يست رق  التفاعتي.

الا لاان التفاعت الرمزق يتميز ق ي  تفاعت مستمر ومت ير  ل يفس الوقت،  إن إيتراتيجيات   -

 .الباث يجأ ان ت لل لان الجايبين من التفاعت 

ر التفاعلية الرمزية، من خنض وينااوض  يما يلل التعرف على الأيس التل يبوم عليلأا منظو

 إيلأامات مقرز ممثلل التفاعلية الرمزية، ولايف يمكن تبسيس  صا المنظور  يما يلل :

 التفاعلية الرمزية عند جورج ميد ودراسته للسلوك الإجتماعي: -1

البن ت  من قين المفكرين ا مريكين  G. H.Meadي 1931-1863يعتبر  ور   رقرت ميد ا 

الصين ياعدوا  ل تشكيت خايية علس ا  تما  الاديث،  لبد حلأت ميد على تعلمي  ا يايل وتخر  

، وت  ر لاثيرا قآراء الفنيفة البرامماتيين من ممثاض Harvard universityمن  امعة  ار ار  

، لاما ت  ر Wundt ون  يوق ووليس  يمس، والتلورية الداروينية والمثالية ا لمايية عند  ندت 

، والتل ملاسبت  الكثير من عمق التاليت والدراية المعمبة، Hegalقالمدرية ا مريكية عند  يجت 

و صا ما ظلأر  ل معظس تالينت  التل ظلأرت  ل عد  من المبا ت والكتأ، ومن م ملأا العبت والصات 

 تل علس النفس ، إضا ة إلى لاتاقة مقااث علمية  ل ماMind, Self and Societyوالمجتمع 

ا  تماعل والفلسفة، وقد يا س  رقرت ميد  ل إرياء المبا ئ والأ كار الأيايية لنظرية التفاعلية 

الرمزية، من خنض  رايت  للصات  ل المجتمع، و رايت  للأيوض الإ تماعية للصات لاما يبيملأا الفر . 

والتل  ،ه لعلس النفس ا  تماعلو رايت  للصات لاما يبيملأا ا خرون، وتنتمل إلى تالينت  وتلور

 تبوم على مجموعة من العناير التل ينسلا البوء عليلأا،  يما يلل : 

  :الذات والعقلSelf and Mind : 

تعتبر و لأة يظر ميد حوض الصات؛ مرلازية قالنسبة للتفاعلية الرمزية، مي  يرى الصات العبوية 

ستجيأ للأا، قإعتبار الصات  عالة وخنقة، وليس  اعلة، وليست عنلأر تبا لل يلبل يتلبى المثيرات وي
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 ناك م زاء مبومة مثت المت يرات ا  تماعية والثبا ية، مو السيكولو ية التل تاد  م عاض الصات، 

مفيدا ق ن الصات  ل المجتمع مو الصات ا  تماعية  ل حلأيلة الل ة، التل تلأبة وييلة الإتلأاض قين 

عنو  على للا من الصات تعكس  .ر  الواحد، لاما تن ر  ل ا خرينالأ را  رمزا لأيلأا تن ر  ل الف

يور  الفر  العبنيية، وتظلأر للا من خنض قدر  الصات على التعامت  ل مواقف الجماعة، تنتمل 

الصات والعبت والمجتمع،  إليلأا الصات يفسلأا مو الفر  خاية مع ا خرين، ويلرح ميد مثاض حوض إرتبات

من خنض مراحت تلور الصات عند اللفت الصق يتاوض من خنض عملية التنشئة ا  تماعية، من مجر  

مخلور يبوم قتبليد ا خرين  با، إلى ،خص قا ر على التاكس  ل لات  وتبيعتلأا، قداية من المرحلة 

م،  س يميز ياو عملية إلاتساب  ور الأولى لتلور الصات، من تبليد يلوك ا خرين مثت الأب والأ

ا خرين، من خنض ما يمتلا اللفت من وعل، قما يو د لدي  من إختنف قين يفس  وقين ما يبوم ق  

من م وار للأعباء ا خرين من  ماعة  ل مرحلة اللعأ، مما يتللأ  يما قعد مشارلات  قلريبة 

ون  يلأا على وعل  ل عنقت  قالنعبين  عالة  ل مرحلة المبارا  مو اللريق، والتل يجأ من يك

ا خرين، ومن يبع يفس   ل م وار س من خنض إ راك وضع  الخاص  ل المبارا . ومن  س يستليع 

من يعكس يلولا  للأعباء ا خرين، إ راك وضع  الخاص  ل المبارا ، ومن  س يستليع من يعكس 

لتوقعاتلأس وتعميماتلأس، و نا يستخدم ميد يلولا  للأعباء ا خرين  ل الجماعة، والصق يكون ملاقبا 

وللا التعبير عن تلا المرحلة، ومن  س   تمكن لنا  لأس  Generalized otherمفلأوم ا خر الملأس 

يلوك الفر ، إ  من خنض النظر إلي   ل ضوء يلوك الجماعة ا  تماعية لاكت، تلا التل يكون  يلأا 

 الفر  عبوا 

  :التفاعل الاجتماعيSocial Interdction 

حرص ميد علل من يوضة تبيعة الصات وعناير ا ومكوياتلأا الأيايية، ولايفية إرتباتلأا 

لاوحد  عبوية قيولو ية، متمثلة  ل الصات الفر ية، ولكن تلا الصات   يمكن من تدرك قلأور  

ية، والتل مجز ة، قين الأيا الفاعلة وقين الأيا المفعولة من ياحية، مو ما يسمى قعناير الصات الواقع

يتس من خنللأا يو  من التفاعت التل على ضو لأا تاد  السلوك وا يتجاقة للفر ، خنض الموقف 

الخار ل ا  تماعل. ومن  س  إن الصات   يمكن من تابق م دا لأا مو مايات يلولالأا والصق يتمثت  ل 

تماعل.  الصات   قد ا يتجاقة، إ  من خنض الموقف الخار ل، والصق يتس عن تريق التفاعت ا  

من تتفاعت مو : مع يفسلأا من ياحية، و اييا: يجأ من تتفاعت مع الصات الأخرى، مو الأ را  ا خرين 

  ل المجتمع من ياحية مخرى.

 Socialولبد رلاز ميد على م مية تاليت ميمات التفاعت، مو مالألة الأ عاض ا  تماعية 

Actions مع الإيسايل التل عن تريبلأا يتس تشكيت المجتHuman Society لاما من ميمات التفاعت ،

  ت خص  ا ما تاقعا إيتاتيكيا، ولكنلأا تعتبر حسأ المواقف وحسأ الواقع إيتجاقات الصات والصوات 

، تبوم قعملية التفاعت لاما يادث خنض العنقات Actorsالأخرى.  ومن  س  إن الصوات مو الفاعلون 

جماعات ا  تماعية مثت  ماعات اللعأ، والأير ، والنباقات مو اليومية مو الاياتية، قين ال

 Rolsا تاا ات، من ياحية مخرى من ميمات التفاعت ا  تماعل، يرتبا قمجموعة من الأ وار 

، والتل تت ير قدور ا حسأ المواقف ، وحسأ الجماعة وعبوية الفر  مو  Mandingsوالمعايل  

تظلأر م،كا  متعد   من الأ عاض، و صا ما يظلأر على يبيت  الصات  يلأا، وعن تريق يسق الإتلأاض

، و ل قصلا النو  من  Significant Gesturesالمثاض  يما ويف  ميد قالأيفعاض، مو الوعل الصاتل 

الأ عاض التل تميز الفعت البشرق، من حيث مي  يلولاا لصلا مم ميره، مو لاما متلق علي  ميبا، قعملية 

مو  . conversation of gesturesق المناقشات مو الاوارات اللأا  ة تابيق الأ عاض عن تري
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الماا  ات الداخلية التل يجريلأا المرء مع يفس  تمثت  زءا مياييا من منظور ميد، لأيلأا تمثت الويا ت 

 التل قوايلتلأا ي خص النا  الأ،ياء لاسباتلأس، وينظمون ميفسلأس للفعت.

لاما من عملية تفاعت الصات؛ تمثت لاصلا ميايا لعملية تبمص الدور، والتل تمثت مكان البلأ من 

تلأور ميد للتلأرف الإيسايل، الصق يمثت عملية يتبمص لات ،خص قوايلتلأا  ور ا خر، مق لات 

،خص ينتات إتجاه الفر  ا خر، قالإضا ة إلى إيتدعا    ل ا خر، و صا الأمر يكون مستاين  ون 

تفاعت الصات الصق يبع معنى و لأس قالإيتنا  إلى خبرات المرء اليومية، وضمن المسار الصق قد 

ينحظ الفاعت  ي ، ويبيس مق مظلأر من مظا ر الموقف، مو مق مظلأر من مظا ر إيخرات   ل 

التلأرف ، مو الفعت الصق يكون وحد  التاليت، حيث يو   العبت ياو إ،با  قعض الملالأ، من 

تخدام منايأ لمكويات البيئة، ومن  س  إي  لأمراض التاليت يمكن تبييس السلوك إلى يلسلة خنض إي

من الأ عاض، يكون  يلأا لكت  عت لات قناء عبوق، يعمت على متاقعة عملية التوا ق للأوضا  الداخلية 

مي  والخار ية التل يكون عرضة للتعبير، حيث ينظس لات  صا ويتج  مبا،ر  ياو تابيق اللأدف، و

من م ت  راية تلا العمليات؛ يبترح لنا ميد قعض المفلأومات منلأا على يبيت المثاض الااضر، 

والإ راك، ومفلأوم الممارية، ومير للا من المفلأومات. وقصلا قد عمت ميد على توضية العنقة 

عند  قين الاا ات العبوية لىيسان، وا يتجاقة الخار ية التل تنبع ميايا من معايل الموضوعات

البرامماتيين، للا المعنى الصق يكون خايية ميايية للسلوك مو ،  س خايية للموضوعات لاتلأا 

  اييا.

وقإيجاز؛  إن تاليت يما التفاعت عند ميد، قد إرتبا قالكثير من التالينت ا  تماعية والفلسفية، 

ظلأر  ل يفس الإز وا ية  وخاية عند تفسيره لنما السلوك العبنيل ومير العبنيل للفر ، و صا ما

المعنى ، ومير س من روا  النظرية ا  تماعية وا قتلأا ية الكنييكية Weberالتل متلبلأا  يبر

 :Symbolic Meaningوالرمز 

لبد تس إ،تبار معنى الرمز من تعريف ميد لىيماءات، والتل ليست  با العنلأر الأوض من   

وضة ميد ق ن الإيماءات المستاد ة  ل رموز التلأرف، قت لاصلا عنمة للتلأرف لاكت، حيث ي

 الة، لأيلأا تمتلا يفس المعنى لجميع الأعباء الأ را   ل مجتمع معين مو  ماعة معينة، مق ميلأا 

على التوالل تثير يفس ا تجا ات  ل الأ را  الصين تببو ا، قايث يظلأر  ل إيتجاقة الأ را  للأا. 

صق يعلل إيتجاقة يلفا، والصق يتس تفسيره  ل ضوء تاليل  و و قصلا يعرف الرمز على مي  المثير ال

لمفلأوم تفاعت الصات، الصق يادث  ل  صه العملية من خنض ماا  ة الإيماءات التل تعمت  اخت العبت، 

الصق يبيس العملية التل تتس قين الدا ع والمثير وا يتجاقة، والتل يبلأد قلأا قالرموز والد لة مو الرمز 

Sigmificat symbol  ،وتمثت لعبة رموز تعل ا يتجاقات من اتجا اتنا من خنض الإيماءات ،

و ل حالة يتس إيتدعاؤ ا  إيلأا تارض اتجا ات مخرى  ل المباقت تساعد على ضبا المستببت للفعت، 

لتتبة قصلا العنقة قين المثير وا تجاه والتل تمثت ما قلأدياه قالرمز الداض، الصق ييشير إلى للا 

ء من التلأرف الصق يستدعل ايتجاقة ا خر، و صا يفترض تفسيرا للرمز ، الصق يتللأ عملية الجز

تاديد المعايل، حيث ياد  مبدم المعايل، قإعتبار ا تشمت موضوعات الفكر، والتل تظلأر عن تريق 

  الخبر  ومن خنض حدوث الواقع الفر ق لات ، لتتبنى اتجا ا ياو ا خر  ل ر   عل  تجاه الموضو

ومن  س،  إن المعنى الصق يشير إلى ا خرين، ولكن   ل يفس العملية يشير إلى لات الفر  الداخلية، 

 The Menaning of صا  و المبلأو  قمفلأوم المعنى لاما حد ه ميد، ولكن المعنى الرمزق

symbolic يظلأر من خنض تعريف  لمفلأوم الوعل الصاتل ،Guztureر ، الصق   يشير  با إلى العنلأ

، مثاض على للا من  The Whole Actالأوض للفعت ، قت ميبا يتبمن رمزا مو إ،ار  للفعت لاكت

الفر  الصق يبوم قالتدخين، عندما يااوض البدء  ل إ،عاض ييجارت ،  يدرك مو يعل لاتيا ضرور  البيام 
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صا الإ راك ق عماض مخرى، حتى يتسنى ل ير المدخنين من يبوموا قفتة النوا ص مو ترك الاجر ،  لأ

يواء قالنسبة للمدخن، مو مير المدخنين يسمى قالوعل الصاتل، والصق يشير قإيجاز إلى الإيماءات 

الأولى لادوث عناير الفعت الأولى، ويعكس  صا المثاض، تبيعة المعنى الرمزق عند ميد، مما الرمز 

 ية مو مبدما لات   إي  يعر   ق ي  الدا ع المرتبا قا يتجاقة الصق يظلأر قلأور  مول

 :H.Blumer التفاعلية الرمزية عند هربرت بلومر  -2

ي، من قين م س ممثلل التفاعلية الرمزية المعايرين، الصق 1987-1900ا يعتبر  رقرت قلومر

عمت على تفسير م كار  رقرت ميد، والعمت على تلوير ا لالالأ منتظس  ل  امعة ،يكامو 

، ووايت يشات  الباثل 1928ولااليفورييا ملاثر من عشرين عاما، وقد حلأت على الدلاتوراه 

لعلماء والباحثين المميزين، وعمت لاوييا  ل خن ات العمت التلبيبل الصق م راه مع العديد من ا

. من المنزلة الوضعية  Al caponeومباقلة معنم عالس الرليلة والإ رام، مثت علأاقة وض لااقويل 

 ل الملأنة وا حترام العميق الصق ياظى ق  قلومر، قد ظلأر  ل المنلأأ الصق تبلده لامارر للمجلة 

، ور ايت  للجمعية الأمريكية لعلس ا  تما  1952إلى عام  1941عام  الأمريكية لعلس ا  تما  من

، وا حتفا ت التل مقيمت على ،ر  ، والعديد من الجلسات التصلاارية التل خلألأت 1956 ل عام 

ولبد تنوعت إيلأامات قلومر؛ والتل رلازت معظملأا  . 1987ل   ل منتمرات علس ا  تما  قعد و ات  

عل، مااو  تاليت التفاعت الرمزق و عل  مدخت متميزا، لاما رلاز على  راية حوض التفاعت ا  تما

لات من البناء والعملية المنلأجية، التل يجأ من تلبق  ل الباوث ا  تماعية العامة، ويوف يناقش 

 تلا الإيلأامات من خنض مايلل:

 : التفاعل الرمزي والفعل الاجتماعي  

ملية التفاعت الخبر  الموضوعية، السلوك الصاتل لبد حرص قلومر؛ على ضرور  من تشمت ع

مو الفر ق، مو ميبا السلوك الصق يبنى على ميا  المنحظة، و الت يرات العلمية والعملية والتفاعت 

الرمزق، ولصا ملاد قلومر على ضرور  من تلأتس التفاعلية لانظرية ومنلأج، قدراية وتاليت  لأس الأ،ياء 

، وللأصا رمى قلومر من تبدير عملية التفاعت، Actorيظر التفاعتمو الموضوعات، وللا حسأ و لأة 

ا يتجاقة، وللأصا حرص على  -تشمت مكويات وعناير قسيلة عند تاليت ما يعرف قمدخت المنب 

يعتبر ا يتجاقة  -ضرور  إ،تبار وإيتاداث مفلأوم مو مدخت ويا، و و ما ميماه قمدخت المنب 

Sbmulus interpertation Resposeapproch ،  و صا قعد مناقشة قلومر لتفسير تلوير للجدض

الصق خاض  ميد ضد النزاعات السلولاية، و صا قلأدف وضع يظرية توضة تبيعة العنقة قين التفاعت 

الرمزق والعبت ا  تماعل، الأمر الصق  عل  ينظر للتفاعلية الرمزية، ميلأا تعبر عن للا التعامت 

لعبوض والمعايل، التل تميز المجتمعات الإيسايية التل تنظس قين الأ را  الصق يادث قين مختلف ا

والمنيسات والمنظمات والمجتمعات المالية والتلبيبات الجمعية الأخرى، و  تنالأر عملية 

التفاعت قين الأ را   با، و صا قعد من يبيس الفر   صه الظوا ر الجمعية قالنسبة لخبرت  وتجارق  

وتببا للأصا التفسير للتفاعلية الرمزية؛   . ا رموز لات قيمة ل  وللمجتمع على حد يواء الساقبة، ويعتبر

يمكن من يلرح عد  من ا  تراضات الأيايية، التل تبوم عليلأا تلأورات قلومر للتفاعلية والفعت 

 ا  تماعل :

ا وماد ا، وللا يو د لدى النا  إيتعدا  يواء ملاايوا م را  مو  ماعات، ويسلكون يلولاا معين    -

من خنض تفسير س للمعايل التل يتمثللأا الموضوعات، والتل تشكت عالملأس الخاص، إلن السلوك 

الإيسايل، يعتمد على المعايل ا  تماعية التل تعكس موضوعات خاية، لاما تو د  نث ميمات من 
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ا  تماعية مثت  الموضوعات الفيزيبية مثت الأ،جار،  اييا: الموضوعات  الموضوعات، و ل مو :

 والدولة والفنحين،  الثا: الموضوعات المجر   مثت الأخنر.

و يبلأد قالرواقا العملية؛ التل يتس عن تريبلأا تبا ض الأ را  الإ،ارات والرموز، التل يتفق عليلأا    -

  يما قينلأس، مق من الرواقا  ل عملية تفسير لإقباء السلوك الإيسايل.

عية وتتشكت خنض العملية التل يبوم قلأا الفاعلون، وتتجد  تببا للمواقف التل تتس الأ عاض ا  تما  -

لدي  لات  التل تشارلا   ل م اء الدور،  Being Active يبومون قلأا، إلن  الفر  الإيسايل لاا ن  عاض

 وتساعده  ل عملية التفسير للموقف ويلوك ا خرين.

يلأا تتبمن التنظيمات والنظس ا  تماعية، وعمليات تعرف الرواقا المعبد  لأ عاض الإيسايل: ق    -

تبييس العمت، و،بكات ا تلأاض والتبا ض، تلا العمليات التل تمتاز قالديناميكية، و ل إتار للا،  إن 

المجتمعات والجماعات تشكت م ناء عملية التفاعت، تلا العملية التل تمتاز قالديناميكية والبدر  على 

 تمرينالتجديد والتكوين المس

 :منهج التفاعلية الرمزية 

لعت من الإيلأامات الر يسية التل قدملأا قلومر للتفاعلية الرمزية، لاايت تلويره للمنلأجية ضمن 

 صا المنظور، ويتبة للا  ل لاتاق  المميز عن ف التفاعلية الرمزية المنظور 

للببايا  ، وتظلأر الإقتبايات ق ن مناقشة قلومر Asperspective and Methodوالمنلأجف

المنلأجية، م رت قعمق  ل تبنل وإيتشار المنا ج الابلية، وا  نومرا يا، وعلس ا  تما  الكيفل، حيث 

،عندما موضة ق ن التفاعلية الرمزية  Inducteve Methodإيتعان قلومر قالمنلأج الإيتبرا ل

لفلأس والتفسيرات من ملتزمة قالمدخت ا يتبرا ل لفلأس السلوك الإيسايل، والصق يتس  ي  إيتبراء ا

البيايات التل ميبة الباحث مللعا عليلأا قتمكن، مر  مخرى، يبارن قلومر موقف  قالوظيفية، ويوضة 

ق ن المدخت العلمل للتفاعلية الرمزية يبدم قمشكلة تتعلق قالعالس الإمبريبل، ويباث عن توضية 

ى خنف الوظيفية، يعتبر التفاعلية المشكلة من خنض إختيار العالس ا مبريبل، ويبين قلومر مي  عل

الرمزية يظرية مير إيتنتا ية، و  تبدم قمنظومة من الفرضيات، وتوا   التفاعلية الرمزية يعوقة 

عندما تااوض تمويت مو يشر مقاا لأا، لأن  صا المدخت المنلأجل ياوض  ون الكثير، مما يعتبر يشات 

ه التفاعلية الرمزية،  و النظر إلى العملية التل يعرف قاثل من س، وقالمباقت،  إن المنلأج الصق تتبنا

 من خنللأا الأ را  العالس من الداخت، و ل يفس الوقت يجد ون موضوعات عالملأس.

عنو  على للا؛  لبد وضع قلومر تريبتين للباث، يكون الباحث من خنللأا قا را على التعامت 

 ي  قعمق، ويبيف قلومر تلا اللرر ق يلأا إختيار مع العالس ا  تماعل ا مبريبل، عن قرب ومن يلج 

تبيعل مبا،ر للعالس ا  تماعل ا مبريبل، وقد متلق على إحدى اللريبتين ملأللة ا يتكشاف 

وعلى الأخرى التفاص، حيث تتبمن المرحلة ا يتكشا ية  د ا لا ،بين: الأوض: تزويد الباحث 

ة الصق  و مير م لوف و  معروف قالنسبة ل . و اييا: قمعر ة مبا،ر  و،املة لبباء الايا  ا  تماعي

لتلوير، وترلايز، وزيا   حد  ايتبلأاء الباحث، ولصلا  إن مشكلة الباحث ا مشكلة الدرايةي ، مق 

ماتس منحظت  وما تجا ل ، وما تس إ رالا  لابيايات، واللريبة التل تس قلأا تفسير البيايات وتاليللأا 

قاعد  للأا، ويعالج  ل  صه اللريبة العديد من التبنيات الباثية المتخص ،  يتتخص من العالس ا مبريبل

و ل المنحظة المبا،ر ، ومباقلة الأ را  وا يتما  لماا  ات النا  وللرا يو والتلفاز، وقراء  

اللأاف المالية، والمجنت، وتفسيرات مستندات تاريخ الايا ، وقراء  الريا ت واليوميات 

 رات العامة.ومدويات ا يتشا

لاما يتوقع قلومر، إلا يجات المرحلة ا يتكشا ية  ل تبديس يور  ،املة و قيبة لمجاض الدراية، 

، يبوض  inspection إن الباحث قعد للا يكون  ا زا ومستعدا لتببت إ راء وخر و و التفاص 
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اير التاليلية قلومر: معنل قالتفاص، اختيار لو ترلايز مكثف للماتوى الإمبريبل ملأما تكن العن

المستخدمة لأمراض التاليت، و صا النو  لات  من ا ختيار يرلاز على اللبيعة الإمبريبية للعنقات 

وضمن  صين المرحلتين يلج  قلومر إلى التاليلل الكيفل، ويعمت على تبييس   قين مثت  صه العناير.

يختبر العالس الإمبريبل، وتبيعت ،  الباث اللبيعل، ق ي  الأ بت قالنسبة لأياليأ الباث الأخرى، لأي 

والنشات المستمر، قشكت مبا،ر ملاثر من قيام  قعملية تجريد البيايات وتكميملأا، ومع للا يدرك 

قلومر ق ن  عوت  لإحتكار العالس الإمبريبل، قشكت مبا،ر، من الماتمت من   تلبى إ تماما من قبت 

 ليت الكمل.معظس العلماء ا  تماعيين الصين التزموا قالتا

وقشكت واضة، ليس  صا ما يعتبره قلومر إختبارا مبا،را للعالس ا  تماعل الإمبريبل، من ما 

يريده  و ملفة تامة قاقلة للفلأس وقريبة من مجاض الايا  الخاضع للدراية، و صا   يتبمن ميا من تبنيات 

ا قتراب من النا  المو و ين الباث المشار إليلأا معنه، ولكن ا يتكشاف الار ل مجاض الدراية، و

 ي ، يمكن النظر إلي  من خنض مواقف مختلفة يباقللأا النا ، ومنحظة مشالاللأس، و لايف يعالجويلأا 

والمشارلاة  ل ماا  اتلأس، ومشا د  حياتلأس لاما تتد ق  ل موازا  للا لال ، إن موقف قلومر يبع  

  ت يس  Hardيتبنون  مع قيايات  ا ة   ل خنف مع العلماء ا  تماعيين الصين يصلار س، والصين

.  ورمس للا،   يمكن   Softإليلأا العين والإلن، ملاثر من تو لألأس ياو ما يلأفوي  قالبيايات الناعمة

من يختار مدخن على حساب ا خر،  الباث الكيفل، يمكن من يسا س  ل الباث الكمل عن تريق 

رو ة، وياتا  للباث حتى ا ن، لاما ميلأا يمكن توليد  رضيات مثمر ، والكشف عن مجا ت مير مع

من تبدم تنظيمات ضرورية، يريد البوض ق ن  صين المدخلين الباثيين ينب ل من يتعاويا ملاثر من من 

 .يتناقسا مع قعبلأما 

 :التفاعل والنظم الاجتماعية 

؛ من المدخت التفاعلل الرمزق، قا ر على  راية التنظيمات الكبرى منكرا تلأمة يوضة قلومر

من منلأجية التفاعليين الرمزيين، ترلاز على العمليات التفاعلية قلأير  المدى، وتاليت البارئ إلى 

حيث حاوض تاليت تبيعة العنقات  ،مبال  المويوم ف النظرية السوييولو ية  ل لعنقات اللأناعيةف 

با لة قين التفاعت ا  تماعل ، ويتس خلب  قلريبة منظور  ومستمر ، ويرى من النا  يبومون المت

التل تبوم  ،قإيتمرار قإعا   تعريف الموقف ا  تماعل، من خنض تفاعنتلأس مع قعبلأس البعض 

ا  قتو يلألأا الموضوعات الخاية، لاما تتشكت و با للمكويات البيئية وا  تماعية التل تايا قالأ ر

مو الجماعات ا  تماعية الكبرى، و كصا، يتلأور قلومر من المجتمع، ما  و إ  عملية  -الفاعلين–

رمزية للتفاعت الداخلل، ولصا  المجتمع يعتبر يسبا  يناميكيا مت يرا و  يمكن من يتلأوره قإعتباره 

الفر ية وعنقتلأا قالأ را  يسبا حامن مو إيتاتيكيا مو يتكون خار  الأ را ، قبدر ما يكون  اخت الصات 

ورمس للا،  بد ترك قلومر قعض المختلأرات المبلأمة، وقصلا قد ترك البراء  مو الصات ا خرين 

قعيدين عن مق يي ة  لأس إضا ية، حوض الكيفية التل يدر  قلأا التفاعليون الرمزيون، الجماعات  ل 

دى؛ يمثت الموتن الأيايل للتفاعليين المستوى قعيد المدى، قعد لات للا  إن علس ا  تما  قلأير الم

 الرمزيين. لننتبت ا ن إلى تلميص قلومر، و و را نج  و مان الصق تخلأص  ل تفاعنت الو   لو  .

 الفن المسرحي ونظام التفاعل: Erveng Goffman إرفنج جوفمان -3

را  ل ي، واحد من ملابر علماء ا  تما  الصق يا س لاثي1982-1922يعتبر إر نج  و مان ا

التبدم الفكرق، قفبت  رايت  السوييولو ية والتعمق  ل  راية منلفات  رقرت ميد و رويد ورا  

لاليف قراون و ورلاايس وزيمت، وعمت على توييع يظرية التفاعلية الرمزية يواء من حيث الإتار 
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تل تبوم عليلأا التلأورق مو المنلأجل والدرايات الميدايية، التل قام قإ را لأا للت لاد من المسلمات ال

التفاعلية الرمزية،  صه الإيلأامات التل إرتبلت قالنش   التلورية والألاا يمية لجو مان، الصق حلأت 

، وحلأت على  ر ة الدلاتوراه وقبللأا الما ستير 1945على  ر ة البكالوريو  من  امعة تورينو 

 ، إيظس  و مان ، وقعد  تر  و يز  من إلاماض متروحت1953وعام  1949من  امعة ،يكامو  ل 

، 1969إلى ميتاله الساقق  رقرت قلومر  ل  امعة لااليفورييا  ل قيرلالل، و ر   يلأا حتى عام 

ومن  س رضل قالعمت  ل موقع مثت قنجامين لىيثرقولو يا وعلس ا  تما   ل  امعة قنسلفاييا، 

 1982و ر   ناك حتى تو ل  ل عام 

ة  ل  راية منلفات  رويد ورا  لاليف قراون، وترتبا تالينت  و مان؛ قمبا  ت  المعمب

وقتالينت ميتاله قلومر ومنيس التفاعلية الرمزية ميد، الصق ت  ر ق  لاثيرا قترلايزه على مفلأوم 

 Presentation ofف The 1959الصات  ل لاتاق  المويوم، فقتبديس الصات  ل الايا  اليوميةف عام 

self in Every day life  ف، والصق ،كت الكثير من معمال  النحبة، وقنفس اللريبة التل إتبعلأا

ميد، يعامت  و مان البشر قإعتبار س  عالين ويشلين ومللاياء، و ل لاتاق  المويوم فقالويس 

Stigma ف ، يلبل البوء على إقداعية الأ،خاص المنار ين والمويومين، الصين تدقروا الافاظ

لاما ت  ر قدورلاايس وقشكت  ر المستلأز ون قلأس ور عت الأورار ضد س .على معنى الصات، عندما لاث

ماد  تاليل  لللبو ، والتل ظلأرت  ل العديد من معمال  التل تبعلأا  ل لاتاب قعنوانف تبو  

التفاعتف، لاما من قراعت   ل تجسيد المفا يس السوييولو ية،  ل ويف  لتفاعنت الو   للو   لاايت 

ولاللأا معماض يا مت قشكت لابير  ل توييع يظرية التفاعلية  ،لار قجور  زيمت، قالفعت تمثت لكت ما يص

الرمزية، وخاية إيلأامات  الأيايية  ل يظريت  حوض ف  ن المسرحف التل تور ا  ل الخمسينيات 

من البرن الماضل،  ل يظر  ،كسبيرية للمجتمع من خنللأا ا  تماعل،  و  عت ممسرح من ترف 

ين ميفسلأس، ومن خنض للا  إن المجتمع  و عبار  عن قلعة مسرحية مو مسرح الممثلين ا  تماعي

 والتل ينااوض مناقشتلأا قإيجاز  يما يلل:، 

 : الفن المسرحي والحياة اليومية 

لبد تناوض  و مان؛  ل لاتاق  المميزف تبديس الصات مو النفس  ل الايا  اليوميةف، ل ة المسرح 

لمفلأوم الدورالصق يما ت تلور الأ اء المسرحل، معتبر المسرح وتلأورات   ل تاليت يوييولو ل، 

لانمول  لفلأس الايا  ا  تماعية، قفبت تاليت السلوك الإيسايل  ل المكان المسرحل، قنفس اللريبة 

التل يبوم قلأا الفر  قتاليت عرض المسرحية إلى الجملأور، وينظر إلى الفاعلين  ل حياتلأس 

الصق تبوم ق  مجموعة من الأ را   ،ون تماما مع الممثلين على المسرح ا  تماعية، على ميلأس متما ل

قدءا من الصات مو النفس، وما تتبمنلأا من معايل ورموز وم،كاض وت يرات، حتى إيماءات الو   

والت يرات  ميعلأا تعكس  ور الفر   ل الايا  اليومية، والتل تشب   ور الممثت على المسرح الصق 

الإيماءات اللفظية، وميبا الكثير من النلأوص التل تتر س  ل الألفاظ، ومن  س  إن قد يستخدم محيايا 

 و مان يااوض من يوضة تبيعة التفاعت ا  تماعل، وياد  ا ق يلأا يو  من لعبة المعلومات، حتى 

يااوض لات  ر  من يتاكس  ل ت يرات ، ولكن  ل يفس الوقت يسعى إلى اخترار إيلباعات 

، وللا من م ت التويت إلى حبيبة  و ر مشاعر س وم دا لأس  Impression of othersا خرين

. 

لبد عرض  و مان  ل لاتاق  المميز، ف تبديس الصات مو النفس  ل الايا  اليوميةف لانمول  مو 

المدخت المسرحل، الصق يتس  ي  تاليت السلوك قنفس اللريبة التل يبوم قلأا الفر  قتاليت عرض 

ر، معتبرا من المبا ئ م اء النفس قمثاقة يو  من الت ليف المسرحل، الصق متلق المسرحية على الجملأو
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، و و قمثاقة منظور الأ اء مو الدور الصق Theatre art prespectiveعلي  قمنظور الفن المسرحل 

يلبب  على خشبة المسرح، عن تريق تاليت السلوك الإيسايل  ل المكان المسرحل، الصق يعتبره 

الايا  ا  تماعية، ويظرا للفاعلين  ل حياتلأس ا  تماعية على ميلأس متما لون تماما مع  لانمول  لفلأس

الممثلين على المسرح،  من خنض ما يبوم ق  الممثت  ل ت  ية لدوره على خشبة المسرح، ويبدم  

قلريبة متميز  يستليع من خنللأا من يعكس  وره على ا خرين، ممن حول   ل المسرح؛ والصق 

ق عليلأس الجملأور مو المتفر ون، تلا اللريبة التل يارص  يلأا الممثت على من يعبر عن م كاره، يلل

 .ويويللأا للأس  ل  صا الدور

، منلأبا على اللرر التل يبدم الأ را  من خنللأا ميفسلأس  ل الايا  وقد لاان إ تمام  و مان

اليومية،  نشاتاتلأس المو لأة ياو ا خرين، والصق يرلاز على اللرر التل يو   الفر  من خنللأا، 

ويببا ا يلباعات التل يشكللأا ا خرون عن ؛ و و ما ميماه قإ ار  ا يلبا ، لاما يستخدم  و مان 

، التل تشير إلى الجزء من الأ اء الفر  الصق يعمت قلأور  منتظمة  Front-stageمفلأوم الوا لأة 

ضمن تريبة عامة، و ايية من م ت تعريف الموقف لأولئا الصين يشا دون الأ اء، مستخدمين ما 

يستعان ق  من الإخرا  المسرحل من ل ة ولوك، ويلأمس المنقس ، الأ اث ...  ولات ما يتبمن 

لوا لأة الشخلأية. ومن قين مفا يس الفن المسرحل التل يستخدملأا  و مان إلى المشلأد المسرحل وا

، والتل تمثت المكان الصق ي لق وياجأ Back Region ايأ الوا لأة، يجد مفلأوم المنلبة الخلفية 

عن الجملأور، حيث تمار  ترر إ ار  ا يلبا ، الكثير من م،كاض المساعد  تببل للفاعلين  ل 

لفية، مثن: التكيف مع العا ات والتلبين، لاما ميلأا تمثت المكان الصق يكون  ي  منلبة المنلأة الخ

المن ى متاررا من البيو ، ولاما يوضة  و مان مي  يستليع من ينز  وا لأت  ومن يابر يلأ  

قلأوت مرتفع، ومن ينز  ،خلأيت  المسرحية. إن المنلأة الخلفية  ل: المنلبة التل   ينخرت  يلأا 

 .ية إ ار  ا يلبا ، حيث يستليع من يكون لات  الابيبة الفاعت  ل عمل

والصق يالأت؛ عندما تكون يشاتات الوا لأة ويشاتات الخلفية مير منسبة تماما،  و من الفاعت 

  يستليع من ين ق قشكت  يد، وا  اء يكون مقت يجاحا، قدر ات مختلفة و ل قعض الاا ت، يكون 

وقشكت خاص عندما يفشت الملبن قالتلأرف قسرعة لاا ية  الشخص الأقل  قايرا عن ا ز راء،

لتزويده قالسلر الصق يسي ، مو عندما يتلأشس مق  زء من عناير الإخرا  المسرحل، مو ينزلق مق 

 زء من الزق على خشبة المسرح، مثت  صه الث رات الثايوية يمكن تن يلأا قايث يتس ايتكماض الأ اء، 

المنلبة الخلفية  ل الوا لأة، عندما يرى الجملأور  ج    ميع ولكن من الصق يالأت عندما تلأبة 

النشات الصق تس إخفاؤه  ل المنلبة الخلفية حتى ا ن. تساعديا م كار  و مان المسرحية؛  ل إختيار 

تلا الأمثلة التل   تخص عندما تستخدم لات ما  و متاح لنا  ل الوا لأة والمنلبة الخلفية، لخلق 

حوض ميفسنا. إن ينال  الأيايل لنا  و ملسنا  ميعا يتظا ر لافنايين قعد لات  م بت إيلباعات ممكنة

للا؟ ليس  ناك ،كت قا نا تستخدم إ ار  ا يلبا   ل حياتنا اليومية، عندما ينجة مثن  ل التمثت 

لمباقلة من العمت، وعندما يتمتع ا قلعام ،لأل مو ،راب ي   ماعة ال رقاء  ل  مع ا تماعل، وعندما 

ت م بت ما لدينا لنكون يخر  منيعة، قالنسبة لأعباء العا لة ا خرين  ل  ناز  قريأ حميس، يفع

 ل لات من تلا الأمثلة تريد من تكون الشخص الصق يعرف الموقف مو الااضرين، إن م كار  و مان 

 تظلأر لايف يكون  صا ممكنا 

لأعماض الأخير  لجو مان، من ا The Interction orderيعتبر يظام التفاعت  :  نظام التفاعل

، والصق يشير  ي  إلى مجاض التفاعت ا  تماعل  American Sociologicalوالصق يشر  ل مجلة 

 و لأا لو  ، حيث يكون  ر ان مو ملاثر ضمن الابور الفيزيبل لبعبلأا والصق يظلأر  ل :
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مق مو   عرض لوات الفاعلين م ناء تعامللأس مو ا تماعلأس، وترح يمال   أساليب التعبير الذاتي :  -

من يورميويتلأس م ناء التفاعت، يستايت  صه النمال  الأيوية لاما يعر لأا المتفاعلين، ولاما يرا ا لات 

 منلأس للآخر وليس لاما يرا ا متفاعت واحد مو منحظ واحد .

من من رات و،روت تاكس  ل وضعية التفاعت،  مق زمن التفاعت وما يتبمن  ظرفية التفاعل:   -

 وما يخر  مو يستخر  منلأا من مفا يس إ را ية للأا الأ ر النا،ا  ل تو ي  يلوك المتفاعلين.

: مق ما تتبمن  عملية التفاعت من مدا نة وماايكة ولف و وران ورومان، إستراتيجية التفاعل   -

 وإيت فاض وإيتنكار قين المتفاعلين.

تعاقير الو   التل تشمت حرلاات العيون، والاا أ والجبلأة والشفة والرم ،  بن عن التعاقير    -

اللأوتية واللفظية، عند تبويس مو ر ض مو قبوض مو تاجأ، مو إيتنكار لموقف معين مو لشخص 

 معين.

تاديد وإتنر التل تعنل خنية التبويس؛ المتمثلة  ل  الكنية الاجتماعية ) الوصم الاجتماعي(:   -

 رمز ا تماعل يلأت إلي  الفاعت، عندما يلأف ما ية ومخنقية مو يلولاية المتفاعت مع .

ولبد إيجصب  و مان؛ للتناقبات قين المظا ر الخار ية والابا ق الواقعية، وقين الخدا  

والتنعأ، وللا من خنض توضية يظام التفاعت الصق قسم  إلى ،لرين  نا يين، و ل: التفاعت 

الإ رالال المخاتت الصق يعلل إيلباعا   يعبر عن حبيبت ، قت يخفل قعبا من  وايأ يلولا  ويكشف 

عن ا خر، والشلر الثايل  و التفاعت الإ رالال المبنع مو الإ عا ل، الصق يعلل إيلباعا عن يفس  

 را  الصين و ميلأا   ميا  للأا  ل ،خلأيت  مو  ا ع ،  صه الثنا يات التل تادث تفاعنت قين الأ

يرتبلون قرواقا ملأمة وا تماعية، ويتفاعلون قشكت مستمر وليس قشكت عاقر، إلى  ايأ  نا يات 

التفاعت السببل، والصق يعكس التفاعت ا  تماعل السا د  ل الايا  ا  تماعية اللأناعية المتبدمة، مو 

ت قين م را  مجتمعلأا،    ل المدن لات الترلايأ العمرايل والاياتل المرلاأ، إل تالأت  يلأا تفاعن

ترتبا قرواقا ملأنية مو قراقية قت تفاعت ال رقاء، والصق يسمى قالتفاعت النسبل المو  ، مما تفاعت 

المتنقين  ل ا تما  تارئ مو المعارف حديثا، يسمى قالتفاعت النسبل الأحبا ل الصق يخبع لعامت 

لاما عمت  و مان؛ على     .متفاعلينالزمان والمكان، ويخبع للمجاملة قعيدا عن خلأوييات ال

توضية يظام التفاعت الصق ينب ل من يعامت لامجاض  و رق وميايل لامعيار مستبت، ويبع  و مان 

 قعض الوحدات الأيايية والبناءات المتكرر  لنظام التفاعت مرتبة من الأي ر إلى الألابر،و ل: 

 الأ،خاص يواء لاايوا محا  مم مزوا ا مم تواقير، مم موالاأ، مم مرتا ،  -

إتلأا ت: إما من خنض الابور الفيزيبل المشترك مو من خنض الماا  ات اللأاتفية، مو من   -

 خنض تبا ض الريا ت.

الموا لأات مو الترتيبات: التل ينظس  يلأا الأ،خاص إلى  ا ر   يزيبية ي ير ، لامشارلاين    -

 ين  ل مشرو  مشترك قا س على الإعتما ية المتبا لة . واع

منلأة الأ اء، وتشمت المكان الصق يلأي   ي  النشات قبت الجملأور مثن: المناقشة ، ييار الكنم   -

 مو المايا وا  تما  الريمل ا اللعأ والعرض الموييبلي. 

بة لات ،رف وتاظى المنايبات ا  تماعية ا حتفالية : و ل مجمو  من الأ را   ل مناي -

قتبدير مشترك، حيث يلأت المشارلاون وي ا رون قلريبة منسبة، و صه الوحد  الأخير  تمثت 

الوحد  التفاعلية الألابر التل يصلار ا  و مان،  حيث من  صه الوحد  يمكن من يتس  نديتلأا 

 لتمتد إلى عد  من الأقسام.

رص حيا  الشخص، ما يللق علي  ومن عناير يظام التفاعت، التل للأا ت  ير مبا،ر على  

 و مان ف معالجة الموا لأاتف، ويتبمن مباقنت يجريلأا المر،دون المدرييون وتاقس وظيفل 
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لدا ر   ل تنظيمات الأعماض، والسوييولو يون و علماء النفس والموظفون  ل قاعة الماكمة، إن 

لشخص المتبمن  يلأا، إن معالجة الموا لأات يمكن من تن ر  ل المنيسة لات العنقة، ولاصلا ا

لايفية م اء الفر   ل مباقلة للعمت مثن تن ر  ل مستببل  الملأنل. لاما يشير  و مان لاصلا إلى م مية 

ا يلبا  الأوض ف قالنسبة لعنقات اللأداقة والرواقا الزوا ية، و ل الابيبة يبترح من مثت  صه 

تلأاض قاللأد ة ملاثر من لاوي  يتج عن الرواقا الوظيفية، يمكن إر اعلأا إلى منايبة  رى  يلأا إ

 .حا ة 

لاما يبين  و مان؛ إتجاه  ديد للباث  ل يظام التفاعت، مستخدما النظرية التفاعلية الرمزية 

لانظرية ومنلأج يبوم على المنظور الفنل المسرحل، عندما إ تس قدراية حوض ضاايا الظلس 

 ت السلوك ا  تماعل والأمراض وا ضللأا ات والجماعات المارومة من حبوقلأا البشرية، وز

العلأبية والمدمنين على المخدرات، والمسجويين والمنار ين والعا رات، مرلاز على النا   ل 

المواقع الخاضعة، ومعظس السلولايات التل تتعارض مع معايير المجتمع، مو التل تنارف عنلأا مو 

عن  صه النمال  ا  تماعية  التل يتس تجاوز ا مو لاسر ا، لصلا و دياه يجمع معلومات لاثير 

المنار ة، لكل يبنل يظريت  ا  تماعية  ل الويس ا  تماعل، لأن  دف يظريت   و الإيتباء  

قمعر ة ت  يرات المجتمع، على إياراف ميوية ا لاتي الفر  عن معايير وقيس المجتمع، من خنض ما 

علأس، من لانم لاثير ومبو ت و ر ر  يللأب  المايا البشرق قالصين تتزلزض لواتلأس عن معايير مجتم

 صا من ياحية ومن ياحية مخرى يعيش  ل مواقع الخاضعة للمنيسات والتنظيمات العامة،  ،مستمر  

لاالسجن والمعتبنت والمستشفى  Realeively close systemمو ما ميماه قالأيسار المبفلة يسبيا 

، التل يظلأر  يلأا ميمات التفاعت ا  تماعل، التل العبلل، و صا ما ظلأر  ل منلفات  المستشفيات العبلية

تعكس  وايأ مخرى من التمثيت المسرحل ، ولكن تختلف  صه التفاعنت حيث يجبر معدا ا لابير  

من الأ را  على العيش  ل مكان واحد تات السيلر ، يخبع  يلأا الأ را  إلى يللة  ديد  ويظام 

اة الموقف، لتاليت الايا  الابيبية مو مير الظا ر  رقاقل وضبا يارم، والتل تشعر قالفوقية وي

 اخت المنيسات العامة، قشكت مر عية الأيس التل تبوم عليلأا الخدمة  ل  صه المنيسات، مع قيان 

مق حد يمكن من تتعارض ملأالة الجماعات المشارلاة  ل  صه المنيسات ، ومن  س  إن المسا ة 

ن تكون مرتبلة قاللاقع الريمل، وتملا  صه المنيسات قين الفئتي Social Distanceا  تماعية 

 .قو  السيلر   ور اللببة الأخرى، و صا ما يعكس لنما التفاعت الرمزق 

لياوض قصلا  و مان إيتباه علماء ا  تما  إلى عالس الأ را  الملأيمنين، من م ت  لأس الأيمات 

ا  لأده  ل إختبار النا   ل مواقع البو  المتكرر  للتفاعت قين الأ را  الخاضعين والملأيمنين، مكري

 ل المجتمع، و و قلأصا يد ع الباحثين ليتبنو المستوى السوييولو ل قلأير المدى، للتفاعت  ل المفلأوم 

الأيايل للمنظرين اللأراعيين مق عنقات البو ، و ل وخر التاليت يمكن البوض: ق ن مخص عنقات 

 اما ياو التسيير قين المستوى قلأير المدى، والمستوى  البو  قعين الإعتبار، يمكن من يمثت  لأدا

 قعيد المدى  ل التاليت السوييولو ل 

 


