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 المحاضرة الثالثة: الملاحظة الصفية:

 تعريف الملاحظة الصفية:   –  01

 المعلم  سلوك  لرصد   التربوي   المشرف  به  یقوم  الذي  النشاط  بأنھا  الصفیة  الملاحظة  تعرف
 السلوك  به وصف  یقصد   نشاط  فھو.  ودقیق  موضوعي  بشكل  وتسجیله  ووصفه   الفصل  في  والطلاب 
 إلى  الملاحظ  فیھا  یسعى  عشوائیة  عملیة   الصفیة   الملاحظة  فلیست .  منظمة  بطریقة  وتوثیقه  الصفي

 تنظیمًا.  وأكثر ذلك من أعمقھي  بل عابرة،  انطباعات  تسجیل أو الزلات  وملاحظة الأخطاء تتبع

 كخطط   التخطیط عملیات  سواء التدریس عملیات  وصف تعني التدریس ومشاھدة ملاحظة
  تحفیز   او  توجیھه  او  التدریس  تنفیذ   عملیات   او  التدریس  ووسائل  مواد   واختبار  الیومي  التحضیر

  وتطویره   التدریس  لتحسین  حةللوصول الى قرارات صال  العملیات   ھذه  تحلیل  ثم ومن  التعلم  وتعزیز
 . والتربویة والمادیة البشریة وعوامله وعملیاته نواحیه  بمختلف

 مجالات الملاحظة الصفية:   –  02

  من   كثیرة   تفریعات   یحوي   المجالات   ھذه  من  مجال  وكل  مجالات   ثمان   الصفیة  للملاحظة
 : وھي الأداء تطویر في تساعد   بنتائج والخروج وتحلیلھا ملاحظتھا یمكن التي التدریسیة الأنشطة

 .الفصل  في التعلیمیة لبیئةا -

 .إدارة الصف -

 .وضوح الدرس -

 .(الفردیة الفروق تنوع أنشطة التعلم ) مراعاة  -

 .(هوأنشطت  وعناصره الدرس مراحل وانسیابیة تنظیمإدارة الدرس ) -

 .مشاركة الطلاب  -

 .تعلم الطلاب  -

 .الطلاب  لدى العلیا التفكیر عملیات  -
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 خطوات الملاحظة الصفية:   –  03

 : تیةحسب الخطوات الآ الصفیة الملاحظة تمت

 ألاحظ؟  ماذا: السؤال على  یجاب  وفیھا الملاحظة،  أھداف حدید ت  -

  بالإجابة  وذلك  الملاحظة،  أھداف  لتحقیق  للتطبیق   العملیة  الخطوات   بتحدید   للملاحظة  یطالتخط    -
 :التالیة الأسئلة على

 سألاحظه؟  الذي الدرس ما ✓
 الملاحظة؟  ستستغرقه الوقت  من كم ✓
 متى ستبدأ؟  ✓
 ما الأداة المستخدمة؟  ✓

 .المطلوبة بالمعلومات  والخروج الملاحظة، تطبیق -

 اهداف الملاحظة الصفية:   –  04

 علمي  وبشكل  ومفصلة  دقیقة  معلومات   على   الحصول  ھو  الصفیة  الملاحظة  ھدف
 : ةرئیسی أھداف ثلاثة تحقیق العملیة ھذه من والغایة الصف، وضوعي عن سلوك المعلم داخلم

  أثناء   كثیرة  قرارات   یتخذ   فالمعلم.  التدریسي   هسلوك  ومعرفة  رصد   على  المعلم   مساعدة:    أولا
  أسالیب   ووضع  الوسائل،  واختیار  هأنشطت  وتحدید   الدرس،   أھداف  تحدید   ، مثلهوأدائ  للدرس  التخطیط

  استجابة  شعوریة،  لا  بطریقة  الأشیاء  ھذه  یفعل  ما  وھو غالبا.  كثیر  ذلك  وغیر  المناسبة،  التقویم
  بھا  یقوم  التي  والروتینیة   الرتیبة  قائمة الأعمال  ضمن  یدخلھا  قد   مما  للتدریس،  المتسارعة  للمتطلبات 

 ھل  لیتساءل  ھذه القرارات   مثل  عند   الأسئلة  وطرح  للتوقف  المعلم  تقود   الصفیة  فالملاحظة.  المعلم
ھذه   ھل  الشكل؟  بھذا  بالعمل  أقوم  أن  الضروري   من  ھل  أو   الشكل؟  بھذا  بالعمل  أقوم  فعلًا   أنا

 الملاحظة   في  التساؤلات   ھذه  مثل.  الأسئلة  من  ذلك  ونحو  ؟هل  أسعى  الذي  الھدف  تحقق  الطریقة
  معلمًا   یكون   أن   على   المعلم  تساعد   الجیدة  فالملاحظة.  للقرارات   الواعي  على الاتخاذ   تساعد   الصفیة
 التربویة  البحوث   وتشیر.  هفی  لیتأمل  هأمام  التدریسي  سلوك المعلم  عرض   ھو  ھنا  فالھدف.  تأملیًا
 .دقیق  بشكل الفصل في لھم أداؤھم یوصف عندما  یتغیر التدریسي المعلمین سلوك أن إلى
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  أھداف   فمن.  التدریس  تحلیل  أو  الأداء  تشخیص   على  تساعد   أدائیة  بمؤشرات   الخروج:    ياثان
. فمثلا عند   بالتدریس   التلامیذ   اختبارات   من   تنتج  التي  الكمیة  المعلومات   ربط  العامة  الملاحظة

 المشرف   یقوم  غیره،  دون   ریاضي  نشاط  في  الرسمیة  الامتحانات   في  التلامیذ   اداءملاحظة تدني  
ة،  المناسب  غیر  التدریس  طریقة  في  یجده  فقد   الضعف،  ھذا  سبب   إیجاد   محاولا  الصفیة   بالملاحظة

للوصول   المعلم،  مع  ذلك  ویناقش  الخ،......  المیادین  نوعیةأو ضعف الوسائل الخاصة بالنشاط، أو  
 .البدائل واقتراح الموجود  للقصور موضوعي تشخیص إلى 

  وھذا .  تطویر  إلى  تحتاج  التي  والجوانب   التدریسي،  الأداء  في  القوة  جوانب   تحدید :  ثالثا
  في  والضعف  القوة  جوانب   -فتشالم  هیشارك  وربما-  المعلم،  یستعرض   بحیث   عام  تطویري   ھدف
 .في القسم -كلیًا أو جزئیًا - هأدائ  سیر تتبع  خلال من هتدریس

 شروط الملاحظة الصفية:   –  05

.  جمعھا  المراد   للمعلومات   الأداة   مناسبة  من   التأكد   الملاحظة  عملیة  في  المھمة  الشروط  من - 
 إذ   بینھم،  فیما  الطلاب   تعاون   لرصد   الصوتي  التسجیل  المناسب استخدام  من  لیس  فمثلا

 .بینھم اللفظي التفاعل سماع  هعن یكفي لا  مھم عنصر واجتماعھم  الطلاب  حركة إن
ت لیس  التطبیقیة  الاعمال، فدروس  موضوعھا   أو  الملاحظة  لنوعیة  لدرسالتأكد من مناسبة ا - 

  في  التطبیقیة   الاعمال أن دروس    إذ   والمعلم،  الطالب   بین   اللفظي  التفاعل  لقیاس   الأنسب 
  ھو   فلیس   بارز،  بشكل  الجانب   ھذا  ه یظھر فی  ولا   البدنیة   التمارین  على  ترتكز  البدنیة  التربیة
 . الملاحظة من النوع لھذا المناسب  الدرس

  المبنیة   النتائج  تكون   فلكي،  الضروریة  المعلومات   لجمع  الوقت وملاءمة    كفایة  من   التأكد  - 
المعلم است  ملاحظة  في  یمكن  فلا  كافیة،  تكون   أن  لابد   صادقة  المعلومات   على غلال 

المنافسة لأن   الاعتماد على مرحلة  المتاحة  المنافسة للفضاءات   تفرض   من  ھي   طبیعة 
 . الاستاذ  اختیار ولیس المناسب  الفضاء

  إذا   الملاحظ   على،  تفسیره  أو  السلوك  على  للحكم  المجموعة  المعلومات   كفایة  من  التأكد  - 
  أن   یحاول   بل  ،هعن  قلیلة  بمعلومات   یكتفي   ألا   هعلی  الحكم  أو  معین  سلوك  تفسیر   أراد 

  تفاعل   فعدموالحكم،  التفسیر    سلامة  لضمان  طریقة  من  وأكثر  أداء  من  أكثر  یستخدم
تواصل لدى ال  مھارات   ضعف  إلى  أو  المقترحة،  التمارین   نوعیة  إلى  هسبب   یرجع  قد   الطلاب 
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 نقص   إلى  یكون   ان  یمكن  كما  والنفسیة،   البدنیة  التلامیذ   حالات   یراعي  لا  بحیث   المعلم
 .للمشاركةالطلاب  دافعیة إثارة في المعلم مھارات 

  تفسیرًا   ولیس  وصفا،  إلا  الملاحظ  یسجل  لا  بحیث   المسجلة،  المعلومات   نوعیة  من  التأكد  - 
  موضوعیة،   معلومات   جمع  إلى  تھدف   الصفیة  فالملاحظة  شخصیًا  انطباعا  أو  حكما  أو

  لیس لكن تسجل قد  الملاحظ فانطباعات وآراء، الملاحظ آراء  أو انطباعات  تسجیل ولیس
 أن  یتأكد   أن  الملاحظ  فعلى،  والتحلیل  التفسیر  في  منھا  لیستفاد   بل  الملاحظة  من  أنھا  على

 .یراه  لما وصف ھو إنما هما یسجل

 أدوات الملاحظة الصفية:   –  06

 الصف  من  المعلومات   لجمع  الملاحظ  یستخدمھا  التي   الوسائل  ھي  الملاحظة  أدوات 
  ما   عن   عبارة  ھي . و هجونتائ  همخرجات  أو  ه مدخلات  دون   عملیات التدریس  قیاس. بغرض  الدراسي

 الطلاب   أو   لمعلملإعطاء صورة عن سلوك ا  أشكال  من   ه یرسم  أو  ملاحظات   من  المشرف  هیكتب
 لتنظیم  وسیلة»  بانها    جلیكمان  عرفھا  وقد   وكبیر  سریع  بشكل  الأدوات   ھذه  الباحثون   طور  وقد 

  توضح  معلومات   عن  بحثا   الصف  یدخل فالملاحظ   .أنماط مختلفة من السلوك الصفي «  وتسجیل
  عامة   ھي  ھل  وطریقتھا،   الملاحظة  ھدف  یحدد   بعدما  فالملاحظ.  الصف  في  یجري   ما  حقیقة   هل

  الملاحظة  أدوات   وتتنوع.  الكافیة  المعلومات   تجمع  التي  المناسبة  الأداة   یحدد   أن  إلى  یحتاج  أم مركزة،
  ویحتاج   ،هلاستخدام  تدرب   إلى  یحتاج  ما  الأدوات   من  فھناك.  والتعقید   حیث البساطة  من  وتختلف

 والتي   الصف،  في  اللفظي  التفاعل  لقیاس  فلاندرز  أداة   وتفسیرھا، مثل  المعلومات   جمع   في  جھد   إلى
  عن   مفصلة  معلومات   تعطى  ، بحیث هوطلاب  المعلم  بین  اللفظي  التفاعل  نوعیة  قیاس  إلى  تھدف
  أدوات  وھناك  .الصف  في  اللفظیة  الطالب   مشاركة  ومدى  الصف  في  المعلم  حدیث   ونوعیة  نسبة

  أداة   مثل  منھا،  تنتج  التي   المعلومات   تفسیر السھل  ومن  كبیر  تدریب   دون   استخدامھا  یمكن  بسیطة 
  مرھقة  تكون  ما غالبًا  العلمي البحث  لأجل صممت  التي والأدوات . للأسئلة المعلم إلقاء تتبع توزیع
 .التربویین المشرفین قبل من عند تطبیقھا كبیرًا وقتًا وتستھلك

. الإشرافیة  الملاحظة  لأغراض   استخدامھا  یمكن  بحیث   الأدوات   ھذه  تبسیط  یمكن  ذلك،  ومع
  إلى  الملاحظ  یحتاج  فأحیانا.  الملاحظة  من  والھدف   الملاحظ   السلوك  بنوع  الأداة   نوع  تحدد   وعمومًا،

. السلوك  نوعیة  لتصف   الأرقام  تتعدى  نوعیة  معلومات   إلى  یحتاج  وأحیانا  ما،  سلوك  لتكرار  أرقام
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 الملاحظة،  أداة   اختیار  في  یتحكم  أن  یجب   الذي  ھو  الملاحظة  من  الھدف  أن  على  جلیكمان  ویؤكد 
 .الأداة  اختیار  في الرئیس  العامل ھو توفرھا أو  علیھا المشرف تعود  أو الأداة  جدة تكون  ألا ویجب 

 الاستعمالات التربوية لادوات الملاحظة الصفية:   –  07

 : التربوية الأبحاث –  01 –  07

 القدرة یمتلك من اكثر ھم الباحثین لان ،ستخداما لأدوات الملاحظةاالأكثر  المجال یعتبر
  بالمعلمین   مقارنة  افيالوقت الك  یملكون   انھم  كما  تعقیدھا  درجة  كانت   مھما  الادوات   ھذه  على استخدام

 .والانیة السریعة الحلول عن   الذین یبحثون  والمفتشین

 : المعلمين تدريب –  02 –  07

 : التالیة التدریبیة بالنتائج یزودھم الملاحظة بأدوات   المعلمین تدریب  نا 

   .غوبةالمر  غیر السلوكات  كذا و  التدریس في المرغوبةات السلوك لأنواع المعلمین معرفة - 
 .نقیضھاعلى ممارسة السلوكات المرغوبة والابتعاد عن    المعلمین حفیزت - 
 ومیول  قدرات   مع  تتناسب   التي  التدریس  نماذج  عنھا  ینسخون   ذاتیة   بوسائل  المعلمین  تزوید  - 

 .منھم كل

 :لإشراف على التدريسا –  03 –  07
  تدریسھم  كفایة   بخصوص   راجعة   بتغذیة  المعلمین   تزوید   ھو   التدریس  على   للإشراف   العام   الھدف

استراتیجیات ه  یتخلل  وما    تعلیمیة   وخدمات   وتسھیلات   ووسائل  مواد   واستخدام   ومعارف   من 

الملاحظة  تركیز  في   التنوع   ھذا  مساعدة،   أعمال   في  الفعال  استغلالھا   إمكانیة   إلى  أدى   أدوات 

 .المختلفة  التدریس وعوامل عملیات   على الإشراف

 :للتعلم مثاليةالظروف ال تطوير –  04 –  07

  سلوكیة  أنواع   من  هتشمل  وما  الملاحظة  بأدوات   المتواصلة  التجریب   وعملیات   الأبحاث 

  بالمربین   یؤدي  والمعلمین  الطلاب   من   أنواع  ومع  مختلفة   تربویة  في بیئات   للتدریس  واستراتیجیات 

  التعلم   على   المشجعة  للبیئات   والمادیة   والنفسیة  البشریة والتربویة   والمكونات   الخصائص   على  التعرف

 .الخصائص  ھذه بتوفیر الكفیلة والخطط الاقتراحات  تتم ثم ومن
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  فوائد أدوات ملاحظة التدريس:  –  08

 مھارات   بملاحظة  خاصة  أدوات   إعداد   تم  ومنظمة  دقیقة  بصورة  الملاحظة  عملیة  تسیر  لكي
  وتستخدم  التدریس  تھم  التي  والمواصفات وسائل تحتوي على عدد من السلوك  وھي    ،المختلفة  التدریس

  مناسبة   قرارات   إلى  للوصول  وتفسیرھا  تحلیلھا  ثم  التدریس ورصدھا  عملیات   لمشاھدة  الأدوات   ھذه
 : التدریس لأدوات  العامة الفوائد  ومن  . وتطویره التدریس لتحسین

 غرف  في  فعلا  یجري   ما  على  للتعرف  دقیقة  بوسیلة  والمعلم  المدیر  المفتش،  من  كل  تزوید  - 
  العلاجیة   الخطط  ووضع  ه،فی  والضعف  القوة  مظاھر  وتحدید   هوتحلیل   هوصف  ثم  الدراسة

 . المناسبة
معرفة   -  عند  المعلم    على   المختلفة  الملاحظة  أدوات   تحتویھا  التي  السلوك  أنواعمساعدة 

آمك  هسلبیات  وضبط  التدریسي هوسلوك  هأسالبی   تحسین  مع   ه وتفاعل  هتعلیم  خلال  نما 
 . التلامیذ 

 . بتصور مسبق عن تسلسل السلوك والتفاعل الصفي المعلم تزوید  - 
 . التنفیذ  ثناءا أو للدروسعلى بناء الحصة سواء اثناء إعداده  هقدرات رفع ثقة المعلم في  - 
 .واتخاذ القرارات المساعدة على ذلك المستھدفة الكفاءات  بھا یحقق بوسائل المعلم تزوید  - 
 . الواحدة الحصة  خلال التدریسیة هوأسالیب هسلوك تنویع  على المعلم تحفیز - 
 .التربویة الاسرةافراد  بین  الإنسانیة العلاقات  ونوعیة مستوى  تحسین - 
 . عام هبوج  التحصیل ورفع التدریساثراء مردود  - 
 . سالتدری فيالمرغوبة  وغیربمختلف السلوكات المرغوبة  المعلم تعریف - 
 .المرغوب  غیر  هنقیض  عن والتخلي المرغوب  السلوكالمعلم على تبني  شجیعت - 
 واستخدام  استراتیجیات  من هیتخلل وما هتدریس  كفایة بخصوص  راجعة بتغذیة المعلم تزوید  - 

 . والوسائل للمواد 
 .أفضل بشكل تدریسھم فھم على  المعلمین تعین - 
  لتقدیم   التدریسي  المعلم  لسلوك  الأفضل  التفسیر  على(  المدارس  ومدیري )  المفتشین   تفید  - 

 . المناسبة المساعدة
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 تطویر   في  یفید   بما  وتفسیره  التلامیذ   سلوك  تحلیل  على  هقدرت  تطویر  على  المعلم  یساعد  - 
  .أداءه

 :المراجع

 2001 حمدان، زیاد  محمد  التدریس، ملاحظةأدوات  .1
 1991 المفتي، أمین محمد  تربویة، معالم التدریس، سلوك .2
 الالكتروني   الموقع  العامري،  شیبان  علي  بن  ،محمد   ادواتھا  و  مھاراتھا  الصفیة  الملاحظة .3

 .النجاح مھارات 
عبد لله بن عبد لله القرزعي ،الموقع الالكتروني مدونة   ،  تقویم  و  قیاس  كاداة   الملاحظة .4

 .القرزعيعبد لله بن عبد لله 


