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 (الاكلينيكية)العياديةالمقابلة 

CLINICAL INTERVIEW/INTERVIEWING 

 

  :تمهيد

يعد اجراء المقابلات جانب تقني/فني في تكوين وعمل الاخصائي النفس ي وعدد من الاخصائيين في مجالات أخرى ... 

بدو اجراء المقابلة dوقد تها. فهي تستخدم لأغراض متنوعة. وهذا التعدد في مجالات الاستخدام؛ يبرز أهميتها ودورها وضرور 

على مجرد الحديث واستعمال اللغة في صورة أسئلة او عبارات استفهامية تعكس  يقتصرمن حيث النظر الظاهر بسيط 

تتعلق للمقابلة، كامنة الحاجة الى المعرفة المفقودة لدى المتخصص ... لكن التأمل في الامر يكشف عن جوانب أخرى 

وتوضيح ذلك هو ما تتصدى له الصفحات التالية. وهي ... بمهارات شخصية وضوابط وشروط من اجل النجاح في أدائها

 .مادة تستند الى ما قرره المتخصصون في هذا المجال

 

 : المفهوم تحديد 1 -

 : مقابلةالبعد اللغوي لمصطلح  -1-1 

قبلا  رايته )والمعارضةان المعاني التي تشير اليها كلمة مقابلة في اللغة العربية تشمل: اللقاء وجها لوجه والمعاينة والمطابقة 

بالكسر وقبلا بالضم أي مقابلة وعيانا. وجلس في الاتجاه المقابل أي في الجانب المواجه، ولي قبل فلان حق اي عنده، ومقابل 

 الدلالات المصاحبة في هذا السياق: اللمح والاستماع والتبادل والاستجواب ...  ومن( ... كذا أي نظير كذا 

 لإنجليزية تأتي كلمةللغة اي اـفاللغوي في اللغة العربية عن الاستخدام في اللغات الأجنبية ف ولا يختلف هذا الاستخدام

interviewمن كلمة  Entrevoir المبكر  (العام)عاينه. والاستخدام المشترك الفرنسية والتي تعني ان يكون قد لمحه و

 ...للمصطلح يتعلق بالاجتماعات ولا سيما ذات الطابع الاحتفالي

 

والذي يستخدم مقابل له أحيانا  (المعرب)أصل لفظ اكلينيكي  : )/ عيادي سريري  )اكلينيكيالبعد اللغوي لمصطلح 1-2 -

يوجد مصدره في العديد من cliniqueالأصول اليونانية. فالوصف  مصدره عدد من (سريري او عيادي)في العربية 

تعني الطبيب الذي يزور klinikosفتعني سرير. و klinèتعني المائل، المنحدر. اما   klinein المصطلحات اليونانية: فكلمة

 .للمريض وهو مستلق على سريرهفتعني التطبيب او العلاجات التي يقدمها الطبيب klinikèاما  اسرتهم.في  المرض ى الراقدون 

له.  فان التشخيص الاكلينيكي هو التشخيص الذي يتم للمريض على أساس الفحص المباشركذلك ، وفي المجال الطبي 

 biomedical . وهو يقابل التشخيص الذي يتم انطلاقا من الاختبارات المختبرية

 































 المقابلة العيادية  في العلاقة المهنية -10 

 :طبيعة العلاقة المهنية -10-1

ولكن  محرجا،قد يبدو هذا و  .خدمات إلى طرف آخرلتقديم اتفاق صريح بين طرف انعقاد طوي العلاقة المهنية على تن

يشار إلى هذا الاتفاق  النفس ي،وفي الارشاد أو العلاج  ..لتوفير خدماتية اتفاقتضمن تلتأكيد على أن العلاقة المهنية من المهم ا

لاء جميع المعلومات الهامة المتعلقة بالخدمات التي عمبالموافقة الواعية .... وتبدأ عملية الموافقة الواعية أساسا عندما يعطي ال

قوا ف، انهم واتام/شكل مثاليبو  ء،العملا يدرك/يفهمفان الموافقة الواعية تضمن أن  ذلك، ىعل ، علاوةالمقابلةستقدم اثناء 

 ..... العلاجتلقي بحرية على 

الدفع ) بدلا( المعالج يتلقى الاخصائي/ ن كاالخدمات ... وهذا صحيح اذا ما  و تتسم العلاقات المهنية بالدفع أو التعويض عن

اجرا من مركز  يتقاض ىمباشرة )كما هو الحال في الممارسة الحرة/ الخاصة( او بشكل غير مباشر )كما هو الحال عندما يكون 

 صحة عقلية ، طبي ، او غيرهما ) طرف ثالث( ....  ( .

لاوة على ذلك ع –وهي الخدمة التي ينبغي ان تستحق تكلفتها  –يقدمون خدمة لشخص في حاجه اليها ين الاخصائيان 

 بتقديم خدمات متسقة وذات جودة عالية، حتى في الحالات التي يدفع فيها العملاء رسوما منخفضة... ون الاخصائيهؤلاء يهتم 

وبدرجة أكبر او اقل تنطوي العلاقات المهنية دائما على فروق ... ويمكن ان يكون ذلك واضحا بشكل خاص عندما يكون 

يمنة والعملاء ينتمون الى الفئات الثقافية او الاجتماعية الأقل هيمنة، لان العملاء غاليا ما يرون من الثقافة المهالاخصائيون 

والتغذية ؛ لذلك فانهم قد يكونوا عرضة لقبول التوجيه لديهم أنفسهم قادمون لرؤية خبراء سوف يساعدونهم في حل مشكلة ما

 غير مفيد.أو الارشاد وإن كان      feedback/ الراجعة  المرتدة

 

رادف لكلمة فالبحث عن مفإن العلاقات المهنية تؤكد على المسافة العاطفية وكذا الموضوعية. وفي الواقع  البعض،بالنسبة 

علمية كان البحث عن كلمة سريرية سنجد كلمات مثل  وإذا سرده.أول مرادف يمكن  خبراء باعتبارهايعطى كلمة خبرة / مهنية،

 العملاء عقيمة وغير المعالج مع/الاخصائي باشرة قد يفترض ان العلاقة التي يقيمها ه التعاريف المواستنادا لى هذ ومستقلة.

. وهذا ما يدفع والاحترام والدفء.التعاون  مثل:المقابلة العيادية تبرز كلمات  وباستعادة تعريفانه مع ذلك الا عاطفية، 

لاقة مهنية على أساس الخبرة و الموضوعية التي تشمل أيضا التعاون و المعالج إقامة ع / للأخصائيبالإمكان للتساؤل اذا كان 

 كن لا يعني ذلك بالضرورة ان يكون الامر سهلا ...والجواب هو نعم ... ل  الدفء؟

والموضوعية على الأقل ببعض المسافة  الاحتفاظ. مع العملاء.على المختصين ان يكونوا خبراء في الاحترام والدفء والتعاون مع ف

 أمر صعب ...  -في الواقع - والحفاظ على هذا التوازن  المهنية.
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 بين العلاقة المهنية والصداقة:  -10-2

لفة متبادلة وتوقعات أتنطوي على  ةوالصداقة. فالصدق... الخ(  الاخصائي المهنية )العلاجهناك اختلافات بين علاقة 

باعتبارها  مشكلاتهم الخاصةحل  وبصيرتهم اومن الأخذ والعطاء... لكن الأصدقاء لا يعتبرون نمو الشخصية الخاصة بهم 

 مثلا(.أصدقاء جدد...  الىلو فعلوا ذلك قد ترغب في النظر  )وربماأهدافا لقضاء وقتك معهم 

اجتماعية وودية للعلاقة  جوائبعلى الرغم ان هناك و ...  الصداقة، الرغم من أن هناك العديد من الفوائد من وعلى 

 ) في ممارستهم المهنية ( . بالحد من صداقاتهم. المعالجون يقومون نية فان المختصين/المه

اء المعالج دافئا وتفاعليا ومنفتح مع العملاء مع البق /الاخصائي وكطرف / جزء من صيرورة النضج المهني هو التعلم ليكون  

 (3داخل حدود العلاقة المهنية المناسبة ... مرجع )
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