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هـ١٤٣٠وليد عبد الرحمن الفرا ـ: إعداد 

  )هذا المثال في جميع تطبيقات الكتاببيانات سيتم استخدام (: تطبيقي  مثال     
  

برنامج ، ومن أجل ذلك تي تدعو المستفيدين لحضور بالبحث عن الأسباب ال ما اهتمت إدارة        
  :محاورتم حصر بعض المتغيرات التي تدعو المستفيد حضور البرنامج ، وذلك من خلال ثلاثة 

موضوع البرنامج يلامس الواقع ، البرنامج يتميز ( ويتضمن ) تقدير البرنامج (  :الأول  المحور
  ).بسمعة طيبة ، البرنامج يتميز بالجودة 

رار سبق تجربة البرنامج آثيراً ، البرنامج سهل التك( ويتضمن ) انتشار البرنامج (  :الثاني  المحور
  .)، البرنامج يتميز بالشعبية 

، إمكانية  إقبالمادة البرنامج مرغوبة وعليها ( ويتضمن ) ميم البرنامج تع(  :الثالث  المحور
  .)سهلة في البرنامج اشتراآك 

) ، أنثىذآر( وامل ديموجرافية مثل النوع ع مكون من استبيانولدراسة هذا البحث تم تصميم       
: خمسة أوزان هي  المتغيرات الكمية منثم ) ثانوي ، جامعي ، دراسات عليا ( ومستوى التعليم 

 آما آان الاستبيان مصممو ، )غير موافق إطلاقاًموافق ، غير موافق ، محايد ،  موافق جداً ، (
  :يلي

  
  ........ :العمر بالسنوات                   أنثى ذآر             :النوع  

  دراسات عليا جامعي           ثانوي              :مستوى التعليم 

)يرجى وضع إشارة    :في المكان الذي يعكس مستوى اختيارك الصحيح (

موافق   العبارة  المحور  م
غير   محايد موافق   جداً

  موافق
غير 

موافق 
  إطلاقاً

١  
  تقدير البرنامج

            موضوع البرنامج يلامس الواقع
            بسمعة طيبة البرنامج يتميز  ٢
            بالجودة البرنامج يتميز  ٣
٤  

  انتشار البرنامج
            سبق تجربة البرنامج آثيراً

            البرنامج سهل التكرار  ٥
            البرنامج يتميز بالشعبية  ٦
            مادة البرنامج مرغوبة وعليها إقبال  تعميم البرنامج  ٧
            إمكانية اشتراآك في البرنامج سهلة  ٨

  

، اًانياستب) ٢٠(للإجابة عليها تم جمعها وآان عددها ان على العينة المستهدفة يوبعد توزيع الاستب
   .التوصيات  اجإدروان يالاستبنتائج لتحليل   SPSSوفيما يلي سنستخدم برنامج 

  

  : SPSS لاستخدام برنامج التجهيز )٤
مراجعتها على البرنامج للتأآد من  وذلك ليسهل، نحدد لكل استبانة رقم بعد جمع الاستبانات : أولاً 

  .في أي وقتصحة إدخال البيانات 
آما  اًعشر متغير اثناوفي هذه الاستبانة يكون لدينا نقوم بتعريف المتغيرات على البرنامج : ثانياً 
  : يلي

  .المسلسل وهو متغير يعبر عن رقم المستجيب  •
 .للأنثى ) ٢(للذآر والرقم ) ١(حيث سنعطي الرقم ) Nominal(النوع وهو متغير اسمي  •
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هـ١٤٣٠وليد عبد الرحمن الفرا ـ: إعداد 

) ٢(للثانوي والرقم ) ١(حيث سنرمز بالرقم ) Ordinal(مستوى التعليم وهو متغير ترتيبي  •
 .للدراسات العليا ) ٣(للجامعي والرقم 

سنعبر )  Scale(عبارات الاستبانة ستكون متغيرات آمية ، العمر بالسنوات متغير آمي •
( وتعطى الأوزان التالية لدرجة الإجابة )  ٨، م ٧، م ٦، م ٥، م ٤، م ٣، م ٢، م ١م( عنها 

مع  .) ٥=، موافق جداً ٤=، موافق  ٣=، محايد  ٢=، غير موافق  ١=غير موافق إطلاقاً
  .ملاحظة أن جميع فقرات الاستبيان موجبة

  

  SPSS استخدام برنامج )٥

  : Variable View العمل في شاشة: أولاً 
آالمجاورة ونضغط عند فتح البرنامج ستظهر الشاشة 

 Variableعلى  View  رف المتغيرات آما في عِّنُلكي
  : الشكل التالي

  
  

  
وضحة أعلاه وهي خاصة لتعريف المتغيرات من حيث النوع والعرض متظهر الشاشة ال       

الشاشة لتعريف متغير إلخ ، حيث آل سطر من أسطر هذه .... والعنوان والقيمة وقياس تدريجه 
  :لكل عمود وفيما يلي تعريف ، واحد

  :  Variable Name   المتغيرات أسماء  )١
المتغيرات لا  مختصر يدل على المتغير ، عند آتابة أسماء اسم تكتب أن يجب المتغير تعرف لكي      

 :بد أن تراعي التالي 
 . بفترة ينتهي أن يمكن ولا بحرف يبدأ لابد أن •
 .اسم المتغير  يتكرر لا وأن 64 الأحرف عدد يتجاوز لا •
 .الأحرف  بين الفراغ استخدام يمكن لا •
 .()الأقواس  أو ،& ،$ ،# ،| ،^ ،% مثل الإشارات أو الرموز استخدام لا تستطيع •
 ‘ ; “ ، * : ! ؟ مثل الترقيم علامات استخدام يمكنك لا •
 : مثل   SPSS  لا تستخدم اسم من الأسماء المحجوزة لأوامر برنامج  •

(ALL, NE, EQ, TO, LE, LT, BY, OR, GT, AND, NOT, GE, WITH, etc…)   
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 :Variable Typesالمتغيرات   أنواع )٢

عندما تضغط حيث يظهر عدة أنواع  SPSSفي برنامج   Variable View  ةشاش في المتغير نوع لتعريف 
  : Numericبجوار 

  

تختار نوع المتغير الذي تريده ،  هاومنتفتح النافذة ااورة 
  : وإليك تعريف سريع لهذه الأنواع

والبيانات ) : Numeric(الرقمي المتغير  )١
تكون قيمها أرقام، والمتغير هنا يقبل 

 Scientificالأرقام بصيغ معينة مثل 
Notation  المتغيرات : وغيرها نوعين
مثل العمر   Continuousالمتصلة 

مثل  Categoricalالمتغيرات النوعية . إلخ .... والطول والوزن والراتب ودرجة طالب 
 .... .والحالة الاجتماعية والمؤهل العلمي ) الجنس ( متغير النوع 

يتكون المتغير من أرقام يفصل آل ثلاث خانات بفاصلة وتستعمل   Commaمتغير الفاصلة  )٢
 .النقطة للكسر العشري 

يتكون المتغير من أرقام يفصل آل ثلاث خانات بنقطة وتستعمل الفاصلة  Dotمتغير النقطة  )٣
 .للكسر العشري

 Scientific Notationمتغير علمي  )٤ يتكون المتغير من أرقام تكتب مع العلامات    
بعد الرقم ثم الأس  E,Dباستخدام أحد الحرفين مثل الضرب في مضاعفات العشرة  الرياضية

 .X 105 3.5وهي تساوي رياضياً  3.5E5:مثال 
 .  يتكون المتغير من أرقام تكتب بطريقة خاصة مثل التاريخ والوقت  Dateمتغير تاريخ   )٥
 .  ة الدولاريستعمل للإعلان عن العملة الأمريكي Dollarمتغير علامة الدولار    )٦
 . يستعمل للعملات المختلفة  Custom Currencyمتغير عملة  )٧
وهي من المتغيرات التي تكون بياناتها على شكل أحرف أو آلمات :   Stringمتغير حرفي   )٨

 : أو أرقام وهي نوعين 
 . ولا تدخل في العمليات الحسابيةمتغيرات حرفية وتكون غير مصنفة مثل اسم الموظف  •
أيضاً لا تدخل في العمليات ) ذآر ـ أنثى ( متغيرات حرفية وتكون البيانات مصنفة مثل النوع  •

 .الحسابية 
  
  .البيانات  لإدخالالتي تحتاجها  أحرف اسم المتغيروهو عدد  : Width عرض البيانات) ٣

وهو عدد الخانات العشرية التي ستستخدم في عملية  : Decimalعدد المنازل العشرية ) ٤
  .إدخال البيانات

  . يكتب وصف للمتغير وهو مفيد في حال تشابه اسم المتغير  : Label وصف المتغير) ٥
تستخدم لتعريف متغيرات نوعية رقمية أو حرفية مثل متغير  : Values) الكود ( القيمة ) ٦

  ..... .المستوى الدراسي النوع أو الحالة الاجتماعية أو 
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 Dataيحدد عرض العمود الذي يوجد فيه المتغير في شاشة  :Columnعرض العمود ) ٧

View .  
عند إدخال البيانات هناك بيانات تكون غير موجودة فتصنف  : Missingالمقدار المفقود) ٨

  . ببيانات مفقودة 
في العمود الذي يوجد فيه ) يمين ، وسط ، يسار ( وهي محاذاة البيانات  :Alignالمحاذاة ) ٩

  . Data Viewالمتغير في شاشة 
ترتيبي ،  Ordinalآمي  ،  Scale( لتحديد نوع البيانات  :Measureتدريج المقياس ) ١٠

Nominal  اسمي.(  
  

في نبدأ في تسجيل المتغيرات لتعريفها 
 Typeثم  Nameالبرنامج من عمود 

 Valuesبالترتيب حتى نصل إلى العمود 
في الصورة  نضغط بالفأرة آما هو موضح 

  . مجاورةال

) النوع (  فتظهر نافذة لتعريف المتغير   
، ثم  Valueفي خانة ) ١(رقم  يكتبحيث 
ضغط الثم  Labelفي خانة " ذآر " آلمة 
 وبنفس الطريقة لتعريف الأنثى Addعلى 

   ) مجاورةالصورة ال أنظر(

لإغلاق مربع الحوار ، حتى  OKثم     
د تدريج يحدلت Measureنصل إلى 

حدد نوع يُالمقياس وفي هذا المتغير 
)Nominal ().أنظر الصورة المجاورة(  

  

أما المتغير الثالث في مثالنا هذا وهو مستوى     
بنفس الطريقة التي سجل التعليم ويتم تسجيله 

  .الصورة المجاورةآما هو موضح في  فيها النوع
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  :تصبح بهذا الشكل نتهي وتسجل جميع المتغيرات المتبقية حتى تيتم و

  

بتعريف جميع   Variable Viewوبذلك تم الانتهاء من شاشة  
لتفريغ جميع البيانات  Data Viewنفتح شاشة  ، ثمالمتغيرات 

التي في الاستبانات بحيث أن آل عمود لمتغير وآل صف لاستبانة 
  .آاملة 

  :  Data View  العمل في شاشة: ثانياً 

نبدأ بتسجيل بيانات أول استبانة في أول صف آما هو ) ١(عند فتح شاشة  وعند السجل رقم 
  :موضح في الصورة التالية 

  

غيرات اتبع تولو أردت أن تظهر المتغيرات بمسمياتها الوصفية التي سجلت في بيانات الم
  :الصورة التالية الخطوات الموضحة في 
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  :استبانة يصبح الشكل آما يلي ) ٢٠(بعد تعبئة 

  

نستطيع أن نجري العلميات الإحصائية التي  نحفظ البيانات ثم والآن بعد تعبئة جميع الاستبانات
  .إلخ ..... والتوصيات نريدها لاستخراج ملخص الدراسة ونتائج اختبار الفروض 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


