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 قضايا تربوية معاصرة مقياس:

 الموضوع : العنف المدرسي

  تمهيد:
 حيث يعتبر المنتشرة التي تواجو الكثير من المجتمعات،سموك العنف من المظاىر السموكية يعد        

حباطات أو مواقف سموكية قد  ذلك من خلال ماو  تعقيدا، من أكثر المشكلات السموكية يخفيو من دوافع وا 
فاع كبير في معدلات تر دت اتؤدي إليو، حيث مس العديد من المؤسسات من أبرزىا المدارس التي شي

باتت تشكل عبئا ثقيلا رئيسية الأكثر شيوعا في المدارس و فظاىرة العنف المدرسي من الظواىر ال ،العنف
تعيق العمل التربوي ميم اليومي مع ىذه السموكات حيث أصبحت لتعام ذلك، و عمى كاىل العاممين بيا

  اف التربوية المراد الوصول إلييا.لائمة لتحقيق الأىدئة غير متجعميا بيو  ،التعميمي المتوقع من المدرسةو 
 تعريف العنف:.

أي أخذه بشدة  عنف بو وعميو، ورد تعريف العنف في "المعجم الوسيط" بأنو يأتي من فعل لغة: .1.1
 .فلامو فيو عنيو  ةوقسو 
ع أو غير وفي "معجم العموم الاجتماعية" العنف ىو استخدام الضغط أو القوة استخداما غير مشرو    

 .افرد ممطابق لمقانون من شأنو التأثير عمى إرادة 
 "سموك ىجومي )روندالف وآخرون( العنف بأنو " "j.j Rondalph et allعرف: اصطلاحا .1.1

 ".:ةمادية وجسمية بالغ ضرارفي أغمب الأحيان يؤدي إلى إلحاق أو  وىو سموك تخريبي ىدام، واعتدائي،
"سموك موجو لابتلاء الآخرين بأضرار مادية أو نسين( فيقر أن العنف عبارة عن:ور ")ى"Horensinأما   

 لك بتدمير كيانيم أو ممتمكاتيم."وذ معنوية،
ا أو معنويا أو ييدف إلى إلحاق الأذى بالآخرين سواء كان بدني العنف ىو سموك عدوانيوعميو فإن     

 .تخريبا لمممتمكات

لتعدد نظرا  لمعنف المدرسي، يكاد يكون من الصعب تقديم تعريف موحد سي:تعريف العنف المدر 
ويعود ىذا  الاجتماعية التي حاولت إعطاء تعريف موحد لمعنف المدرسي،التعريفات والأدبيات التربوية و 

 لتي يتبناىا كل فريق ونذكر منيا:الاختلاف في الأطر النظرية اإلى 
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في المدرسة بحيث تؤثر  ةغير المقبول ياتىو مجموعة السموك رسي"العنف المد :"دوبات" تعريف       
ويتمثل في العنف  بخصوص التحصيل الدراسي، سمبية ام العام لممدرسة ويؤدي إلى نتائجعمى النظ

 ،لسب والشتم والسخريةوالعنف المعنوي كا...أو تخريب الممتمكات المدرسية ب والمشاحنةالمادي كالضر 
 ."الممحقة بشتى أنواعيادرسة و لفوضى بشتى طرقيا بأقسام المإثارة ا إلى بالإضافة
يخدع عقوليم عمى أنو مدرسة سمبية لممراىقين "يعرف العنف المدرسي  "حسين توفيق"حسب و        

لفكري ويطبع ويضمل مسارىم انحراف عن خط الحياد وعن المستقبل، الاالأعمال العدائية و ويزين ليم 
سم وة التي يستخدمونيا من ىذا السموك العنيف وقد يمتد إلى أخطر من ذلك بم يتالقعمييم بطابع القسوة و 

 .بو من الحقد والكراىية والنبذ

 . أشكال العنف المدرسي:
ويقصد بو " السموك الجسدي المؤذي الموجو نحو الذات أو  :العنف البدني)الجسدي(.1.1.1

: الضرب، الدفع، الركل، شد الخوف ومن أمثمة ذلكالآخرين وييدف إلى الإيذاء أو إلى خمق الشعور ب
كون موجو ضد العض...إن ىذا الشكل من العنف يرافقو في الغالب نوبات الغضب الشديدة وي الشعر،

 ".مصدر العنف والعدوان
ويتمثل في الإىانات المتكررة والكلام الفاحش  ويسمى بالعنف المعنوي، العنف المفظي:.1.1.1

أكثر تأثيرا من العنف الجسدي لأنو يجرح  ويكونغيرىا من صور العنف المفظي، والسب والشتم و 
مشاعر الآخرين ويخدش عواطفيم ويترك صورة سمبية ومنحطة عن الأفراد الذين يتمفظون بمثل ىذه 

 .الألفاظ
ىذا وفق مقاييس مجتمعية عمل أو الامتناع عن القيام بعمل و ويتم من خلال  العنف النفسي:.3.1.1

ومعرفة عممية لمضرر النفسي، وقد تحدث تمك الأفعال عمى يد شخص أو مجموعة من الأشخاص 
الذين يمتمكون القوة والسيطرة لجعل الطفل متضرر مما يؤثر عمى وظائفو السموكية، الوجدانية، 

 .، التيديد، تذنيب الطفل، الإىانةالتخويف الذىنية والجسدية مثل:

ويشمل التعبير بطرق غير لفظية عن احتقار الأفراد الآخرين أو توجيو  العنف الرمزي:.4.1.1
الإىانة ليم، كالامتناع عن النظر إلى الشخص الذي يكن العداء لو، أو الامتناع عن تناول ما يقدمو 

 .لو، أو النظر بطريقة ازدراء وتحقير

 سي:ار دالعنف ال أسباب 
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الذي التأثير النفسي، المدرسي لعنف ومن الأسباب التي تقف وراء ظاىرة االعوامل النفسية:  .1.3.1
 عنف كوسيمة لإثبات الذات من ذلك:لدييم صراعات نفسية والتي غالبا ما تدفعيم نحو ممارسة ال ئينش

 الشعور المتزايد بالإحباط . -
 ضعف الثقة بالذات. -
 اىقة.طبيعة مرحمة البموغ والمر  -                
 عنف.الميل لسموك اليكون ذلك عمى حساب الغير و  الاعتزاز بالشخصية وقد -                
 الاضطراب الانفعالي والنفسي وضعف الاستجابة لمقيم والمعايير.  -                
 لشعور بالنقص الجسماني أو النفسي.ا -                
 لقمق والنوم المضطرب.ا -                
 .الشعور بالخوف -                

أ فييا الفرد ويتعامل مع الأولى التي ينش الأسرة ىي الوحدة الاجتماعية العوامل الأسرية:.1.3.1
را بالغ الأىمية  وىي الحضن الاجتماعي الذي تنمو فيو الشخصية، حيث تمعب أسرة الطالب دو ، أعضائيا

، إذ تظل الظروف الاجتماعية من أىم الدوافع التي تدفع الطالب لممارسة فعل العنف في تشكيل سموكو
الكافية المناسبة من والديو يكون مفتعلا  الذي لم يمق الرعاية، فالطالب المؤسسات التعميميةداخل 

لأسرة مستوى اذلك ، بالإضافة إلى قرانو الذين يتمتعون بحب والدييممن أأكثر السموكية لممشكلات 
، ظروف الحرمان الاجتماعيكذا و  ،الآباء والأمياتعند مية الاقتصادي المتدني، وارتفاع نسبة الأ

، لطلاب أكثر عرضة لاضطرابات ذاتيةكل ىذه العوامل وغيرىا تجعل ىؤلاء اف ..والمشاكل الأسرية .
 .شخص آخرحسوا بالإذلال أو الميانة أو الاحتقار من ويكون رد فعميم عنيفا في حالة ما إذا أ

تعد المدرسة المؤسسة الاجتماعية الثانية في الأىمية بعد الأسرة من حيث  العوامل المدرسية:.3.3.1
واىبو ومياراتو وتزويده صقل شخصيتو وتنمية معمى و  ،تيا ودرجة تأثيرىا عمى المراىق ورعايتومكان

مى عوعمى ىذا الأساس يمكننا القول أن المدرسة مؤسسة ىامة تساعد عمى تربية الطفل جنبا  ،المعارفب
فالمدرسة ة، ت سوية أو غير سويياشخصية الفرد وتوجيو إلى اكتساب سموك وّنكت، فيي جنب مع الأسرة

أسباب يمكن أن تكون سببا من أسباب انحراف الأفراد مما يؤدي بيم إلى ممارسة سموك العنف، وىناك 
 :مشجعة ليذا السموك منيا عديدة يمكن أن تكون مدرسية
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ده عمى الكتاب المدرسي وتتمثل في عدم كفاءة المعمم واعتما :أسباب بيداغوجية.1.3.3.1
" أن المعمم يجب أن يستمر طوال حياتو المينية عمى فاخر عاقللدكتور ، حيث أشار اوالمذكرات

كما يجب عمى المعمم أن وتحفزىم،  عمى المؤسسات التي تدرب المعممينعممية التعمم وفي التردد 
 "ياسة رشيدة يستدل بيا أثناء عممو.من أجل الوصول إلى س يكون عالما بأصول التربية وعمم النفس

ناك صنفين من المعممين صنف إيجابي لو القدرة عمى تغيير سموك التلاميذ من الملاحظ أن ىو 
 وصنف سمبي يزيد الأمر تعقيدا فيستعمل الضرب والسخرية من التلاميذ أثناء الوقوع في الخطأ.

السائد في المدرسة الذي ينعكس سمبا أو من خلال أسموب التعامل  وتكونأسباب إدارية: .1.3.3.1
، إذ يتضح ذلك في فرض القواعد والتعميمات سة عموما وعمى المعمم خصوصاى المدر إيجابا عم

 والنظم، فإذا كان الأسموب صارما يؤدي ذلك إلى نفور التلاميذ من المدرسة.

وذلك من خلال تصميم المؤسسة وبنائيا  أسباب تعود إلى المؤسسة التربوية نفسها:.3.3.3.1
  .انعداميا وألضرورية وقمة الخدمات وازدحام الفصول الدراسية ونقص المرافق ا

 غيابكذا و لتلاميذ والتعامل مع النجباء فقط، بالإضافة إلى ذلك إىمال الأساتذة لبعض من ا       
ا أن كثافة البرامج الدراسية تشكل تأثير سمبي عمى التلاميذ، كم الأنشطة الثقافية والرياضية كل ذلك لو

يجعل  مما لنيائية التي تجري فييا الامتحانات النيائية،عمى المدرس خاصة في السنوات ا ضغطا
بالتمميذ وخاصة الأقل ىذا ما يضر السرعة في الانتقال من درس لآخر و المدرس يستعمل أسموب الإلقاء و 

 .ذكاء وفيما
قمة اليياكل أدى إلى اكتظاظ الأقسام الدراسية، بالإضافة إلى  مستوى النمو الديمغرافيإن ارتفاع        
تمميذا أو أكثر مما يسبب  05في بعض المناطق جعل الكثير من الأقسام يصل إلى حوالي التربوية 

استخدام  ضغط عمى المعمم، وىذا يؤدي إلى انتشار الفوضى داخل القسم وبالتالي لجوء المعممين إلى
 .القسم وىدوءهالعنف لمسيطرة عمى 

نمط معين من لمطالب مع زملائو في المدرسة ها: تعود إلى الرفاق في المدرسة وخارج أسباب.4.3.1
لمدرسة ىذا النمط من العلاقات لو تأثير واضح عمى نمط الحياة في ىذه اإلا أن العلاقات الاجتماعية، 

سمبيا، فالطالب يرتبط بغيره إما بدافع الانسياق و الارتباط  إما إيجابيا أووسيرىا وعمى الطالب شخصيا 
وجو يراه مناسبا غير الجو ع الارتباط بيذه الجماعة لما توفر لو من احتياجات بجماعة معينة، أو بداف
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لذا فإن العنف والعدوان في المدرسة بصفة عامة يصل ببعض  الذي يعيش فيو مع الآخرين في المدرسة،
 .والسرقة لإشباع حاجاتيم الماديةالطلاب إلى الاستفزاز 

عات عبر مختمف المراحل التاريخية عممية تطور في مختمف المجتم شيدتالإعلامية:  أسباب.5.3.1 
المجالات وبشكل سريع، ساىم فييا استعمال التكنولوجيا والتقنيات الحديثة ضمن مختمف مؤسسات 

نيا الانترنت ة بشكل خاص، ميالتنشئة الاجتماعية بشكل عام وضمن المؤسسات التربوية و الأسر 
التي تنتج أفلام  من خلال البرامج التمفزيونية ؛ بير في نشر العنفتأثير كوالتمفزيون. وليذه الوسائل 

إذا بمغت العنف وما تحتويو من مضامين عدوانية التي تتمقاىا مختمف شرائح المجتمع، خاصة التلاميذ 
فإن ذلك حتما سينعكس سمبا عمييم؛ من خلال محاولة تقميد وتقمص مختمف درجة مشاىدتيم الإدمان 

 .ةىير الذين يروجون لمشاىد عنيفالأدوار والمشا

نظرا لما يترتب عن العنف المدرسي من مشكلات الحمول المقترحة لموقاية من العنف المدرسي: 
من شأنيا أن تقمل من التي كان من الواجب البحث في طرق  وآثار لدى كل أطراف العممية التربوية،

نما يتطمب ، لعنف لا يقتصر عمى طرف دون الآخرومخمفاتو، لأن  التصدي لظاىرة االمدرسي نف الع وا 
كل الفاعمين في المجتمع من جمعيات وسمطات معنية ورجال الإعلام والأئمة ضرورة تضافر جيود 
 لخمق مجتمع متوازن لا تسوده الفوضى ولتحقيق ذلك يجب:وذلك والمؤسسات التربوية، 

قامة تربصات تكوينية الأستاذ لطبيعة المرحمة التي يمر بيا التلاميذ في فترة المراىقة  ضرورة فيم -    وا 
 تركز عمى دراسة عمم النفس النمو لممراىق ودراسة بيداغوجية التدريس.

 تكثيف الأنشطة الثقافية والرياضية لصالح التلاميذ. -    
لاميذ في الوقاية من ظاىرة تإقامة أيام وحصص تحسيسية بالمدارس والتي من شأنيا مساعدة ال -   

 .العنف
 :وبالإضافة إلى ما سبق فإن ىناك إجراءات وقائية ينبغي اتخاذىا ويتمثل أىميا في       
سمم كل المسجد ىو المدرسة التي يتعمم فييا الم.المسجد وأثره في الوقاية من العنف المدرسي: 1.7.1

يتياون بحق أىمو، ولا بحق الله عمييم، فلا يخمط الحرام  ما يعوزه من مبادئ الحياة ولذلك يجب عميو ألا
 ح الصلاة،فيو مكان لإقامة الصلاة وصلاح العمل من صلا والمسجد يساعد عمى التنشئة بالحلال،

 وفساد العمل من فسادىا.
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تقديم نصائح وتوجييات لممسممين حول أخطار العنف وانعكاساتو السمبية لذلك يجب عمى أئمة المساجد 
اقبة أبنائيم داخل وخارج وحرص الأولياء عمى مر وحثيم عمى ضرورة تجنب العنف  الفرد والمجتمع، عمى

 المدرسة.

التدابير الوقائية ضد العنف بصفة عامة عمييا الأسرة ىي نقطة البداية التي ترتكز .دور الأسرة: 1.7.1
المناسب لتنشئة أسرية  والعنف المدرسي بصفة خاصة، وذلك بالعمل عمى استقرارىا، وتييئة الجو

حاطة الأطفال بكل الأساليب التي تنمي قواىم الجسدية والنفسية والعقمية والخمقية، ومن ىنا  صحيحة وا 
 ىميا:فقد قررت الشريعة الإسلامية جممة من الحقوق لمطفل من أ

 ربوية مسبقة في تكوين الطفل منيا.حق الرعاية وىو حق يترتب عميو حقوق ت -     
في ذلك لأسري بإشاعة جو من الحب والوئام داخل الأسرة في العلاقات داخميا، فرعاية النظام ا -     

 حصانة من الانحراف والعنف.
 .تأمين وسط ومناخ اجتماعي مستقر يتسم بالمودة والسكينة لكي ينشأ الطفل في جو صحي -      

إلى نشوء سرة يؤدي شخصية بصورة متوازنة ذلك أن الانييار العاطفي في الأعاطفي يساعد عمى تنمية 
 شخصية عدوانية.

 عدم المشاجرات بين الزوجين. -       
لات التواصل مع الأبناء وتوعيتيم في مجالات ذات علاقة بالحد من العنف مع تجنب الانفعا -      

 العنيفة كوسيمة لضبط السموك.
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