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 مقياس قضايا تربوية معاصرة

 الالكتروني التعميمالمحاضرة الثانية: 

 من إعداد: د. شافية بن حفيظ.

وسيمة من الوسائل التي تدعم العممية التعميمية وتحوليا من طور التمقين   التعميم الإلكترونيإن    :تمهيد
إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية الميارات، ويجمع كل الأشكال الإلكترونية لمتعميم والتعمم، حيث تستخدم 

 ،وشبكاتيا ووسائطيا التخزينية الحواسيب أحدث الطرق في مجالات التعميم والنشر والترفيو باعتماد
والشبكات في نقل المعارف والميارات. وتضم تطبيقاتو  الحاسوب الإلكتروني أساسا عمى التعميم يعتمدو 

تقديم محتوى الافتراضية والتعاون الرقمي. ويتم  التدريس التعمم عبر الوب والتعمم بالحاسوب وغرف
 .والأشرطة السمعية والفيديو والأقراص المدمجة الإنترنت الدروس عبر

 تعريف التعميم الإلكتروني: -1
تعميمية ذاتية من خلال اليواتف عمى أنو عممية (: learning)-E يعرف التعميم الإلكتروني بالإنجميزية   

المحمولة أو أجيزة الكمبيوتر، سواء من خلال الاتصال بشبكة الإنترنت أو من خلال الأقراص المدمجة، 
وتتيح ىذه العممية لممتعمم التعمم في أي وقت وفي أي مكان، ويتضمن التعميم الإلكتروني عرض 

تحركة والبيئات الافتراضية مشكلًا بذلك بيئة تعميمية النصوص، والفيديو، والمقاطع الصوتية، والرسوم الم
 .غنية جدًا، ومن الممكن أن تتفوق عمى بيئة التعميم التقميدي في الفصول الدراسي

نظام تفاعمي لمتعميم يقدم لممتعمم باستخدام تكنولوجيات  (E-Learningالتعميم الإلكتروني )إن     
إلكترونية رقمية متكاممة تعرض المقررات الدراسية عبر الشبكات الاتصال والمعمومات، ويعتمد عمى بيئة 

 الإلكترونية، وتوفر سبل الإرشاد والتوجيو وتنظيم الاختبارات وكذلك إدارة المصادر والعمميات وتقويميا.
"شكل حديث لتوصيل التعمم والمصمم تصميما جيد، والذي على أنه  يعرف التعميم الالكتروني أيضاو    

لتفاعل ويتيح بيئة تعمم من أي مكان وفي أي وقت عن طريق استخدام با ول الطالب ويتسميتمركز ح
وىو أيضا استعمال  ،لمرونة وبتوفير بيئة تعمم موزعةبا مصادر التكنولوجيا الرقمية المتنوعة والتي تمتاز

دره والخدمات التكنولوجيا الجديدة والأنترنت من أجل تحسين جودة التدريب أو جعمو متاحا وأيضا مصا
  (68، ص0201)أبيش، بوخالفة،  المعرفية والتعاون عن بعد

 مميزات وفوائد عديدة، ومن أبرزىا: : مميزات التعميم الإلكتروني لمتعميم الإلكتروني -2

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7_%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7_%D8%AA%D8%AE%D8%B2%D9%8A%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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: يتميز التعميم الإلكتروني بتكمفتو المنخفضة، كما يُمكن لممتعممين الوصول إليو من يوفر الوقت والمال -
 فيم ليسوا بحاجة لمخروج من بيوتيم أو وظائفيم لحضور الفصول الدراسية.أي مكان 

يتضمن التعميم الإلكتروني أدوات توفر المحتوى بأسموب أكثر  يوفر محتوى مصمم بفاعمية كبيرة: -
جاذبية وأكثر تفاعمية من خلال مقاطع فيديو أو مقاطع صوتية، ممّا يُسيل عمى المتعممين تذكر 

 مفاىيم وتطبيقيا عمميًا. المعمومات وال
يتبع كل معمم أسموب مختمف في التعميم في الفصول الدراسية،  يوفر استمرار وثبات عممية التعميم: -

وقد يواجو بعض المشاكل ويكون عرضة للأخطاء، بينما يوفر التعميم الإلكتروني نسقًا ثابتًا في التدريس 
 يُمكن لممعمم اتباعو في أي وقت ومكان. 

: يُمكن استثمار مادة واحدة وطرحيا عمى عدد كبير من الناس، بما يقمل من يمتمك قابمية لمتطوير -
 النفقات ويميد الطريق لمتطوير في التعميم. 

: يسمح التعميم الإلكتروني لممتعممين اختيار المسار الذي يفضمونو، ويحقق يُمبي احتياجات المتعممين -
  أىدافيم بالسرعة التي تناسبيم.

 يُمكن لممتعمم الوصول لوحده إلى الدورات التعميمية عند الحاجة. يعد طريقة ذاتية التعميم: - 
%، ويعود السبب في ذلك 02تتجاوز سرعة التعميم الإلكتروني التعميم التقميدي بنسبة  يتميز بالسرعة: -

إلى إمكانية تخطي المتعممين المواد التي يعرفون مفاىيميا بالفعل والانتقال لممواد التي يحتاجون المزيد 
 من التدريب عمييا. 

تعميمية بسيولة عبر الإنترنت من تحدث المواد والدورات ال يُمكن تحديث المواد بسهولة وبسرعة: -
 خلال تحميميا عمى خادم الويب فقط، وقد تحتاج الأقراص المضغوطة جيدًا وتكمفة أكبر لمتحديث، لكنيا

 (02، ص0201)العوايشة، .تبقى أرخص من إعادة طباعة مواد التدريس الورقية 
التعميم الإلكتروني، وأبرزىا ما ىناك العديد من الخصائص التي تميز   :صائص التعميم الإلكترونيخ -3

 :يمي
تمتاز الدورات التدريبية المُقدمة عبر الإنترنت باحتوائيا عمى عناصر تفاعمية :  التفاعمية والممارسة -

مثل النصوص ومقاطع الفيديو والمؤثرات الصوتية، وىي العناصر التي تتحدى المتعمم وتجعمو يفكر، 
الدورة، وىو ما يزيد من الاحتفاظ بالمعمومات، ويوفر لممتعممين تجارب وتمكنو من القيام بأنشطة خلال 

 .تدريبية وتعميمية ممتعة
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تسير عممية التعمم في اتجاىين، الاتجاه الأول ىو تقديم المعمومات، والثاني ىو : تطبيق المعرفة -
أنيا تمكّن المتعممين من  التدريب الإلكتروني فيتطبيق تمك المعمومات، وما يميز العناصر التفاعمية 

تطبيق المعمومات التي اكتسبوىا في الدورات عمى سيناريوىات الحياة الواقعية المحتممة، وىو ما يثبت 
 .فيميم الجيد لممحتوى التعميمي

أنو يتضمن المحتوى القائم عمى الفيديو، والذي يسمح من أىم مميزات التعميم الإلكتروني، : المرونة -
لممتعمم بمشاىدة الدروس المسجمة مسبقًا في أي وقت من اليوم، وبالتالي يمكنو تكييف ىذا النوع من 

كما أن التعميم  ، التعميم وفقًا لجدولو اليومي، كما لن تكون ىناك فرصة لفقدان أي درس أو دورة
ختيار طريقة التعمم المُفضمة، حيث يفضل البعض مقاطع الفيديو أو المحتوى الإلكتروني يسمح لممتعمم ا

الصوتي، بينما يفضل البعض الآخر المحتوى المكتوب، وجميعيا خيارات متاحة في ىذا النوع من 
 .التعميم

عندما يقدم المعممون والأساتذة محتواىم التعميمي مباشرة عبر الإنترنت، يتمكن : التفاعل المحظي -
لطمبة من إرسال استفساراتيم بصورة لحظية، وىو ما يضمن تفاعميم مع المعممين فيما يتعمق بموضوع ا

 .الدرس أو المحاضرة، وبالتالي يتحقق الاتصال الكامل
مما يميز التعميم الإلكتروني، أن محتواه الذي يستيدف جميور عالمي يدعم المغات : دعم متعدد المغات -

مبة والمتعممين، وبالتالي يمكن لممتعممين من مختمف دول العالم الوصول إلى ىذا العالمية الرئيسية لمط
 .المحتوى والاستفادة منو

يسمح التعميم الإلكتروني لممتعممين بالوصول إلى المحتوى التعميمي في أي وقت :  إمكانية الوصول -
مم الإلكتروني عمى اليواتف الذكية ومن أي مكان، وبالتالي يمكن التعمم خلال التنقل باستخدام برامج التع

 .أو الكمبيوتر المحمول أو الأجيزة الموحية
يمكن الاستفادة من نظام التعميم الإلكتروني عبر أنظمة سيمة الاستخدام، إذ يمكن :  سهولة الاستخدام -

ن لمجميع الوصول إلى المحتويات التعميمية وتشغيميا عمى متصفح الويب أو التطبيق، بغض النظر ع
 .خمفياتيم التكنولوجية، ودون الحاجة إلى امتلاك معارف تقنية معقدة

ىناك العديد من منصات التعميم الإلكتروني التي توفر ميزات تتبع التقدم :  تتبع التقدم المحرز -
المُحرز، ومن ثم تمكّن من مراجعة تقدم المتعمم بدقة وكفاءة، وىي التحديثات التي يمكن لممعممين 

عمييا، كما يمكن أن يطمع عمييا الطمبة بأنفسيم من أجل تشجيعيم عمى تحسين مجالات محددة  الاطلاع
 .أو بدء دورات جديدة أكثر صعوبة وتقدمًا

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/e-learning
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/e-learning
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من خصائص التعميم الإلكتروني انخفاض تكمفتو مقارنة بتكمفة برامج التعميم : فعال من حيث التكمفة -
تكاليف قاعات التدريب وتكاليف السفر والموارد المادية مثل  والتدريب التقميدية، فمن خلالو يمكن توفير

أجيزة الكمبيوتر، إلى جانب توفير تكاليف المدربين من خلال إنشاء الدورة مرة واحدة ومشاىدتيا لعدد 
 .غير محدود من المرات

 أنواع أساسية، وىي كالتالي: ثلاثتتضمن أنواع التعميم الإلكتروني  :أنواع التعميم الإلكتروني -4
يشمل ىذا النوع تفاعل المعمم وطلابو عبر الإنترنت في نفس الوقت، وذلك من خلال  التعميم المتزامن: -

اتصال مرئي أو مؤتمر صوتي أو من خلال دردشة ومراسمة فورية، ويُمكن من خلال ىذا النوع من 
ق وتتبع جميع الأنشطة المطموبة خلاليا، كما التعميم تسجيل جميع المحاضرات وتشغيميا في وقت لاح

يُمكن لممعمم مراقبة طلابو وتصحيح أخطائيم وتخصيص لكل طالب ما يود تعميمو إياه، ويُتيح لمطلاب 
 أيضًا فرصة التواصل والتعاون فيما بينيم. 

مختمفة وليس  يشمل ىذا التعميم تفاعل المعمم وطلابو عبر الإنترنت في أوقات التعميم غير المتزامن: -
في الوقت ذاتو، بحيث تتوفر الدورات والمحاضرات التعميمية عمى أجيزة الكمبيوتر أو في الأقراص 
المضغوطة أو من خلال مواقع ويب مخصصة يمكن الوصول إلييا من خلال الإنترنت، ويسمح ىذا 

بالسرعة التي تناسبيم، التعميم لممتعممين الوصول إلى الدورات التعميمية في أي وقت يحتاجون إلييا و 
 ويُمكنيم التفاعل مع بعضيم البعض عبر لوحات الرسائل ولوحات الإعلانات ومنتديات المناقشة. 

وىو نوع يدمج بين التعميم المتزامن وغير المتزامن، بحيث يتفاعل المعمم والطلاب عبر  التعميم المدمج: -
يبية، ثم تنُقل ىذه الدورات إلى أقراص مدمجة الإنترنت في نفس الوقت الذي تعطى فيو الدورات التدر 

 .لاستخداميا فيما بعد لمدراسة الذاتية بصورة منفصمة عن المعمم
  :معوقات التعميم الإلكتروني -5
 الافتقار لمبنية التحتية المناسبة للاتصالات مع الجية الباعثة لمتعميم.  - 
 عدم توفر ذوي الخبرات والكفاءات في مجال إدارة التعميم الإلكتروني.  - 
 عدم القدرة عمى توفير الصيانة السريعة للأجيزة في بعض الأماكن البعيدة.  - 
 صعوبة الإقناع والعدول عن فكرة التعميم التقميدي والانتقال لمتعميم الإلكتروني. - 
 شروع بالعمل في مجال التعميم الإلكتروني. نقص الإمكانيات المادية اللازمة لم  - 
 الافتقار لموعي المجتمعي حول التعميم الإلكتروني.  - 
 عزوف بعض أعضاء ىيئة التدريس عن انتياج ىذا الأسموب في التعميم.  - 



 قضايا تربوية معاصرة
 

5 
 

 . الحاجة الممحّة لتمكين المتعممين والمعممين وتدريبيم عمى كيفيّة استخدام الإنترنت لمتعمم والتعميم - 
 عدم توفّر الأمان اللازم لممواقع الإلكترونية وبالتالي التخوّف من استخداميا في التعمم والتعميم، - 
 .وبالتالي تكون معرّضة للاختراق بأيّة لحظة 

 المراجع:
دور التعميم الالكتروني كأحد أوجو التعميم عن بعد في تحقيق ( 0201أوبيش سمير، بوخالفة رفيق )   

 .20، العدد28التعميم، مجمة دراسات التنمية والمجتمع، المجمد جودة 
( أثر التعميم عن بعد والتعميم التقميدي عمى تحصيل الأكاديمي عند 0201العوايشة مروان عبد الله )   

طمبة الصفوف الثلاث الأولى في مدارس العاصمة عمان من وجية نظر المعممين وأولياء الأمور )دراسة 
 مقارنة(.

https://units.imamu.edu.sa/deanships/elearn/announcements/Pages/E-
learning_Project_article_08_03_1438.aspx 

 

 
 

 

 

 


