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 :المقدمة 

 اتظلاحظة من الوسائل التي عرفها الإنسان واستخدمها في تريع بياناتو ومعلوماتو عن بيئتو وتغتمعو منذ أقدم تعتبر
العصور ، وىو لا يزال حتى الآن يستخدمها في حياتو اليومية العادية وفي إدراك وفهم كثتَ من الظواىر الطبيعية 

وىو كما يستخدمها في حياتو اليومية العادية فإنو يستخدمها . والاجتماعية والنفسية التي توجد في بيئتو وتغتمعو
فهو كباحث يدكن أن يستخدمها في ترع البيانات واتضقائق التي . أيضاً في دراساتو اتظقصودة وفي أبحاثو العلمية

. تدكنو من تحديد مشكلة بحثو ومعرفة عناصرىا ، وتكوين فروضو ، وتحقيق ىذه الفروض والتأكد من صحتها 
فان دالتُ أن يجمع اتضقائق التي تساعده على . ب.ديوبولد : " الباحث يستطيع عن طريق اتظلاحظة كما يقول

تبتُ اتظشكلة عن طريق استخدام اتضواس السمع ، والبصر والشم ، والشعور والتذوق ، وكذلك يكتشف عن 
طريق اتظلاحظة اليقظة اتظاىرة و الدلائل أو العلامات التي تدكنو من بناء حل نظري تظشكلة البحث التي يتصدى 

وعندما يجري الباحث تجربة ينشد منها تحديد ما إذا كان تذة دليل يؤيد ىذا اتضل ، فإنو يقوم بملاحظات . تعا 
 .ةدقيقة وفطنة مرة ثاني

 

 

  



  ماهية الملاحظة:المبحث الأول 

 تعد اتظلاحظة أداة من أدوات ترع البيانات

تعريف الملاحظة  :  المطلب الأول  

فهي اتظعاينة اتظباشرة.إلى النظر إلى الشيء اتظلاحظ بمؤخر العينتُ دلالة على التدقيق لغويا  يشتَ لفظ اتظلاحظة-
. للشيء أو مشاىدتو على النحو الذي ىو عليو ويقال كذلك لاحظو وعلى ذلك تعتٍ اتظلاحظة الشاىدة   

فكل منا يهتدي في سلوكو اليومي بما يلاحظ من ظواىر في حياتو فالطفل في نشأتو الاجتماعية يتعلم ملاحظة و 
مشاىدة ما يدور حولو من أحداث وما يبدو على وجوه المحيطتُ من تعبتَات  ورئيس العمل يلاحظ ويشاىد 

حستُ عبد اتضميد )  .يشاىدونوسلوك مرؤوسيو ومنذ أقدم العصور انشغل الكتاب والشعراء بوصف ما 
  (136،ص2006رشوان،

تعتٍ الاىتمام أو الانتباه إلى الشيء أو حدث أو ظاىرة بشكل منظم عن المعنى الاصطلاحي للملاحظة -
120،ص2007،جودت عزت عطوي ).طريق اتضواس حيث تؾمع خبراتنا من خلال ما نشاىده أو نسمع عنو

)  

وتعتبر اتظلاحظة  من أىم الأدوات اتظستخدمة في الدراسات الوصفية وتكمن تلك الأداة في ترع البيانات اتظتعلقة 
في كثتَ من أنماط السلوك التي لا يدكن دراستها إلا بواسطة تلكك الأداة  كما أن اتظلاحظة اتظباشرة  يدكن استخ

دامها في بحث وصفي لدراسة سلوك الأطفال وتصرفاتهم عندما يجتمعون بهدف اللعب حيث يهدف لاكتشاف ق
  (55،ص2006،نبيل أتزد عبد اتعادي ).دراتهم اتضركية و اتظعرفية و الوجدانية أثناء تؽارستهم لنشاط اللعب

وتعد اتظلاحظة من بتُ التقنيات اتظستعملة خاصة في الدراسة اتظيدانية لأنها الأداة التي تجعل الباحث أكثر اتصالا 
بالبحوث واتظلاحظة العلمية تدثل طريقة منهجية يقوم بها الباحث بدقة تامة وفق قواعد تػددة للكشف عن تفاصي
ل الظواىر وتظعرفة العلاقات التي تربط بتُ عناصرىا و تعتمد اتظلاحظة على قيام الباحث بملاحظة ظاىرة من الظو

 ).اىر في ميدان البحث أو اتضقل أو اتظختبر وتسجيل ملاحظاتو وتجميعها أو الاستعانة بالآلات السمعية البصرية
  (127ص،2008،خالد حامد



 حيث تؾمع خبراتنا من خ،وفي تعريف آخر للملاحظة ىي وسيلة الإنسان العادي في اكتسابو تطبراتو ومعلوماتو-
 ولكن الباحث حتُ يلاحظ فانو يتبع منهجا معينا يجمع من ملاحظتو أساسا تظعر،لال ما نشاىده أو نسمع عنو

.فة واعية أو فهم دقيق لظاىرة معينة  

  ،ويعرف جود اتظلاحظة بأنها الوسيلة التي تؿاول بها التحقق من السلوك الظاىري للأشخاص وذلك بمشاىدتهم
بينما ىم يعبرون عن أنفسهم في تؼتلف الظروف و اتظواقف التي اختتَت لتمثل ظروف اتضياة العادية أو تدثل 

(227 ، ص2008عبد اتظؤمن ، ). تغموعة خاصة من العوامل  

إدراك الظواىر واتظواقف والوقائع و العلاقات عن طريق اتضواس سواء لوحدىا أو " أنهاوىناك من عرفها على 
".باستخدام الأدوات اتظساعدة وذلك فيما يتعلق بالغتَ  

تعتبر اتظلاحظة من أقدم أدوات البحث العلمي ؛ تتميز عن غتَىا من أدوات ترع البيانات في أنها تساعد على 
.ترع اتظعلومات التي تتصل بالسلوك الفعلي للأفراد  

 

  



 أنواع الملاحظة : المطلب الثاني 

  :تنقسم اتظلاحظة حسب التنظيم إلى

وىي بداية للملاحظة العلمية تنجم عنها فرضية تحتاج إلى بحث وتدقيق وتستخدم  :الملاحظة البسيطة - أ
  .في الدراسات الاستكشافية

وىي اتظلاحظة العلمية باتظعتٌ الصحيح، توجهها فرضية معينة أو نظرية  :الملاحظة المنتظمة - ب
 .تػددة، وتتم في ظروف تؼطط تعا

  :تنقسم من حيث دور الباحث في الظاىرة إلى

وىي التي يكون الباحث فيها عضوا فعليا أو صوريا في اتصماعة التي يجري عليها  :الملاحظة بالمشاركة - أ
  .البحث

وىي التي يكون الباحث فيها بمثابة اتظراقب اتطارجي يشاىد سلوك : الملاحظة بدون مشاركة - ب
 .اتصماع دون أن يلعب دور العضو فيها

:  أنواع اتظلاحظة وفق اتعدف 

وىي التي يكون لدى الباحث تصور مسبق عن نوع البيانات التي يلاحظها أو نوع  :ملاحظة محددة - أ
  .السلوك الذي يراقبو

 وىي التي لا يكون لدى الباحث تصور مسبق عن اتظطلوب من البيانات :ملاحظة غنً محددة  - ب
  .ذات الصلة بالسلوك اتظلاحظ ليقوم بدراسة مسحية للتعرف على واقع معتُ

: أنواع اتظلاحظة وفق قرب الباحث من اتظبحوثتُ

وىي التي تتطلب اتصال مباشر اتظبحوثتُ بقصد ملاحظة سلوك معتُ  :ملاحظة مباشرة - أ

وىي التي لا تتطلب اتصالا مباشرا باتظبحوثتُ، وإنما يكتفي الباحث بمراجعة السجلات :ملاحظة غنً مباشرة 
(2021/2022ابراىيم، ) .والتقارير ذات الصلة بالسلوك اتظراقب للمبحوثتُ  

 



 

   خصائص الملاحظة:المطلب الثالث

 تشمل خصائص اتظلاحظة أنها

تجعل الباحث يعيش السلوك الفعلي واتضي للمفحوصتُ كما ىو في الظروف الطبيعية من معرفة 
 الظروف المحيطة بمختلف سلوكات اتظفحوصتُ الطبيعية و الاصطناعية ؛ وبالتالي تدكنو

. تدكن الباحث من فهم الأبعاد اتظختلفة تظشكلاتو أو للظاىر اتظدروسة   

.تزودنا باتظعلومات اتظتوقعة وغتَ اتظتوقعة في الظاىرة اتظدروسة   

مع العلم .درجة الثقة في اتظعلومات التي يحصل عليها  الباحث بواسطة اتظلاحظة أكبر من بقية أدوات البحث
.أن اتظعلومات ناتجة من سلوكات طبيعية   

 

 

 

 

 

خطوات الملاحظة و أهم شروطها وأهميتها  : المبحث الثاني 

كيفية إجراء الملاحظة  : المطلب الأول 

   تحديد أىداف اتظلاحظة
  تحديد السلوك اتظراد ملاحظتو لكي لا يتشتت انتباه من يقوم باتظلاحظة إلى أنماط سلوكية غتَ مرغوب في

ملاحظتها  



 .  تصميم استمارة اتظلاحظة على ضوء أىداف اتظلاحظة والسلوك اتظراد ملاحظتو والتأكد من صدقها
وثباتها 

 .  تدريب اتظلاحظ في مواقف مشابهة للموقف الذي سيجري فيو اتظلاحظة فعلا، وبعد ذلك يقوم
  .اتظلاحظ بتقويم تجربتو في اتظلاحظة واستمارة اتظلاحظة

 تحديد الوقت اللازم لإجراء اتظلاحظة.  
  عمل الإجراءات اللازمة لإتؾاح اتظلاحظة
 ابراىيم، ) .إجراء اتظلاحظة في الوقت المحدد مع استخدام أداة معينة في تسجيل البيانات

2021/2022) 

 

  شروط الملاحظة:لمطلب الثانيا

تطبيق اتظلاحظة في البحث العلمي يعتبر جزءا مهما من عملية البحث ومن بتُ الشروط التي يجب توفرىا لضمان 

(1:)صحة وجودة اتظلاحظة في البحث العلمي ىي  

يجب أن تشمل تفاصيل دقيقة وواضحة .  يجب أن تكون اتظلاحظة واضحة ومفهومة:وضوح الملاحظة .1

 .عن الظاىرة التي تدت ملاحظتها، مثل الأحداث والتغتَات اتظلحوظة

يجب أن تكون اتظلاحظة موضوعية وخالية من التأثتَات الشخصية والتحيز يجب أن يكون : الموضوعية .2

لديك القدرة على التحليل البعدي والتصوير الدقيق للظاىرة اتظلاحظة دون التأثر بالتوقعات أو الرغبات 

 .الشخصية

ينبغي عليك توثيق الوقائع والأحداث بأكبر قدر تؽكن . يجب أن تكون اتظلاحظة دقيقة ومنطقية: الدقة .3

من التفاصيل الدقيقة واتظلموسة ،قد تحتاج إلى استخدام أدوات القياس  لتسجيل اتظلاحظات بشكل 

 .دقيق 



يجب أن يتم تسجيل اتظلاحظة في الوقت الذي يحدث فيو اتضدث أو التغتَ اتظلاحظ  :التسجيل الزمني .4

،ينبغي أن يكون لديك دفتً ملاحظات تؼصص لتسجيل اتظلاحظات على الفور،وتاريخ ووقت اتضدث 

 .بدقة

يجب أن تكون قادرا على اتظتابعة وتوثيق اتظلاحظات على مدار فتًة طويلة إذا كانت : الاستمرارية .5

 قد يتعتُ عليك تسجيل اتظلاحظات اتظتكررة في. الظاىرة تتطلب ذلك

 .فتًات زمنية معينة تظراقبة أي تغتَات طوال الوقت

إذا كانت اتظلاحظة . يجب أن تكون اتظلاحظة قابلة للتكرار ويدكن التحقق منها: الموثوقية والتكرار .6

تتعلق بتجربة معينة، فيجب تكرار التجربة للتأكد من صحة النتائج اتظلاحظة والتأكد من أنها ليست 

 .تغرد حالة فردية أو خطأ عرضي

ينبغي أن تشتمل على معلومات حول . يجب أن توثق اتظلاحظة بشكل كامل ومفصل: الإبلاغ الكامل .7

يجب توثيق أي تغتَات أو . الظروف البيئية واتظتغتَات المحتملة التي يدكن أن تؤثر على الظاىرة اتظلاحظة

 .تعديلات في الظروف البيئية أو الطريقة اتظستخدمة في التجربة

 أهمية الملاحظة: الثالثالمطلب 

 تعتبر اتظلاحظة العلمية أحد أىم أدوات البحث العلمي اتظستخدمة في ترع البيانات. 

 مساعدة الباحث في الوصول إلى تغموعة من النتائج الدقيقة. 

 ( 2).تعتبر اتظلاحظة في البحث العلمي من أكثر الأدوات البحث دقة في استخلاص النتائج

 تفيد اتظلاحظة في دراسة اتظبحوثتُ الذين قد لا يستجيبون للمقابلة أو الاستبيان. 

 أنها تدكن الباحث من أن يكون شاىد عيان وفق خطة علمية واضحة. 



 أنها تفيد في دراسة ديناميكية الأفراد واتصماعات والمجتمعات. 

 أنها تفيد في دراسات الكشفية والوصفية، والتجريبية والتاريخية. 

 ( 3)تدكن الباحث من متابعة التغتَات السلوكية ورصدىا إيجابيا أو سلوكيا

 

   



مزايا وعيوب الملاحظة: المبحث الثالث   

كتاب البحث العلمي وأساسياتو النظرية وتؽارستو العملية، رجاء   )الملاحظة مزايا: الأول المطلب
(322دويدري،الصفحة   

تشتَ إلى ضرورة استعمال اتظلاحظة كأداة في ترع البيانات و اتظعلومات خاصة في دراسة الظاىرات 
:يالاجتماعية و دراسة تحليل اتظضمون والوثائق ، واىم مزاياىا ما يل  

 الذاتية ةمن اتظيزات الأساسية اتظلاحظة أنها تقضي على عيوب الأدوات الأخرى التي تعتمد على اتظلاحظ 
 .كالاستبيان و اتظقابلة 

  اتظلاحظة أفضل طريقة مباشرة لدراسة عدة أنواع من الظواىر، إذ أن ىناك جوانب التصرفات الإنسانية
 . دراستها إلا بهذه الوسيلةنلا يدك

  التي تتطلب التنقل  (ليس مثل اتظقابلة أو الاستبيان)لا تتطلب جهدا كبتَا مقارنة مع أدوات بديلة
 .والإمكانيات اتظادية ، غتَ اتظلاحظة التي تحتاج فقط تظشاىدة الظاىرة في حال وقوعها 

 تسمح بجمع وتسجيل اتضقائق عن السلوك وقت حدوثو. 
 لا تعتمد بدرجو كبتَة على الأشياء اتظاضية أو الانعكاسات . 
 تعتبر اتضل عند وجود مشكلة عدم رغبة اتظفحوصتُ في الإجابة على أسئلة اتظقابلة أو الاستبيان. 

 

 

 

 

 

 

 



: المطلب الثاني  

(14، الصفحة 3، جامعة اتصزائر 2022تػاضرة عويسي إيدان ، ) ةعيوب الملاحظ  

:يومع وجود اتظزايا السابقة فهناك عيوب للملاحظة تتصل بجانبها التطبيقي  ومن أبرزىا ما يل  

 فتًة الانتظار طويلة نفكثتَا ما تكو, تتطلب اتظلاحظة وقت طويل حتى يظهر السلوك اتظراد ملاحظتو 
 .ومتعبة للباحث 

 مثل دراسة اتضالات اتظاضي اىناك بعض الظواىر لا يدكن ملاحظتو . 
 أنهم تحت اتظراقبة اقد يعتمد الأفراد موضع اتظلاحظة إظهار سلوك غتَ حقيقي إذا علمو . 
 كالسلوك الإجرامي،أو سلوك ) إخضاعها للملاحظة اتظباشرة نىناك جوانب في سلوكيات الأفراد لا يدك

 .(معتُ داخل الأسرة 
 عدم تحديد السلوك الذي يريد الباحث ملاحظتو . 
 إنها مقيدة بفتًة معينو فمثلا عند انتهاء اجتماع اتصماعة لا يدكن ملاحظو أعضاء المجموعة. 
 (من ناحية اتصانب العلمي والشخصي و النفسي)تتأثر اتظلاحظة اتظباشرة بدرجة كبتَة باتظلاحظ نفسو. 

  



: الخاتمة

في ختام بحثنا حول أسلوب اتظلاحظة، تؾد أن ىذه الطريقة تعتبر من أىم أساليب ترع البيانات في 
تتيح اتظلاحظة للباحث فهم الظواىر والسلوكيات . تغالات متعددة، مثل العلوم الاجتماعية والنفسية

 .في بيئاتها الطبيعية، تؽا يعزز من دقة النتائج

ومع ذلك، يجب على الباحث أن يكون واعياً تضدود ىذه الطريقة، مثل التحيز الشخصي وتأثتَ 
لذا، من الضروري أن تُستخدم اتظلاحظة بشكل منهجي، مع . وجود اتظلاحظ على سلوك الأفراد

. دتغها مع أساليب أخرى تصمع البيانات لضمان شمولية البحث وموثوقيتو

في النهاية، تظل اتظلاحظة أداة قوية تساىم في إثراء اتظعرفة وتعميق الفهم، تؽا يجعلها عنصراً أساسياً في 
 .أي دراسة تبحث في التفاعلات البشرية وسياقاتها

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المراجع



جامعة مصطفى بن بولعيد .السنة الأولى ماستً نشاط بدني مدرسي. معهد ت ن ب ر،قادري عبد اتضفيظ /د

2.باتنة  

 2، مطبوعة بيداغوجية ،تػاضرات في وحدة منهجية إعداد مذكرة تخرج موجهة لطلبة اتظاستًد بن طالبي ليندة /أ-
2022/ 62،2021-61،السداسي الثالث ص  

2،جامعة سطيف المحاضرة الثانية حول اتظلاحظة-  

2023-بسكرة-،جامعة محمد خيضر ، مداخلة بعنوان اتظلاحظة مفهومها وتقنيات إجرائهاد أتشاء زروقي  /أ-  

مشروع مذكرة تخرج ،السنة الثالثة ليسانس،جامعة اتصيلاني بونعامة تسيس مليانة ،المحاضرة اتضادية عشر -  

،طلبة السنة أولى ماستً تدريب  مطبوعة تػاضرات مقياس منهجية البحث العلمي،د عويسي إيدان/أ-  
2021/2022 -3-،جامعة اتصزائر  

د مسلم إبراىيم ،مقياس منهجية البحث العلمي جامعة زيان عاشور   /أ-
/2021اتصلفة https://2u.pw/nh6YEyv2022 

-29/10/2024صفحة مكتبك تدت زيارة اتظوقع في تاريخ ، تقي خالد -
https://2u.pw/2aK4sZ4a 

.تغلة الدراسة للاستشارات والدراسات، د عبد الله موسى /أ-   

https://drasah.com/Description.aspx?id=5349 

.،جامعة اتظلك عبد العزيز" اتظلاحظة"، المحاضرة السابعة أدوات ترع البيانات نهى العقاد/أ  

https://drasah.com/Description.aspx?id=5349


  

 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

 السنة  الثانية ليسانس  

A5 الفوج 

 المقياس منهجية البحث العلمي

 

 بحث حول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحت إشراف الأستاذة

بوروبة فهيمة/ د-أ  

   

ةمن إعداد الطلب  

 حسونات خلود هنية 

 إبتسام 

 قدوري هناء

 

 

 

 أسلوب الملاحظة   

 

 

 

 

 

 

 

 

 


