i Ll g eladadl cloliw) IS oo dlaa 5145 13 8 o Leell

lgaas Lo Lt Lhay Daicdl] Al dalay culS lgalis S daaally e il Jalis ddsal

GlYsll By e aalill il Chalia b mllaad) ol 8 . Lgllsal clalat) ddjeay il

Al asgde ol 5 ccbinlal) dilgs 8 Y] Luid 8 seda ol 4 Y] cOlinaadl) dlgs 4K 5aY) aaial)

g Angall Jaled dipl ol dal e Jlee¥1 83 Jlae (A peaiddd) o aaall cilalgn] DA 00

qVASIES

* paadiall Salll scanning the bisness environnement — 4ilgic LGS 8 1967 A & -
Glasteall e Gl o ol L) Cllee ol desssall 4 a8 e Ao alSic Aguilar s
s aag 8950 A oo 5 A AL 5 aalll & L Sles e (GlaaY) Ly b
systéme de balayage. Jasall ool

daiiia) 8yg el o el Gugudll 5 DmiliaY) b paida) AnSOff caldl yiel 1975 duw 8 -
5 Agraall GhLEY) e Slogbed) o pald g Dlitad dsa o0 chusial) )l (a0 L e
g J8 Le s Bliul et Dilaglea R

¢ Gloassgal) dpndlis & (aidall Porter (galaidyl caall) 3l 1980 i 3 —
G ¢ a5 S 5 el lilee @l leaaly i) oIS alay A3 Ggaan e (3l
S L lgale U1 5 ool Baud) Guind b gD L) sl daglas (gl e i) (Bl
Con dadlidl aeld o bl il 2 S galadial dudliall lawgall (Say Al Gsud)
bl G A el lalid Lol

fes o Al CHLEY) dea)l L8l ) dpecs AnsOff Al lgde Gl 1984 diw b W -
CHLEY) e AVl duesgall Hlaly Dliey clS8 Lndl i) Glaliall o Lo galil Tmall cuilsa
el

Gl sda g dualiaY) ALAN Ligll Leand) eew Lo L clasl 1986 dwe 8 5 -
G Eaal) Laalial) H3Y) Ve e gy G DLl 5 el daalhiuy) ddsil) wllias
gl gigaan (A axt g luhall leles ala

) 4l tdai]ia) Aba asede Al A Glalhiadll Ga a0l (Se Gue b DA e

Al o)y el s gabeai®¥) ol (S




