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  تنظيم المشروع :ماهية .1

م لتنفيذ الذدؼ الذي تم وضعو  ئالإدارة  و التي تدثل الاطار الدلايعتبر التنظيم الوظيفة الثانية من وظائف  
 ، هما:  اساسين رئيسيينفي عملية التخطيط ، وذلك من خلال  

 باستخدام معايير معينة (تقسيم العمل: حيث يتم تجميع و تقسيم الأنشطة الدتشابهة بكيفيات متعددة ( 
 : وظيفي، الزبون، الدناطق  الجغرافية،  فتًة العمل، السلع أو الخدمات الدقدمة....الخ

  السلطة:  وىي تدثل الحق الشرعي في إعطاء الأوامر و الزام الغير بتنفيذىا ، مصادرىا اما مرتبطة بالدنصب
 أو بشخصية الدسير 

وبة لإلصاز الدشروع، مع لوالنشاطات الدطاللازمة  لتحديد الأعماىو الدشروع  متنظيػبوجو عام ، فان  
 ىيكل كلش فيذلك  كل و العلاقات التنظيمية في الدشروع، حيث يوضع   طات و الدسؤولياتلالس تحديد

 م.الدعالػ لزدد تنظيمي
، أولذما تنظيم الدشروع داخليا وتوزيع الدسؤوليات  من منظورين  تنظيم الدشروع ل كن النظريدوعليو،  

، وثانيا تثبيت الدشروع ضمن الذيكل التنظيمي للمؤسسة ) مسير الشوع و فريق الدشروع( وصلاحيات اتخاذ القرار 
) لأحد الوظائف، أم يكون مستقلا بذاتو أم ماذا وما مدى تكاملها مع الأقسام الوظيفية الأم؛ ىل يكون تابعا

 (تنظيم الدشروع بمثابة القاعدة الأساسية التي توضح كيفية ارتباط الدشروع بالدنظمة الأم يعتبر
تنبع أهمية التنظيم في الدشروعات من كونو يدثل حلقة الوصل الأساسية من جهة بين وظائف الإدارة   

حيث أن وظيفة التخطيط لا تطبق في واقع الامر و لا تظهر نتائجها الا من خلالو ، ولا يدكن لشارسة وظيفة 
 . و بشكل عام تظهر أهميتو في : الرقابة الا من خلالو أيضا ، ومن جهة أخرى بين أقسام و نشاطات الدشروع

  الاستغلال الأمثل للطاقات البشرية 
 طة والدسؤولياتلتفادي الازدواجية في لشارسة الس 
  سهولة المحاسبة و الدتابعة 
  سهولة الاتصال بين لستلف الإدارات او اقسام الدشروع 

  الهياكل التنظيمية للمشروع :.2
يدثل الذيكل التنظيمي نتيجة عملية التنظيم، وىو البناء أو الشكل الذي يحدد التًكيب الداخلي للعلاقات  

 .السائدة في الدشروع 
 : وىي  الذياكل التنظيمية للمشاريع ،من انواع يدكن التمييز بين ثلاث  

 
 لأحد الأقسام الوظيفية وفي ىذا النوع يكون الدشروع تابعا :  مشروع كجزء من التنظيم الوظيفيال

من الذي يكون أكثر تخصصا في طبيعة الدشروع الدطروح للتنفيذ.  الأساسية في الدؤسسة، ويحال تنفيذه إلى القسم
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العاملين كون الددير الوظيفي الدسؤول الأول عن الدشروع، أما أىم عيوبو  استخدامأىم مزاياه مرونة عالية في 
 وبؤرة التًكيز، لأن العاملين في القسم لديهم مسؤوليات أخرى غير اىتمامور فتتمثل في إن الزبون لا يشكل لز

 .، كما أنو لا يصلح للمشاريع الكبيرة و الدعقدةالدشروع يريدون إلصازىا أيضا
 وىذا التنظيم عكس التنظيم الأول للمشروع حيث يكون منفصلا عن :  )المستقل(المشروعي لتنظيما

ويقوم على شكل وحدة مستقلة ولزتواة ذاتيا، ؛  (، المحاسبة، التسويق، الذندسة الدالية،)بقية أقسام الدؤسسة الأم 
. من ويرتبط بالدؤسسة الأم عن طريق التقارير الدورية وعن طريق مدير الدشروع لو طاقم فني مستقل، وإدارة مستقلة

روع ، وكذا سرعة الاستجابة لدتطلبات الدشروع و وجود خبرة للعاملين في نفس الدش ديرأىم ايجابياتو استقلالية م
الزبائن لقدرة الدسير على اتخاذ القرار. أما أىم سلبياتو القلق لأعضاء فريق العمل بسبب الخوؼ عل مستقبلهم 

 . ب الامتيازات الدمنوحة للمشروعبالوظيفي بعد انتهاء الدشروع، الصراع بين أفراد الدشروع و أفراد الدؤسسة بس
  تعكس مزيجا بين التنظيم الوظيفي والتنظيم الدستقل وىذا من أجل الاستفادة من  المصفوفي :التنظيم

حيث يعتبر ىذا الذيكل من أىم الذياكل التنظيمية الذامة حيث يفضل تطبيقو في الدؤسسات لأن  مزايا الصيغتين،
الدوظف في الدنظمة يقوم بأداء مهامو تكون مشتًكة بين مدراء الدشاريع ومدراء الأقسام، و  مسؤولية تنفيذ الدشاريع

أنشطة الدشروع في آن واحد. وعليو فإن الدوظف يخضع لإدارة وإشراؼ كل من  العادية إلى جانب القيام بتنفيذ
و استجابة  الاستفادة من الخبرات  الدتاحة في الأقسام الوظيفية   ايجابياتو أىم . منالددير الوظيفي ومدير الدشاريع

. أما لتحقيق أىداؼ الدشروع جات الزبون، وبنفس مرونة التنظيم الدستقل باعتبار العاملين متفرغينسريعة لإحتيا
صراعات بين مديري الدشاريع لسعي كل مدير للحصول على أفضل الدوارد لضمان أىم عيوبو فتتمثل في خلق 

 ديرمديرين)الد وجد للعاملينوكذا تعارضو مع مبدأ أساسي في الإدارة وىو "وحدة الأمر"، إذ يو، مشروع لصاح
 .وصراع بين الأفراد ، وىذا الأمر يولد أحيانا فوضى(الوظيفي في الدؤسسة ومدير الدشروع

، فانو يدكن تصنيف التنظيمات الدصفوفية إلى تنظيمات ضعيفة، متوازنة أو قوية حسب وللإشارة 
 ،أي:  الدشروعاتالوظيفيين ومديري  مستوى السلطة والتأثير بين الدديرين

 الأم الدنظمة ضمن ولكنستقل الد الدشروع إلى أقرب الدصفوفة خصائص فيها نتكو  :القوية الدصفوفة 
 من بجزء يتمتع ولكنو الوظيفي الدشروع إلى أقرب الدصفوفة ىذه خصائص نوتكو  :الضعيفة الدصفوفة 

 ؛ستقلالد الدشروع استقلال
 السابقين النوعين بين خصائصها نوتكو  :الدتوازنة الدصفوفة 

 

 يدكن اجراء جدول الدقارنات بين لستلف الذياكل التنظيمية السابقة: كخلاصة  لما سبق،
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، اختيار الذيكل التنظيمي الدلائم للمشروع يعتبر من أىم العناصر الدؤثرة على لصاح أو فشل الدشروع ان  
 لذا يتطلب الامر  الاعتماد على معايير مثل:

 يكون ىدؼ الدشروع الرئيسي ىو  عندمامثلا أو ما يسمى الدثلث الذىبي للمشروع، ف :أهداف المشروع
فالتنظيم الدستقل ىو الذي يستجيب بسرعة لحاجات  إلصاز الدشروع في أسرع وقت في حين المحددات الأخرى ثابتة

 الدناسب لتنظيمفا التكاليف تخفيض وى للمشروع الرئيسي الذدؼ يكون وعندما، العميل عكس التنظيم الوظيفي
 ذلك للموارد الأمثل الإستخدام أجل من وذلك الدشاريع تعدد حالة في الدصفوفي والتنظيم الوظيفي، التنظيم ىو

 الدشاريع بين وانتقالذا لتقاسمها
 الدتبعة في الدؤسسة الأم ىي  فعلى سبيل الدثال،إذا كانت الإستًاتيجية: استراتيجية المؤسسة الأم

بديلين إما الوظيفي أو التنظيم الدستقل، أما في حالة إستًاتيجية التنويع  إستًاتيجية التًكيز على مشروع واحد، فلها
 في نفس الوقت، فالتنظيم الدصفوفي ىو الأنسب؛ أو في حالة إلصاز عدة مشاريع

 فالذيكل التنظيمي ،في بيئة تدتاز بالإستقرار تعمل  فمثلا اذا كانت  :بيئة المشاريع ودرجة تعقيدها
 الأمثل لدشاريعها ىو الوظيفي

 فالدشاريع الصغيرة والدتوسطة يلائمها التنظيم الوظيفي، أما الدشاريع الكبيرة :حجم المشروع 
 والدعقدة يلائمها التنظيم الدستقل والدصفوفي

  

  :توزيع مسؤوليات المشروع .3
 :مدير المشروعأولا.

، وىو يختلف عن الددير ىو الشخص الذي تم اختياره لإدارة الفريق الدسؤول عن تحقيق أىداؼ الدشروع 
 الوظيفي  في عدة نقاط ، من أهمها :
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 مدير المشروع المدير الوظيفي أوجه الاختلاف
 التغيير عمليات إدارة عن مسؤول .الروتيني الوضع مسؤول  عن إدارة المسؤولية  

 حزم متنوعة من الدهام  مهام ثابتة نسبيا المهام 
 مع ومستمرة مستقرة تنظيمية يعمل من خلال أطر الصلاحيات

 الدؤسسة حياة
 يعمل في اطار تنظيمي مرتبط بدورة حياة الدشروع

 مواجهة مستمرة  مع  عدم التأكد و الدخاطر مواجهة لزدودة مع التغيرات و الدخاطر البيئة الخارجية 
 الأىداؼ إلصاز من خلال  الأمثل الوضع تحقيق الأهداف

 بقسمو الخاصة الأجل القصيرة
 الصاز أىداؼ الدشروع  

 
 تتمثل مسؤوليتو الرئيسية في تسليم الدشروع بشكلو النهائي ضمن لزددات الديزانية والزمن، وطبقا 

 ، بالإضافة الى مسؤوليات أخرى: للمواصفات الفنية
  :تجزئة عمل الدشروع الى جزئيات ضمن اطار تجزئة ىيكل العمل  -في لرال التخطيط 

 وضع شبكة لالصاز جميع أنشطة الدشروع-                    
 تحديد مستلزمات الأساسية لدراحل الدشروع-                      

  :اختيار فريق الدشروع-في لرال التنظيم و الدفع 
 تحديد الدسؤوليات و لرالات التخصص لجميع افراد الدشروع-                          
     بطريقػة تسػمح لذػم بالقيػام بالعمػل الدناسػب في الأفػراد تحفيػز إقنػاع، توجيػو،-                         

 الوقت الدناسب.                           
 الدقارنة الدستمرة للأداء الفعلي مع الدعايير الدوضوعة في الخطة-بة: في لرال الدتابعة و الرقا 

 تقديم تقارير عن نسبة تقدم الصاز الدشروع-                          
 اتخاذ الإجراءات التصحيحية في حينها عند اكتشاؼ الالضرافات-                          

 :أو غير متوقعةر أو تغيرات مفاجئة اشعارىا بأية لساط -اتجاه الدؤسسة الأم 
 إدارة الدشروع بكفاءة و المحافظة على الدوارد الدخصصة للمشروع-                   

 في للنجاح وتؤىلو مهامو تأديتو من تدكنو التي الدواصفات من لرموعة الدشروع مدير في تتوفر أن ينبغي 
 :يلي فيما تلخيصها ويدكن،  الدشروع إدارة

 الدشروع ونوع بطبيعة الدهارات ىذه ترتبط :تقنية مهارات. 
 في الدشروع لددير الإدارية الدهارات تتمثل :إدارية مهارات: 

 .القرار اتخاذ على القدرة -
 .عليو والرقابة وتوجيهو الدشروع تخطيط على القدرة -
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 وتشجيعهم جهودىم وتوحيد العاملين استقطاب شأنها من التي الدهارات كل في تتمثل :إنسانية مهارات 
 :وأهمها الدشروع لإلصاز

 .الآخرين مع التواصل على القدرة -
 .ناجح عمل فريق وتطوير بناء -
 .والصراعات الدشاكل حل على القدرة -

 الحلول إيجاد من يتمكن حتى الدشاكل تحديد على الدشروع مدير قدرة بها ويقصد :فكرية مهارات 
 قادرا يكون حتى الثقافات متعدد يكون أن يجب كما الدستقبل، في تكرارىا ومنع لذا والشاملة الصحيحة

 .جوانبها كل من الدشاكل معالجة على
 

 ثانيا . فريق المشروع : 
 .و المجموعة العاملة معا بحيث أن أفرادىا يشتغلون كل في لرالو للوصول إلى ىدؼ الدشروع الدنشودى 
  :تتمثل مسؤوليات فريق الدشروع في الآتي 

  
 تنفيذ الدهام الدخصصة إليهم من قبل مدير الدشروع؛ 
 الإبلاغ عن التقدم المحرز إلى مدير الدشروع بصفة متكررة؛ 
  الحفاظ على الوثائق الدتعلقة بتنفيذ عدد من الدهام الدخصصة؛ 
  الدساعدة في تحديد الدخاطر والقضايا التي يتعين حلها من قبل مدير الدشروع. 

 
 

  
  


