
مفاهيم عامة في التنظيم: 01المحاضرة رقم 

التنظيم
المنظمة
الهيكل التنظيمي
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التنظيم

o النشــاط الــذي يهــتم بترتيــب اســتخدام المــوارد
.المتاحة لبلوغ الأهداف المسطرة

oلها عملية التنسـيق بـين مختلـف المـوارد واسـتغلا
في تحقيق الأهداف

o ــام ــب المه ــوارد حس ــيق الم ــب وتنس ــة ترتي عملي
 والأنشطة الضرورية داخل المنشـأة بهـدف تحقيـق

.الأهداف المحددة بفعالية وكفاءة
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أسئلة مهمة

 ما  الهدف الأساسي الذي يسعى التنظيم
لتحقيقه؟

ما هي مبادئ التنظيم؟
أنواع التنظيم؟ ماهي

Dr nourhane groun nourhane.groun@univ-biskra.dz



مبادئ التنظيم

مبادئ 
التنظيم

وحدة 
العمل

التنسيق

وحدة 
القيادة

الإشراف 
الإداري

المركزية 
واللامركزية

تفويض 
السلطة
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أنواع التنظيم

الهيكلــي والــذي يعتمــد علــى قواعــد وبيانــات : التنظــيم الرســمي 
.وإجراءات محددة

ــر الرســمي ــاتج عــن التفاعــل : التنظــيم غي وهــو تنظمــي عفــوي ن
.الطبيعي بين الأفراد داخل التنظيم
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المنظمة

  حسبredeian & zammuto" المنظمة هيكل من
الفعاليــات المتداخلــة والموجهــة لتحقيــق هــدف 

”معين
 المتكاملــــة ) المــــوارد(مجموعــــة مــــن العناصــــر

.والمتفاعلة فيما بينها لتحقيق هدف معين
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أسئلة مهمة

 ما هي الأهداف التي قد تقوم من أجلها المنظمات؟
ماذا نقصد بالمورد؟
ما مفهوم الفرد؟

Dr nourhane groun nourhane.groun@univ-biskra.dz



الموارد

 مختلــف العناصــر التــي تســتخدمها المنظمــة فــي
.تنفيذ أنشطتها وتحقيق أهدافها

ليـة، الموارد المالية،البشرية، المـواد الأو: تتمثل في 
..المعرفية، التكنولوجيا، المكانية والزمنية
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الفرد

زه هو الشخص المستقل الـذي يتميـز بصـفات تميـ
ــث  ــه حي ــي مجتمع ــة ف ــره وتكســبه أهمي ــن غي ع

.يساهم في التنمية والتطوير
 هو مورد من موارد المنظمة والذي يمتلك مهـارة أو

.كفاءة معينة تساهم في تحقيق أهداف المنظمة
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التظيميالهيكل 

المخطط العام للتنظيم داخل المؤسسة.
 ــؤوليات ــام والمس ــع المه ــدد توزي ــذي يح ــار ال الإط

.والصلاحيات داخل المنظمة
الشكل الرسمي الـذي يوضـح الأقسـام والمصـالح 

 علــى مســتويات تنظيميــة تبعــا لتسلســل هرمــي
.يحدد طبيعة العلاقات واتجاه الاتصالات بينهم

Dr nourhane groun nourhane.groun@univ-biskra.dz



الهيكل التظيمي

 الشــكل العــام للمؤسســـة الــذي يقــوم بتحديـــد
 اختصاصاتها ومجالات عملهـا، وتخصصـات عامليهـا،

هـا، وتقسيماتها الإدارية المختلفـة، وعلاقـات عاملي
والرؤســــــاء والمرؤوســــــين وارتباطهــــــا الإداري 

بالمستويات الأعلى والمنظمات الموازية
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أسئلة مهمة 

ماهي أبعاد الهيكل التنظيمي؟
 ؟"التنظيم غير الرسمي"هل يتضمن الهيكل التنظيم
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أبعاد الهيكل التنظيمي 

درجة 
التعقيد

الرسمية

المركزية
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