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ةريسب يضيخ دمحا ةعماج
مممب لاسمول لةي ارخمب ولا ةرامب و مول لا عمما

يعل لاسمول لا ةرامب

تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالا يسمرقم

لاعوب لاتراتب             داثم  عومل 
خويير  اماود



يسخيب
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ا ناثلا لصفلا

هصكاملايةاصيولا   تالاملا ا ةصهام



ااتوو تاااتروا م

 لخدم-1
 ما-
-رادال

دقيوستل-
  صمنع-
دقزمتا

 هنهتمل2
ايةاصي
ول

ا   تالا
مل

ا ا ةصهام

 بابصأل3
ةرتطل
ايةاصي
ول

ا   تالا
مل

ا ا ةصهام

 لصمنم-4
درتامر
- 

دقيوستتلا
-دقزيتملاا

5 
ه رابصول
ايةاصي
ول

ا   تالا
مل

ا ا ةصهام

 ل6
ئاصخ
 ل

ايةاصي
ول

ا   تالا
مل

ا ا ةصهام

7 
 رصانل
هجازل
ايةاصي
ول

ا   تالا
مل

ا ا ةصهام



ج اولا إتا عوتوا تاايولر وإلتتو تاادل م1 
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What is Marketing Management? 

 Marketing management : is the  art and science 
of choosing target markets and getting,  keeping, 
and growing  customers through creating, 
delivering, and communicating superior customer 
value.
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ج اكتوا تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام2

 Promotion: includes all the activities the company 
undertakes the communication and promote its 
products to the target market.“

ا رمص لا  يلا يل اقلبيل ههلة تالللياررتيل ا ل اااملا  نيازلكت 
ليعرص ل اةاصا
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 Marketing communication (MarCom) is the 
process of creating and delivering messages that 
communicate with customers, prospects, and other 
target audiences. MarCom includes a wide range of 
activities like advertising, digital media…

 Marketing communication persuades the target 
audience to take some desired action, such as buying 
a product or service. 
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ج اكتوا تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام2



Integrated Marketing Communications 
(IMC):

“is the coordination and integration of all 
marketing communications tools, avenues, and 
sources within a company into a seamless 
program that maximizes the impact on 
consumer and other end users at a minimal 
cost.”
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جميكتم ا وو تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام3

ات ؟؟ ميكتم ا وو تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالاممممممممممممممم
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ج التتم تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام 4
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؛ لايعر خج ا ضسمل لايمدج لا وراعمب اميوليبو
يعر خج لايع لمك  م   سممو لاةلخ ولاوي  ولاممهب  ةا ةيخلخم و 

؛ةرايسموير 
وعمل لاةلوخ لا اومةمب خلدو لايوليب واديعرل ولاوضخل  لا عومسمب و  

؛لايد مهب
؛ لاضخ ي   شتما  رومأ لايوراعم و
؛  سممو ضةل لاحمر  لاضراو اي يحيو  لااعرابو
؛ فيو ممهبو
لا شتما لزمةرةي  م  ةسمب  وراا لايدما لا عومسيو . 



جاا لكتا تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام5

 لاسليب لا ةرامب  ي لرعرق اي  ضخمخ لاعموك لارالاي اميع لمك وةرا راي
يوليب؛ةيترةب وعمي ةم  لايع لمك ولو

ولال لة ارة  لا عومسمب لاي مريمب يك لاريوامب ةع ال مةمب لايوليب ت 
؛لد مرا وعممب لة ارو لايورعةبا

 لا مريو لايويسي ولا ولميي ةم   وراا يدما لة ارة  لا عومسمب
؛و وراا لايدما لا عومسي

 لةع ورخ ةا  ير خج ةمرور  يضختب وةرع يالا    لاةلر  ولريال  لا ي
م ل لا سريو يسلر.
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جلتتتم تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام6

ات ؟؟ لتتتم تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالامممممممممممم
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جإلتتو ادل  تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالام7
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ات ؟؟ إلتتو ادل  تلاتتلا تاايولتلا تاااصتالامممممممممممم



مصوت ااين تت تتصا


