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   إدارة�الموارد�ال�شر�ة�الدولية: السادسالفصل�

  

� �ال�شر�ة، �الموارد �لإدارة �كب��ة �أ�مية �ا���سيات �متعددة �الشر�ات �ز�ادة�تو�� ��� �م�م �دور �من �لھ �لما �ال�شري، �مال�ا وتطو�ر�رأس

تختار�وفق�ا�المدير�ن�الدولي�ن،�و�مصدر�م�سواء��ان�مح���أو�أجن���لذلك�ف���تأخذ��ع�ن��عتبار�عدة�معاي���. تنافسية��ذه�الشر�ات

  .أو�من�الدولة���م،�و�خصائص�م�ال���توافق�متطلبا��م�الوظيفية�ومستوى�المسؤوليات�المخولة�ل�م

 

 :عملية�اختيار�المدير�الدو�� .1

 

 :وفق�الشركة�متعددة�ا���سيات .1.1

  :،�تخص�الشر�ات�المتعددة�ا���سيات�،�نذكر�ا�فيما�ي��دير�الدو���ناك�عوامل�معينة�تتحكم����عملية�اختيار�الم

 الفرعية�مع�الشركة��م�سبة�الملكية����الشركة�حسب�  .أ 

 نوع�الصناعة�داخل�الشركة�متعددة�ا���سياتحسب�  .ب 

 درجة�التكنولوجيا�المستخدمة����الصناعةحسب�  .ج 

 السوق�المتعامل�ف��احسب�  .د 

 للشركة�والت�لفةعمر��س�ثمار،�والش�ل�التنظي���حسب�  .ه 

 

 :وفق�خصائص�المدير�الدو�� .1.2

 :،�نذكر�ا�فيما�ي��تحدد�ا�الشر�ات�متعددة�ا���سية�لدى�اختيار�ا�للمدير�الدو���خصائص�ناك�

 الكفاءة�وا����ة  .أ 

 ��لات��داء  .ب 

 القدرة�ع���التأقلم  .ج 

 مدى��ل��ام�  .د 

 تقبل�أسرتھ�للعمل����ا��ارج  .ه 

 

 :وفق�الدولة�المضيفة .1.3

 :،�نذكر�ا�فيما�ي��الدولة�المضيفةما��و�متوفر�����ناك�عوامل�معينة�تتحكم����اختيار�المدير�الدو���و���تخص�

 مستوى�التقدم�التكنولو���والنمو  .أ 

 مدى�وجود�استقرار�سيا���  .ب 

 مدى�توفر�الكفاءات�المحلية  .ج 

 مدى�تحكم�الدولة�����س�ثمار�وقوان�ن�ال��رة  .د 
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 :الدو��التحديات�ال���تواجھ�المدير� .2

�فإنھ ،� ��م �دولتھ �خارج �دولة ��� �المدير�الدو�� �يوظف �بأنھ�حالما �علم �التأقلم��ع�� �وظيفتھ �منھ �تتطلب �وصعو�ات، �تحديات سيواجھ

  :من��ذه�التحديات�نذكر�ما�ي���.والتكيف�مع�ا�لضمان�تنفيذ�م�امھ�ضمن�المطلوب

 ..مثل�نوع�الطقس�ومستوى�المع�شة�ومستوى�ال��فيھ��الب�ئة�الطبيعية�المحلية�للدولة�المضيفة  . أ

 ..الب�ئة��جتماعية�مثل�سلوكيات��فراد�واللغة�المستعملة،�والدين�والعادات  . ب

 .الب�ئة�التقنية�والم�نية�ك��م�العمل�ودقتھ،�و��م�التقنية�المستخدمة�ومستوى�تطور�ا  . ت

 .عن�اسم�الشركة��ع���مسؤوليتھ�عن�اسم�الدولة��م�للشركة�العلاقة�مع�ا���ومة�والرئاسة،�لأن�مسؤولية�المدير�الدو��  . ث

تحديات�العودة�لأنھ��عد�العودة�قد���مل�ن�يجة�فقدانھ�لوضعھ�المم���السابق����الشركة�والمجتمع،�إضافة�إ���تأثره�بالثقافات�  . ج

 .�جن�ية

  

 :الفرق�ب�ن�المدير��جن���والمدير�المح�� .3

يتم���بالصعو�ة�و�صاحبھ�جملة�من�التحديات�ال���تواج��ا�الشر�ات�متعددة�ا���سيات�وتتحمل�مع�ا�إن��اختيار��عي�ن�مدير�أجن���

  :حيث����المقابل��عت����عي�ن�مدير�من�الدولة�المضيفة�أمرا�أس�ل�و�حمل�معھ�مزايا�أك���للشركة��جن�ية،�م��ا. مسؤولية�خيار�ا

 .اعتبار�ا�دولتھ��م�عرف�المدير�المح���ب�ئة�وثقافة�الدولة�المضيفة�ب -

 .اختيار�المدير�المح���قد��ساعد����ز�ادة�المبيعات�و�يحسن�العلاقات�مع�المحيط�ا��ار���للشركة -

 .،�خصوصا�من�جانب�التغرب�و�بتعاد�عن��سرةالمدير�المح���أقل�ت�لفة�من�المدير��جن�� -

 .محلي�ن�����دارةشراك��موظف�ن�إ����عض�ا��الات�يتطلب�قانون�الدولة�المضيفة� -

  

 :خصائص�المدير�الدو��� .4

يتطلب�منصب�المدير�الدو���جملة�من�ا��صائص�الواجب�وجود�ا������صية�الموظف،��عت���من�المعاي���ال���من�خلال�ا�يتم�المفاضلة�

  :من�أ�م�ا. ب�ن�الم�����ن�للمنصب

 س��اتيجية�عاليةإالقدرة�ع���تطو�ر�واستخدام�م�ارات� -

 القدرة�ع���إدارة�التغ��� -

 القدرة�ع���إدارة�التنوع�الثقا���وتف�م�الثقافات��خرى  -

 الوظائف�داخل��يا�ل�تنظيمية�مرنة�القدرة�ع���إدارة -

 القدرة�ع���العمل�مع��خر�ن�ضمن�مجموعات�وفرق� -

 القدرة�ع���التواصل -

 القدرة�ع���التعلم�ونقل�المعرفة����المنظمات -

 القدرة�ع���التفاوض -

 .جوب�التم���بلياقة�بدنية�ون���عق��و  -

  




