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C’est quoi “Web Intelligence”

• Web Intelligence (WI) exploite l'impact 
fondamental et pratique que la technologie 
de l'information de pointe (TI) et l’innovante 
intelligence artificielle (IA) auront sur le Web

– Integration de IT avec IA
– Applications de IA sur le Web



Une brève histoire du Web Intelligence

• 1999: initiatives de recherche Collaborative
– Ning Zhong, Data Mining et Systemes à base de connaissances
– Jiming Liu, agents Intelligent et système multi-agents
– Yiyu Yao, La recherche d'information et les systèmes d'information

intelligentsintelligents

• Les efforts de recherche combinés avec objectif
commun: créer une nouvelle sous-discipline
couvrant les théories et les techniques liées à
l'information Web .



Une brève histoire du Web Intelligence

• 2000: Publication d'un document de deux 
pages sur la position sur WI (Zhong, Liu, 
Yao, Ohsuga, COMPSAC 2000)



Une brève histoire du Web Intelligence

• 2001: First Asia-Pacific Conference on Web 
Intelligence

• 2002: Publication of first special issue on WI in 
IEEE ComputerIEEE Computer

• 2002: Web Intelligence Consortium
• 2003: First edited book on WI

• 2005: The international WIC Institute



Motivations

• La taille de Web
Difficultés dans le stockage, la gestion, et la 
récupération (recherche) effective et efficace

• Complexité du Web
- Collection hétérogène de documents web 
structurés, non structurés, semi-structurés, 
interdépendants et distribués.
- Consiste en textes, images et sons



Motivations

Web Intelligence on the Web



Motivations

• Production de données sur le Web est à un
taux de croissance exponentielle.

• Un intérêt industriel en croissance rapide
dans WIdans WI.

• Seuls quelques articles académiques.

• Nous devons réduire l'écart entre les
besoins de l'industrie et la recherche
universitaire



Système en Web Intelligence



Un exemple



Questions avancée

• Comment le client utilise le portail VIP afin de cibler les produits et 
gérer les promotions et campagnes marketing?

• Quel est l'association sémantique entre les pages visitées par le 
client?

• Est ce que le visiteur est familiariser avec la structure du site Web? • Est-ce que le visiteur est familiariser avec la structure du site Web? 
Ou est-il un nouvel utilisateur ou quelqu’un au hasard?

• Est-ce que le visiteur est un robot Web ou d'autres utilisateurs? 

• …



système WI avancé

• Faire une recommandation dynamique à un
utilisateur Web basé sur le profil de l'utilisateur
et les comportements d'utilisation;

• La modification automatique du contenu et deLa modification automatique du contenu et de
l'organisation d'un site web;

• En combinant les données d'utilisation sur le
Web avec des données marketing pour donner
des informations sur la façon dont les visiteurs
ont utilisé un site Web.



Système avancé pour le WI



Perspectives du WI

• WI peut être classés en quatre catégories 
• (based on Russel & Norvig`s scheme)

conception de la philosophie de WIS 

capacité, 
la fonctionnalité 
d’un WIS



Intérêts industriels dans WI

• Web Intelligence kis-lab.com/wi01/
• Web-Intelligence Home Page

– www.web-intelligence.com/

• Intelligence on the Web
– www.fas.org/irp/intelwww.htmlww.fas.org/irp/intelwww.html

• WIN: home WEB INTELLIGENCE NETWORK,
– smarter.net/

• CatchTheWeb - Web Research, Web Intelligence 
Collaboration www.catchtheweb.com/

• Infonoia: Web Intelligence In Your Hands
– www.infonoia.com/myagent/en/baseframe.html



Programme de recherche sur le WI

• Web sémantique, « webmining » et 
construction automatique d'ontologies

• réseau social intelligent 

• Cloud computing…
• Application : e-business, e-learning, e-

santé, (mobile, ubiquitous….)
• …



Le Web Sémantique (3.0)

• Le Web sémantique est basé sur les languages
qui font plus de contenu sémantique de la page 
disponible en formats lisibles par la machine pour 
un traitement automatique basé sur des agents.

• Un langage «sémantique» qui lie les informations 
sur une page à la sémantique lisibles par la 
machine s’appelle « ontologie ». 



Le Web Sémantique ou l'importance des données liées



Compoants du Web Semantique

• Un modèle de données unifié comme RDF.
• Langues avec sémantique définie, construit 

sur   RDF, tels que OWL (DAML + OIL).
• Ontologies pour normaliser la terminologie pour le 

balisage des ressources Web.balisage des ressources Web.
• Les outils qui aident la génération et le traitement 

de balisage sémantique.

Les Ontologies fournissent l'épine dorsale sémantique 
pour les applications du Web sémantique.



Les ontologies offrent

• Communication
- Les modèles normatifs, des réseaux de relations

• Partage et réutilisation
- Spécifications, FiabilitéSpécifications, Fiabilité

• Contrôle
- Classification et découverte, partage, découverte des 
relations







Exemples 
d’annotations
Prénom : Yannick
Nom : Prié

Yannick_Prié

concerne

Page personnelle

type

Chercheur

connait

Philippe_Laublet

Page personnelle Humain

sous-classe

Tout (domaine recherche)

concerne

connait

24

Auteur : Y. Prié
Date de création :
Mots-clé : page perso, 
informatique, annotation

Type : adresse

« A actualiser »

SG-03/01/03
« J’aime pas cette partie. »



Categories des Ontologies

• Une ontologie spécifique au domaine décrit un 
domaine technique ou commercial bien défini.

• Une ontologie de tâche peut être soit spécifique 
à un domaine ou reconstituées à partir d'un à un domaine ou reconstituées à partir d'un 
ensemble d'ontologies spécifiques au domaine 
pour répondre aux exigences d'une tâche.

• Une ontologie universelle décrit connaissances 
à des niveaux supérieurs 



Programme de recherche sur le WI

• Web sémantique, « webmining » et 
construction automatique d'ontologies

• réseau social intelligent 

• Cloud computing…
• …
• …



Social Network



• Adopter et intégrer le web 2.0 sont plus faciles que le définir 
• Web 1.0 vs Web 2.0

Facteurs de 
comparaison

Web 1.0 Web 2.0

Contribution aux 
contenus

Dépend du Webmestre Dépend des internautes

Fréquence 
actualisation

Relativement élevée Très élevée (participation 
active d’un grand nombre 
d’intervenants)

• Principe du « push » et du « pull »
• Pas un effet de mode, mais un véritable phénomène :

– Personnalité de l’année 2006 magazine Time : « YOU » (Vous, les 
internautes générant le contenu sur Internet)

– Loin d’être éphémère

Relation « Un à plusieurs » : 
webmestre aux lecteurs

« Plusieurs à plusieurs » : 
l’internaute est à la fois 
lecteur et auteur (peut 
réagir, interagir...)



Le Web comme un Graphe

• Nous pouvons voir le Web comme un réseau social orienté qui relie 
les gens (organisations ou entités sociales).

• Questions de recherche:

- Quelle est la taille du graphe? (degré sortant et degré entrant)

- Peut-on naviguer à partir de n'importe quelle page à une autre? 
(clics)

- Pouvons-nous exploiter la structure du Web? (recherche et 
webmining)

- Comment découvrir et gérer les communautés Web?

- Est-ce que le graphe du Web révèle sur la dynamique sociale? 



Outline

• A brief history of Web Intelligence
• Motivations for WI
• Definition and Perspectives of WI
• Agenda de Recherche
• Les outils Majeurs pour le Web 

Intelligence

• Conclusion



Principaux outils de Web Intelligence

• I. Collection
– Offline Explorer
– SpidersRUs (AI Lab)
– Google Scholar

• II. Analyses (Données et Text Mining)
– Google APIs

Google Translation– Google Translation
– GATE
– Arizona Noun Phraser (AI Lab)
– Self-Organizing Map, SOM (AI Lab)

• III. Visualisation
– NetDraw
– JUNG
– Analyst’s Notebook and Starlight



Collection: Offline Explorer

Project list

Project properties setup window

File filters, URL filters, 
and other advanced 
properties.

Download 
URLs

Download 
level

File modification 
check



• Offline Explorer télécharge vos sites Web et FTP 
favoris (jusqu'à une centaine simultanément) afin de les 
consulter hors connexion, de les imprimer ou de les 
parcourir. 

• Une des forces de Offline Explorer est de vous donner 
accès de manière sélective aux différents serveurs 
(inclus ou exclus), répertoires et fichiers en utilisant 
seulement des mots-clé. 

• Efficace et rapide, il comprend un support de 
technologies au standard industriel, comme FTP, 
différents serveurs proxy, Macromedia Flash, Cookies, 
un serveur HTTP intégré vous permettant de partager 
vos fichiers téléchargés sur l'Intranet. 



Analysis: Google APIs

• L'API Google (application programming interface) est un ensemble d'outils mis à 
disposition de tous qui permet d'interroger à distance les serveurs du Moteur de 
recherches Google. 
http://code.google.com/more/

• Examples of Google APIs:
– Google API for Inlink: Discovers what pages link to your website.
– Google Data APIs: Provide a simple, standard protocol for reading and writing Google Data APIs: Provide a simple, standard protocol for reading and writing 

data on the Web. Several Google services provide a Google Data API, including 
Google Base, Blogger, Google Calendar, Google Spreadsheets and Picasa Web 
Albums.

– Google AJAX Search API: Uses JavaScript to embed a simple, dynamic Google 
search box and display search results in your own Web pages.

– Google Analytics: Allows users gather, view, and analyze data about their
Website traffic. Users can see which content gets the most visits, average page 
views and time on site for visits.

– Google Safe Browsing APIs: Allow client applications to check URLs against 
Google's constantly-updated blacklists of suspected phishing and malware 
pages.       

– YouTube Data API: Integrates online videos from YouTube into your 
applications.



Visualization: JUNG

• Java Universal Network/Graph Framework (JUNG) est une bibliothèque 
de logiciels pour la modélisation, l'analyse et la visualisation des données 
qui peuvent être représentéees sous forme de graphique ou de réseau. Il 
a été développé par l'École de l'information et d'informatique à l'Université 
de Californie, Irvine

http://jung.sourceforge.net/index.html

La distribution actuelle de JUNG comprend des implémentations d'un • La distribution actuelle de JUNG comprend des implémentations d'un 
certain nombre d'algorithmes de la théorie des graphes, data mining et 
d'analyse de réseau social
– Clustering
– Decomposition
– Optimization
– Random Graph Generation
– Statistical Analysis
– Calculation of Network Distances and Flows and Importance 

Measures (Centrality, PageRank, HITS, etc.). 



JUNG

Exemples de types de visualisationExemples de types de visualisation



A retenir

• Le couplage de l'hypertexte d'Internet 
conduit à une révolution: le Web.

• Le couplage de l'intelligence artificielle et • Le couplage de l'intelligence artificielle et 
de la technologie d'information avancé sur 
la plate-forme de Web, mènera à un autre 
changement de paradigme: le Web 
Intelligent. 

. 



Fin du premier cours


