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 استكشافيت تعهيم وحذة :انىحذة
 2 انمعهىماث مجتمع إنى مذخم :انمقياس

 22 انرطيذ: 

 20 :انمعامم

 : انفجــــــىة انرقميتانتاسعتانمحاضرة 

 : انرقميت انفجىة .تعريف1

 ث١ٓ ٚالارظبلاد اٌّؼٍِٛبد صٛسح خٍفزٙب اٌزٟ اٌفجٛح" :ثأٔٙب اٌشل١ّخ ٛحجاٌف فؼش  ر  

 الالزظبد ثّىٛٔبد اٌّؼشفخ أعظ رٛافش ثذسجخ ٚرمبط ،إٌب١ِخ ٚاٌذٚي اٌّزمذِخ اٌذٚي

 ٚدسجخ الأٌٚٝ ثبٌذسجخ ٚالارظبلاد اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛج١ب ئٌٝ ٠غزٕذ اٌزٞ اٌشلّٟ

 ٚاٌٙٛارف اٌغش٠ؼخ اٌّؼٍِٛبد ٚرٛافش ٔزشٔذالأ اٌؼب١ٌّخ اٌّؼٍِٛبد ثشجىخ الاسرجبؽ

 وبفخ رحىُ أطجحذ اٌزٟ عظالأ ٟٚ٘ ،ٌٍّؼٍِٛبد اٌشلّٟ اٌزجبدي ٚخذِبد اٌزو١خ

 الاٌىزش١ٔٚخ اٌزجبسح رطٛس فٟ رٌه أؼىظ ٚلذ الأػّبي، أداء ٚأعٍٛة اٌح١بح ِٕبحٟ

E-Commerce ٌّّبسعخ ١ِٛ٠ب رإعظ اٌزٟ اٌجذ٠ذح اٌششوبد ٚص٠بدح الأٔزشٔذ ػجش 

 اٌٙٛارف ػجش اٌىزش١ٔٚب اٌزجبس٠خ اٌّجبدلاد ٚاؽلاق اٌؼب١ٌّخ، اٌشجىخ ػجش أػّبٌٙب

 ٚاٌظح١خ ٚاٌجحض١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌشجىبد ٔشبءئٚ الاٌىزش١ٔٚخ، اٌحىِٛبد لبِخئٚ اٌزو١خ،

 ."اٌلاصِخ اٌزشش٠ؼبد رط٠ٛش ػجش اٌؼ١ٍّبد ٘زٖ ٚرم١ٕٓ ٚاٌغ١بح١خ،

 :انرقميت انفجىة أسباب .2

 :ّ٘ب أعبع١ٓ ثأِش٠ٓ رشرجؾ اٌشل١ّخ اٌفجٛح ئْ

 ًاٌٛؽٕٟ اٌذخ  

 اٌضمبفٟ اٌجٕبء  

 ٚخٍف١بد ٚشىٍٙب ٌٍذٌٚخ اٌّب١ٌخ اٌّٛاصٔخ وحجُ الأخشٜ الأِٛس ثؼغ جبٔت ئٌٝ

 ٟٚ٘ اٌؼٛاطُ ػٓ ٚثؼذ٘ب اٌغىٓ، ٚأِبوٓ ٌلأفشاد اٌٍغ٠ٛخ ٚاٌخٍف١خ ٚاٌؼّش، اٌجٕظ

 .الأخشٜ الأعجبة ث١ٓ ِٓ أ٠ؼب

 :والاتظالاث نهمعهىماث انتحتيت انبىيت ضعف -

 خلاٌٗ ِٓ ٠ّىٓ اٌزٞ اٌفمشٞ، اٌؼّٛد ٟ٘ ثٍذ ٞأ فٟ ٌلارظبلاد اٌزحز١خ اٌج١ٕخ

 ٚاٌىبثلاد اٌٙبرف خطٛؽ رشًّٚ الارظبلاد، ٌضٛسح اٌزطج١مبد ِٓ الاعزفبدح

 اٌحبعٛة ٚأجٙضح اٌؼٛئ١خ، اٌجظش٠خ ٚالأ١ٌبف اٌظٕبػ١خ، ٚالألّبس اٌز١ٍف١ٔٛخ،

 % 02 ٚحذ٘ب اٌّزحذح اٌٛلا٠بد ف١ٗ رٍّه اٌزٞ اٌٛلذ ففٟ وٍٙب، الارظب١ٌخ ٍِٚحمبرٗ

 اٌزحز١خ اٌج١ٕخ ػؼف ِٓ رؼبٟٔ اٌؼشث١خ اٌذٚي رجمٝ ٌٍٙٛارف، اٌؼبٌُ خطٛؽ ِٓ

 وذٌٚخ اٌجشش٠خ اٌز١ّٕخ ِغزٜٛ فٟ اٌّشرفؼخ اٌؼشث١خ اٌذٚي ثبعزضٕبء ٌلارظبلاد

 .ٚاٌجحش٠ٓ لطش الاِبساد،
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 :انمانيت انمىارد وقهت انمعهىماث كميت في وقض -

  ْ  فٟ إٌّزجخ رٍه ِٓ شضأو الأخ١شح اٌغٕخ اٌضلاص١ٓ فٟ أٔزجذ اٌزٟ اٌّؼٍِٛبد و١ّخ ئ

 عٕٛاد، خّظ وً رزؼبػف ثأٔٛاػٙب اٌّطجٛػبد ٚو١ّخ ِؼذ، عٕخ ألاف خّغخ

 اٌزٟ اٌجٕٛة دٚي ثّؼ١خ ِؼٍِٛبر١ب فم١شح اٌؼشث١خ اٌذٚي رجمٝ اٌزطٛساد ٘زٖ وً ٚأِبَ

 اعزشجبع، اوزغبة، ػٍٝ لذسارٙبػؼف  ٔز١جخ ،اٌّؼٍِٛبد ثفمش ٠غّٝ ِب رؼبٟٔ

. اٌّغز٠ٛبد وبفخ ػٍٝ اٌمشاس ارخبر ػ١ٍّبد فٟ أصش ِّب اٌّؼٍِٛبد ٚٔشش ِؼبٌجخ

 فٟ ٔمض ثغجت اٌّح١ٍخ ٚالاعزضّبساد الأػّبي رم١ٍض ئٌٝ ٠إدٞ اٌّؼٍِٛبد ٚفمش

 إٌّزٛجبد أّٔبؽ فٟ إٌمض ٚأ٠ؼب ٚاٌذ١ٌٚخ، اٌّح١ٍخ الأعٛاق حٛي اٌّؼٍِٛبد

 اٌؼٍّبء أؼضاي جبٔت ئٌٝ ِؼذلارٗ ٚأخفبع الأزبط، ٚٚعبئً اٌجذ٠ذح، اٌزىٌٕٛٛج١خ

 ِغ اٌؼشث١خ ٚاٌذٚي. ُِٕٚٙٙ رخظظبرُٙ فٟ اٌغش٠ؼخ اٌزطٛساد ػٓ اٌّب٘شح ٚاٌؼّبٌخ

 ػٍٝ اٌمبئّخ ٚالأزبج١خ اٌّفزٛحخ إٌّبفغخ ظً فٟ ِإٌّخ دسٚعب رٛاجٗ اٌجٕٛة دٚي

 فٟ اٌذٚي ٘زٖ جؼً ِّب ٙبئالزٕب رىب١ٌف ٚاسرفبع اٌّٛاسد، لٍخ ِغ حاٌجذ٠ذ اٌزىٌٕٛٛج١ب

 ٚاٌغ١بع١خ الالزظبد٠خ ٚرأص١شارٙب اٌجذ٠ذح اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛج١ب ِٓ اٌخبئف ِٛلف

 اٌجٕٛة. ػٍٝ اٌّزمذَ اٌشّبي ٌذٚي اٌزبِخ ا١ٌّٕٙخ ٚ اٌغ١طشح رؼطٟ اٌزٟ ٚاٌؼغىش٠خ

 :الاتظالاث تىميت معيقاث -

 خطش ئٌٝ ٠إدٞ لذ أٔٗ ئلا ،إٌّٛ ٠حفض أْ اٌّؼٍِٛبد ِجزّغ ئٌٝ إٌفبر شأْ ِٓ ْئ

 أْ خبطخ ٚاٌّحٍٟ، ،ٚالال١ٍّٟ ،اٌذٌٟٚ اٌظؼ١ذ ػٍٝ الالزظبد٠خ اٌزجب٠ٕبد رفبلُ

 ث١ٕٙب، ف١ّب رشاو١ّخ ِؼ١مبد ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد ِجزّغ ٚاسعبء الارظبلاد ر١ّٕخ ِؼ١مبد

 :أّ٘ٙب روش ٠ّىٓ ٚاٌزٟ اٌشل١ّخ اٌفجٛح أعجبة رارٙب حذ فٟ رشىً اٌزٟ ٟٚ٘

 .اٌزحز١خ اٌجٕٝ وفب٠خ ػذَ -

 .ثبٌحبعٛة اٌزج١ٙض ٔغجخ ػؼف -

 .رىٍفزٙب اسرفبع أٚ اٌّح١ٍخ ٌلاحز١بجبد اٌّغزج١جخ ٚاٌّحز٠ٛبد اٌخذِبد غ١بة -

 .اٌىبف١خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد رٛفش ػذَ -

 .اٌّؼٍِٛبد ِجزّغ ِزطٍجبد ِغ اٌزشش٠ؼٟ الاؽبس َؤرلا ػذَ -

 .ٚاٌّؼٍِٛبد الارظبي رىٌٕٛٛج١ب ِجبي فٟ اٌّجبدسح ػٍٝ اٌزشج١غ ػذَ -

 .ٚال١ّ١ٍب د١ٌٚب ٚاٌزىبًِ اٌزٕغ١ك غ١بة -

 اٌّجزّغ ِٚإعغبد اٌخبص ٚاٌمطبع اٌحىِٟٛ اٌمطبع ث١ٓ ٚاٌزىبًِ اٌزٕغ١ك غ١بة -
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 .ٌٍذٌٚخ اٌّحٍٟ ّغزٜٛاٌ ػٍٝ اٌّذٟٔ

 :انرقميت انفجىة . مستىياث3

 :ف١ّب ٠ٍٟ اٌشل١ّخ اٌفجٛح ِغز٠ٛبد رزّضً

 :انذول بيه انرقميت انفجىة/1

 عج١ً ِٓ ١ٌٚظ ارغبػب، رضداد إٌب١ِخ ٚاٌذٚي اٌّزمذِخ اٌذٚي ث١ٓ اٌفجٛح أفىذ ِب

 الارظبلاد ٌمطبع ّٔٛ رحم١ك أجً ِٓ اٌجٙٛد ثزؼبفش ئلا اٌفجٛح ٘زٖ ٌزجبٚص

 الالزظبدٞ إٌّٛ س١٘ٓ ٠جمٝ اٌمطبع ٘زا ّٔٛ أْ غ١ش اٌؼبٌُ، وبفخ ٠شًّ ٚاٌّؼٍِٛبد

 .اٌجٍذاْ ٌٙزٖ

 :انجهاث بيه انرقميت انفجىة/2

 ث١ٕخ ٚجٛد ػٍٝ وج١ش حذ ئٌٝ ِؼزّذح ٚالارظبلاد اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛج١ب وبٔذ ٌّب

 حذاساث ٚجٛدٖ طٛسح فٟ ٠ٙذد ٚالأس٠بف اٌّذْ ث١ٓ اٌمبئُ الاخزلاي فاْ ج١ذح، رحز١خ

 ِٕأٜ فٟ اٌش٠ف ٠ٚجمٝ اٌّذ٠ٕخ، فٟ اٌّؼٍِٛبد ِجزّغ ٠مَٛ ثح١ش داخ١ٍخ، سل١ّخ فجٛح

 ػذَ ِٚٓ ٚاٌز١ّٙش، الالظبء ِٓ جذ٠ذح أشىبي ِٓ رٌه ٠ٌٛذٖ أْ ٠ّىٓ ِب ِغ ػٕٗ،

 ِغأٌخ ٟٚ٘ ٚالالزظبدٞ، الاجزّبػٟ اٌشفبٖ أٚ اٌشغً أٚ اٌزؼ١ٍُ فشص فٟ اٌزىبفإ

 ِٓ جذ٠ذح أطٕبف ٚثشٚص الارظبي رىٌٕٛٛج١ب رطٛس ٚأْ ع١ّب الا٘زّبَ، ثىً جذ٠شح

 .أؼضاٌٙب وبْ ِّٙب إٌّبؽك وبفخ ثشثؾ ٠غّح ثبد اٌلاعٍى١خ اٌشجىبد

 :الأجيال بيه انرقميت انفجىة/3

 ٚرٌه اٌشل١ّخ، اٌضمبفخ اوزغبة ِٛاؽٓ أحذ ا١ٌَٛ ٔزشٔذالأ ٚفؼبءاد اٌّذسعخ رشىً

 ِٓ ػذد فٟ الأٔزشٔذ ثشجىخ ٚاسرجبؽٙب ثبٌحٛاع١ت إٌّبصي رج١ٙض ٔغجخ رذٟٔ ظً فٟ

 اٌضٛسح ِٓ الاعزفبدحِٓ  ٚاٌش١ٛخ اٌىٙٛي ِٓ شش٠حخ الظبء ٘زا ٠ٚؼٕٟ اٌذٚي،

 ٌُٙ رغّح اٌز٠ٓ أٌٚئه ثبعزضٕبء إٌبشئ، اٌجذ٠ذ اٌّجزّغ فٟ ٚالأذِبط اٌّؼٍِٛبر١خ

 اٌٛػؼ١خ ٘زٖ شأْ ِٚٓ اٌؼب١ٌّخ، اٌشجىخ ئٌٝ ثبٌٕفبر ػٍُّٙ ج١ؼخؽ أٚ اٌّبد٠خ اٌظشٚف

ّ   أْ  ئٌٝ ٠زحٛي أْ ٠ّىٓ طشاع ٚ٘ٛ الأج١بي ث١ٓ ثبٌظشاع لذ٠ّب ٠ؼشف وبْ ِب كرؼ

ِ   ط١ؼخل  ئٌٝ إٌفبر ِجشد زجبٚص٠ ِب ،ٚاٌحؼبس٠خ اٌزشث٠ٛخ الأصبس ٌٙب رىْٛ خرب

 .اٌحذ٠ضخ اٌزىٌٕٛٛج١ب

 :انجىسيه بيه انرقميت انفجىة/ 4

 ِٓ ٌلأ١ِخ ػشػخ أوضش اٌّشأح أْ ئٌٝ رش١ش ٌُباٌؼ فٟ اٌز٠ّٕٛخ اٌّإششاد رضاي ِب

 اٌذٚي ثؼغ فٟ اٌّشأح رزٍمب٘ب أْ ٠ّىٓ اٌزٟ اٌظؼٛثخ رٌه ئٌٝ أػفٕب بِ ٚئرا اٌشجً،

 رزؼّك اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌٙٛح فاْ اٌؼ١ِّٛخ، اٌفؼبءاد ِٓ ٚغ١ش٘ب الأٔزشٔذ شجىخ ئٌٝ ٌٍٕفبر

 رىٌٕٛٛج١ب ثبرذ اٌزٞ ٚالؼٙب ػٓ اٌّشأح ٘زٖ ػضٌخ ِٓ فزض٠ذ اٌشل١ّخ، اٌٙٛح ثفؼً
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 ٘زٖ دفؼذ ٚلذ. ِىٛٔبرٗ ِٓ ٘بِب ِىٛٔب ا١ٌَٛ رشىً ٚالارظبلاد اٌّؼٍِٛبد

 فٟ اٌٛلٛع ِٓ اٌّشأح ثٛلب٠خ اٌىف١ٍخ ١ٌبدا٢ ا٠جبد ئٌٝ اٌذٚي، ِٓ اٌؼذ٠ذ اٌّؼط١بد

ُ   اٌزٟ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌمّخ اٌشل١ّخ، ٚالأ١ِخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الأِخ: ثٕٛػ١زٙب الأ١ِخ ِخبؽش  ر

 اٌشل١ّخ اٌفجٛح ثشٚص ِٕغ ٘ٛ اٌشئ١غٟ ٘ذفٙب وبْ 2220 ٚ 2222 عٕزٟ خلاي ػمذ٘ب

 أصبس٘ب ِٓ ٚاٌحذ اٌشل١ّخ اٌفجٛح ثشٚص ٌّٕغ اٌؼ١ٍّخ اٌحٍٛي ٚا٠جبد ِغز٠ٛبرٙب شزٝ فٟ

 .ٚالأفشاد الأُِ ػٍٝ اٌغٍج١خ

 :انرقميت انفجىة سذب نانمعىيى .4

 ِجبششح ثظفخ ٚاٌّؼ١١ٕٓ اٌشأْ طحبةأ ِٓ اػزجبس٘ب ٠ّىٓ ػش٠ؼخ فئبد صلاس ٕ٘بن

 اٌفجٛح ِإششاد ػٍٝ الارفبق ػٕذ ثٙب الا٘زّبَ ٠ٚجت اٌشل١ّخ، اٌفجٛح ثّٛػٛع

 :اٌزبٌٟ إٌحٛ ػٍٝ ٟٚ٘ اٌؼشث١خ اٌذٚي فٟ اٌشل١ّخ

 :انمذويت انمجتمعاث( أ

 رىٌٕٛٛج١ب ثبعزخذاَ فؼبٌخ ثظٛسح ٚاٌّؼبسف اٌّؼٍِٛبد ٚاعزغلاي رجبدي ئٌٝ رحزبط

 .اٌّؼ١شخ عجً ٌزحغ١ٓ ٚالارظبلاد

 :وانخاص انحكىمي عيهاانقط مه انخذماث مقذمى( ب

 فمذ اٌّؼٍِٛبد، ٚرىٌٕٛٛج١ب الارظبلاد ِجبي فٟ اٌخذِبد ٠مذِْٛ اٌز٠ٓ ُٚ٘

 ثبلإػبفخ اٌّؼبسف ٚٔظُ اٌشل١ّخ اٌّؼٍِٛبد ٌّٛاسد اعزخذاُِٙ رؼض٠ض ئٌٝ ٠حزبجْٛ

 جذ٠ذح ١ٌبدآٚ اٌؼب١ٌّخ اٌّٙبساد ٚاوزغبة اٌزذس٠ت ٠زطٍت ِّب اٌّؼٍِٛبد رم١ٕخ ئٌٝ

 اٌزٟ اٌزطج١مبد ِٓ ٚغ١ش٘ب الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌحىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ اٌزجبسح ِضً ٌٍزفبػً

اػزجبس  ٠ّىٓ ئر اٌفمشاء، ِٓ اٌٛاعؼخ مخجاٌط ػٍٝ اٌزشو١ض ٠جت وّب اٌّٛاؽ١ٕٓ، رخذَ

 ٚثزحم١ك اٌّؼ١شخ ِغزٜٛ رحغ١ٓ فٟ اٌشئ١غ١خ اٌؼٛاًِ أحذ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛج١ب

 ثزٍج١خ ٚرٌه اٌّشبسوخ، اٌفبػٍخ الأؽشاف ث١ٓ ف١ّب اٌّؼٍِٛبد ٚرجبدي اٌشفبف١خ

 .اٌخذِبد ٘زٖ ٠زٍمْٛ اٌز٠ٓ إٌبط ج١ّغ احز١بجبد

 :انسياساث طىاع( ـج

 الارظبلاد ِجبي فٟ ٚخبطخ اٌغ١بعبد ٌشعُ ِغبٔذح ث١ئخ ئٌٝ ٠ٚحزبجْٛ

 ِٕبؽك ث١ٓ ٚاٌفجٛح اٌفمش ٌشطذ ثٙب ِٛصٛق ِإششاد رٛفش ػشٚسح ِغ ٚاٌّؼٍِٛبد،

 اٌحى١ِٛخ اٌغ١بعبد ٚػغ ٌزم١١ُ ِإششاد رٛافش ئٌٝ ػبفخثبلإ اٌٛاحذح، اٌذٌٚخ

 ٚالا٘زّبَ ٚاٌجًٙ اٌفمش ِىبفحخ ِضً ثٙب اٌّزظٍخ الاعزشار١ج١بدٚ دل١مخ، ثظٛسح

 اٌح١بح فٟ اٌّٛاؽ١ٕٓ احز١بجبد رخض اٌزٟ الأِٛس ِٓ ٚغ١ش٘ب ٚاٌزؼ١ٍُ ثبٌظحخ

 .اٌؼبِخ


