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الॻʶʳʵة أولا:مفهʦم

لأن الʽʲʺʱل، في ؗʺا ،ʧȄʛالأخ على ʟʵʷال Ǽه ʛثʕي ȑʚال ʛهʤʺال معʻاها في تʴʺل شॽʸʵة ؗلʺة إن *

معʻاها ʨه هʚا ʛʁح، الʺ خॼʷة على ʨȞǽن عʙʻما الʺʺʲل ʙʵʱʶǽمه ȑʚال القʻاع ʧع ʛʰتع ʟʵش ؗلʺة

ʨ̔نانॽة. ال ʨyر الع في الأصلي

في ʛقʱʶوم ʜʽʺم ʨه ما ؗل على دلالة فالॽʸʵʷة ،Ȑʛأخ ʙمقاص لها والʻفʶي العلʺي معʻاها في ʧؔل *

( (جʽلفʨرد عʛفها ʙوق العلائقي، وأسلȃʨه ॽؗانه في الʸʵʷي أو ȑدʛالف ʡاǼعه تعॽʢه حʱى ما ʟʵش نفॽʶة

سʺاته”. مʻه ʨؔن ʱت ȑʚال ʙȄʛالف ʨ̋ذج ʻال ʥذل هي الفʛد شॽʸʵة “إن Ǽقʨله:

الʛئॽʶॽة، معالʺها أو سʺاتها شॽʸʵة فلؔل الفʛدǽة، الفʛوق ومʙʰأ الʶʺة مفهʨم على ʅȄʛعʱال هʚا ʜؗʛȄو*

ولهʚا ،ʅॽؔʱال على وقʙرتها مʛونʱها Ȑʙم وأǽʹا وقʨتها ضعفها ȋونقا الॽʸʵʷة هʚه ʟائʸخ تʙʴد والʱي

واللامॼالاة، ،Șوالقل والॼʽʢة، ʛؔم، ال (مʲل: الʻفॽʶة الʸفات أو الʶʺات ʙيʙʴʱب الॽʸʵʷة ʝنف علʺاء ʦʱاه

فʛوق هʻاك أن ȑأ ،ʠعǼ ʧع ʦعʹهǼ ʜʽʺʱف الأفʛاد فʽها ʱʵǽلف والʱي الʰʶʻي، الॼʲات ذات والانʙفاع...إلخ)

فʽها. فʛدǽة

الفعلॽة الʶلʨك ȋلأنʺا الؔلي ʨ̋ع ʳʺال “أنها Ǽقʨله: وواقॽɻة ʨ̋لا ش ʛʲأك مفهʨما ॽɾعʢي (1952 ،ʥنʜأي) *أما

الॽʣʨفي الʱفاعل خلال ʧم وتʨʢʱر ʘعॼت فإنها والʯʽʰة Ǽالʨراثة تʙʴʱد لأنها ونʛʤا ،ʧالؔائ Ȑاد الؔامʻة أو

-Șلʵال) ʜ̒وعي ال القʢاع (الʚؗاء)، الʺعʛفي القʢاع الʶلॽؗʨة: ȋالأنʺا فʽها ʦʤʱʻت قʢاعاترئॽʶॽة لأرȃعة

.”(ʦʶʳال ʧȄʨؔ-شȞل ʱال) الʙʰني القʢاع ʜ̋اج)، (ال الʨجʙاني القʢاع الॼʢاع)،

وعقله ومʜاجه الفʛد لʢاǼع ما، ʙح إلى ʦائʙوالʗابʲال ʦॽʤʻʱال ʥذل هي الʺفهʨم هʚا ʖʶʴǼ فالॽʸʵʷة لʚا *

Ǽالॼʢع. مʛتʢॼة وهي لʱʯʽʰه الفʛد Șافʨت ʙʴǽد ȑʚوال الॽʺʶʳة، وʱʽʻȃه

أسلȃʨا ȌॽʴʺالǼ لعلاقاته تॽʸغ الʱي ʕ̋هلات ال ʥوتل مʻا، فʛد لؔل الʺʺʜ̔ة ʕ̋هلات ال ʨ̋عة ʳم ʨه والॼʢع

هʚا مع تفاعله ولॽɿॽؔة ما ʨ̋قف ل ادراكه لॽɿॽؔة Ǽالॼʶʻة ʥوذل الॽʴاتॽة ومʨاقفه أوضاعه في له مʺʜ̔ا تفاعلॽا

ادراكه. ʙعǼ ʨ̋قف ال

إزاء ʛyف ʱال في الʺعʱادة الȄʛʢقة إلى ʛʽʷǽ الॽʸʵʷة سʺات ʧم بॼʵʻة الʺʙʴد الॼʢع وȂن هʚا، *

ʨ̔مॽة. ال الॽʴاة في تʸادف الʱي الأمʨر مʱʵلف أو ʨ̋اقف الأشʵاصوال
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الأقʸى حʙّه ʛyف ʱوال ʛʽؔفʱال Ȍʺن يʰلغ عʙʻما الॽʸʵʷة اضʛʢاب إلى الॽʸʵʷة سʺات ʨɹل ʱوت*

لʷعʨر سॼʰا إجʺالا ʨؔن وت ʟʵʷال حॽاة في سلॼا حʻʽها ʛثʕɦ ف .ʦأقلʱلل قابل ʛʽوغ مʸʱلॼا وॼʸȄح

.ʙيʙش ȘʽʹǼ حʨله ʧوم نفʶه ʟʵʷال

الॻʶʳʵة اضʙʠاب ʦه ما ثانॻا:

Șووف للفʛد، الʤاهȄʛة الʶلॽؗʨة ȋالأنʺا تʴلʽل Ǽالʱالي ǽقʱʹي الॼʢع سʺات بʙلالة الॽʸʵʷة تʺʽʲل *إن

"اضʛʢاǼات ʢʸʺǼلح اسʙʰʱل ȑʚال الؔلاسȞॽي ʛʽʰعʱال ʨوه ʛ̋ضॽة" ال "الॽʸʵʷات فإن الʺʨʤʻر هʚا

والȄʛʢقة الॽʴاة Ǽأسلʨب وȂنʺا نفॽʶة، أعʛاض بʨجʨد Ȍفق ʜʽʺʱي لا للॽʸʵʷة ʛɹافات ان تʺʲل الॽʸʵʷة"

مʛضॽة. ʛʰʱتع الʱي الʶلʨك ȋأنʺاǼ ȑأ الفʛد، بها ॽʴǽا الʱي

خاصة، ʨyرة ȃو الȄʛʤʻة، الʺȞʷلات ʧم ʙيʙالع تʛʢح ʛ̋ضॽة ال الॽʸʵʷات دراسة فإن الʨاقع، *وفي

ʛ̋ضॽة ال الॽʸʵʷات ʧʽب القائʺة والʙʴود جهة، ʧم ʛ̋ضي وال الॽʰʢعي ʧʽب الفاصلة الʙʴود مʶائل

Ȑʛأخ جهة ʧم الʻفʶي ʛ̋ض وال

ʙyضي ال والʴلʦك ȏʦɹ ال الʴلʦك ʙʻمعاي .1.2

هي: ȏʦɹ ال الʴلʦك ʙʻمعاي

الȜʵʸلات حل في Ǻالفاعلॻة ʤʴʯي أدائي سلʦك ʝʳʵال ʗʶǻر أن Ǻالفاعلॻة ʗʶقǻ الفاعلॻة: -1

الʽʴلʨلة أو ȋʨالʹغ هʚه ʠخف ʴǽاول ʘʽح ʦ̒مॻة، ال حॻاته في لها يʯعʙض الʯي ȉʦغʷال ومʦاجهة

ʝॽول الإعاقة)، (مʲل معها ʞǽعاʱال أو الفعالة ʨ̋اجهة ال اسʛɦاتॽʳॽات Ǽاسʙʵʱام أو تفاقʺها، دون

ʨɹل ت نفॽʶة وحʸانة فاعلॽة اكʶاǼه إلى ȑدʕي Ǽʺا مʨاجهʱها، ʧم الهʛوب أو لها والإذعان الاسʶʱلام

نفʶي. Ǽاضʛʢاب إصابʱه دون

الفʛد ʡاقة تʅॽʣʨواسʲʱʺار ʧʶح) والʙʰنॽة الʻفॽʶة الʢاقة اسʙʵʱام إلى الʺفهʨم هʚا ʛʽʷǽ الؒفاءة: -2

بʙون الʛʢق) ʛʸأق ʧم الʴل إلى ʸǽل ʘʽʴǼ) ومʛشʙا الهʙف ʨʴن مʨجها اسʙʵʱاما والॽʺʶʳة) الʻفॽʶة

ȉʦغʷال مʦاجهة في الفعالة والاسʙʯاتॻʱॻات والʙʠق ʔʻالأسال ȑسʗʳʯم ʘʽح الʢاقة، لهʚه هʙر ʛȄʛhأو ت

الفعالة. ʙʻغ ʔʻالأسال أو الʙʠق اسʗʳʯام ʔʹʱʯȂو والȜʵʸلات

واتʴاقها ȏʦɹ ال ʝʳʵال ʙاعʵوم أفؒار ملاءمة إلى للإشارة الʸلاءمة مॻɹار ʗʳʯʴǻم الʸلاءمة: -3

الʛɦقي أو ؗالʳʻاح سارة ʛhʵǼة ʛم وȂذا ʜɹن، Ǽال ʛعʷǽ فإنه Ǽالʨفاة، ʜȄʜع ʟʵش ʙفق إذا فʺʲلا الʦاقع، مع

وهʚȞا. Ǽالʶعادة، ʛعʷǽ الʜواج أو
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مʯʳلف مع Ȗافʦʯال على ʝʳʵال قʗرة ،ȏʦɹ ال الʴلʦك مȜʲات ʗؕأح Ǻالʙʸونة ʗʶقǻ الʙʸونة: -4

أو للʙراسة، ما مȞان إلى ʛفʶال (مʲل ʙyة ʯʴʸال أو الʠارئة سʦاء الॻʲاتॻة الʯغʙ̒ات ومع الॻʲاة، ʙʡوف

ʨ̋قف ال مع يʱلاءم Ǽʺا سلॽؗʨاته تعʙيل خلال ʧم سʨاء ، ....الخ) Ȑʛأخ إلى وॽʣفة ʧم الانʱقال

الʯʽʰة. على ʛʡأت الʱي والʱغʛ̔ات

ʙȜॻɼر مʻها، ʙʽفʱʶȄو الʴاǺقة، خʙʮاته ʥم ʤعلʯي أن ȏʦɹ ال ʝʳʵال ॻʠʯʴǻع الʙʮʳة: ʥم الإفادة -5

الفʵل. ʙʮʳǺات Ȋॺتʙy ال أو الʴلʮي الʴلʦك ʔʹʱʯȂو للهʗف، Ȗقʲʸوال الفاعل الʴلʦك

درجة إلى ʙʻʵǻو ،Șافʨɦ وال ʨʁاء لل الʺهʺة ʛʽالʺعاي ʙأح الʺॽɻار هʚا ʙعǽ الاجʸʯاॻɸة: الفاعلॻة -6

قʗرته ʖʻح ʥم الاجʸʯاॻɸة، ومهاراته ʝʳʵال ؕفاءة في ʣذل ʙهʢȂو ،ʥȂʙالآخ مع الاجʸʯاعي Ȗافʦʯال

في والʺهارة الʚات، ʧع والافʸاح ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱوال ،ʥȂʙالآخ مع الإʱǻابي والʯفاعل الʦʯاصل على

ʅॽتؔال علʽها ʖتʛت إذا وȂنهائها إʳǽابي، نفʶي ʙعائ ذات ʗؗان إذا ʛ̋ارها ʱواس علʽها ȍفاʴوال العلاقة بʙء

نفॽʶة.

Șافʨɦ ال عʺلॽة في مهʺا عاملا لʱʺॽʁها وȂدراكه لʚاته الفʛد ʛيʙتق ʙعǽ وتقʗيʙها: الʘات ʸॻɿǺة الʵعʦر -7

الʶʳʵي الʦاقع مع ومʴʯقة مقʦʮلة؛ حʗود في الʘات ʙيʗتق درجة تʦؒن أن ʔʱǻو والاجʱʺاعي، الʻفʶي

الॽʸʵʷة في ؗʺا Șافʨɦ ال سʨء على علامة ʥذل ʨȞǽن ʘʽح الʵعʦر، هʘا في ȉاʙفȀو مॺالغة بʗون ʣوذل

Ǽانʵفاض ʦʶʱت الʱي الاكʯʱاب حالة في ʙʴǽث ؗʺا الʷعʨر، لهʚا وتقلʽل ȌȄʛتف بʙون وأǽʹا الॼارانʨدǽة

ʧم ʨɦسʢة الʺ أو الʺعʙʱلة الʙرجة فإن ʦث ʧوم شأنها، ʧم ʛʽقʴʱوال ʱʺॽʀها وتقلʽل إʳǽابॽا الʚات ʛيʙتق

الأسȄʨاء. ʦʶت الʱي هي الʚات ʛيʙتق

ʙyضي: ال الʴلʦك ʙʻمعاي

ʛ̋ضي ال أو الʺʹʛʢب الʶلʨك "1998 نʻل وجʦن داʦʴॻɼن ʗالʙ̒ج" ǽعʛف ʙyضي: ال الʴلʦك ʃȂʙتع أ.

أو ʟائʸʵال ʧم ʛʲأك أو ʙواح ضʨء في مʛضॽة تʙʰو والانفعال ʛʽؔفʱوال الʶلʨك ʧم ȋأنʺا Ǽأنه:

وانʯهاك الʺʱʳʺع) في ʛ̔ʲؗا ʛؔر ʱلاي شاذ ȑأ الʙʴوث نادر (الʶلʨك ʙؒار ʯال عʗم وهي: الʱالॽة الʺʙʴدات

ʖانʨr ال مʲل الʯʳʸلفة الॻʲاة ʔانʦج في الॻʡʦفي الاخʯلال أو ʚʱوالع الʶʳʵي ʙؒب وال ʙʻعايʸال

ʨɦقع. م ʛʽغ الʶلʨك هʚا وʨȞȄن والʺهॽʻة الأسȄʛة

ʙyضي: ال الʴلʦك (مʗʲدات) ʙʻمعاي ب.
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ʙyضي ال الʴلʦك وʗʲȂث Ȋسʦʯʸال ʥع ॻʸؕا ʙ̡افا ان الاحʶائي Ǻالʸعʹى الʴلʦك ʗعǻ الإحʶائॻة: 1.الʹʗرة

مʙʰأ على الإحʸائي الʺॽɻار ʙʺʱعȄو مʙؒʯر، ȜʵǺل ȏʦɹ ال الʴلʦك ʗʲǻث بʸʹʻا مʙؒʯر، ʙʻغ ȜʵǺل عادة

ʧع تʱʵلف لʙرجات وفقا الأفʛاد سلʨك تʨ̒ع ǽفʛɦض ؗʺا الأمʛاض، ʅॽʻʸت ʧم بʙلا الʶلʨك ʅॽʻʸت

افʛɦضʻا فإذا ،ʧʽʰʢق ʧʽب يʛɦاوح مʸʱل ʛʰع تʛتʰʽها ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ ॽɿʡفة، اخʱلافات ʠعॼال Ǽعʹها

هʚا امʙʱاد على ʨɦزع ʽس الأفʛاد هʕلاء سلʨك فإن ʨ̫ائॽة، ع ȄʛʢǼقة ʦارهॽʱاخ ʦوت الأفʛاد ʧم ʛ̔ʰؗة ʨ̋عة ʳم

الاعʙʱالي. الʺʻʴʻى شȞل ʚأخǽ ʘʽʴǼ الʺʸʱل،

الʺʱʳʺعات ʠعǼ تعʛhʱه ما أن إلى الʙراسات ʠعǼ ʛʽʷت والʰقاॻɼة: الاجʸʯاॻɸة ʙʻعايʸال 2.انʯهاك

أو الʺʱʳʺع ʧم اسʸʯʱاله ʖʳǽ ʛɹافا ان بʨصفه ʛآخ مʱʳʺع في إلॽه ʛʤʻي ʙق العلاج، ʖجʨɦʶǽ مʛضا

تʱʴاج لا عادǽة ʤؗاهʛة الʶلʨك هʚا يʱقʰلʨن ʦأنه ʘثال مʱʳʺع في ʙʳون ʨrن، ʶال ʙأح في صاحॼه عʜل

تʙخل. ȑأ إلى

فإن ʤث ʥوم ʙyضي ال الʴلʦك مʦȜنات ʤأه ʥم والʰقاॻɼة الاجʸʯاॻɸة ʙʻعايʸال تʱاهل أو انʯهاك ʗعȂو

يʙʴʱد Șافʨɦ ال أن "سʦȜت" ȐʛȄو الʰقاॻɼة ʙʻعايʸال ʥع ʙ̡اف الان على ʚؕʙي الʰقافي الʦʢʹʸر ʥم ʙyض ال

ووفقا الʺʱʳʺع، نʢاق داخل الفॽɺʛة الʳʺاعات ʠعǼ ʛʽمعاي ʧم أو ؗله، الʺʱʳʺع ʛʽمعاي خلال ʧم

الاجʸʯاॻɸة ʙʻعايʸالǺ ʗʻقʯوال الالʚʯام Ǻأنه Ȗافʦʯال ʥʻʰاحॺال ʞعǺ ǻعʙف الʸعʹى، لهʘا

للʺʱʳʺع. الʺعادǽة الॽʸʵʷة ȑوذو ʧʽʽامʸالف Ȑʙل الʳامʴة الʶلॽؗʨات على ʥʴʺال هʚا ȘʰʢʻȄو

خʛhة على ʛ̋ضي ال الʶلʨك أو الʻفʶي ʛ̋ض لل الʺॽɻار هʚا ʜؗʛي :ʤالألǺ الʵعʦر أو الʶʳʵي ʙؒب 3.ال

الʵعʦر الॻɹʸار لهʘا وفقا ʙyضي ال الʴلʦك ʛȜعǻ ʘʽح الॽʸʵʷة، الʱعاسة أو ʛؔب وال الʺعاناة أو ʦالأل

في ʥʻʶʶʳʯʸال ʥم الʹفॻʴة الʴʸاعʗة ʔلʟ إلى ȏدʓي ʸǺا الʹفʴي ʤالألǺ الʵعʦر أو الʙاحة Ǻعʗم

وأصॼح ،ʙيʙʷال ʛؔب Ǽال الفʛد شعʨر إلى Ȑأد إذا مʛضॽا ʨȞǽن فالʶلʨك الʹفॻʴة، والʲʶة الʹفʴي العلاج

له. ʦأل مʙʸر

للاضʛʢاب ʙʽحʨال العʛض هي ʨؔن ت ʙق والʱعاسة، ʛؔب Ǽال الʚاتॽة ʛاعʷʺال أن وزملاؤه "اتؒʹʦʴن" ȐʛȄو

إكʛاه أو Ȍضغ ʗʴت ʨhه ʢǽل ʦل الʻفʶي العلاج يʱلقʨن ʧيʚال ʛ̋ضى ال ʧم ʛʽʲؗ أن ؗʺا الأحॽان، ʠعǼ في

.ʦاتهॽح ʖانʨج ʠعǼ في Ǽالʱعاسة شعʛوا ʦلأنه ʧؔول ،ʙأح ʧم

للʶلʨك الʺهʺة ʛʽالʺعاي ʙأح الॽʣʨفي والاخʱلال ʜʳالعǼ الʷعʨر ʙعǽ الॻʡʦفي: الاخʯلال أو ʚʱ4.الع

والʗافॻɹة، واللغȂʦة والانفعالॻة والادراكॻة الʸعॻɼʙة ʔانʦɦ ال في الॻʡʦفي الاخʯلال إلى ʙʻʵǻو ʛ̋ضي ال
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لا ȏʘال الॻʡʦفي الاخʯلال أما الʹفʴي، Ǻالاضʙʠاب الॻʡʦفي الاخʯلال Ȋॺتʙي أن الॻɹʸار هʘا في ȉʙʯʵȂو

الॽʣʨفي الاخʱلال ʖانʨج ʠعǼ هʻاك أن ʘʽح الॻɹʸار، هʘا في يʗخل فلا الʹفʴي ʙyض Ǻال Ȋॺتʙي

الʻفʶي ʛ̋ض وال ʜʳالع أو الॽʣʨفي الاخʱلال ʧʽب والعلاقة الʻفʶي. ʛ̋ض ال إلى ȑدʕت لا ʙق معʻʽة بʙرجة

ؗʺا عʻه، ناتʳا ʨȞǽن ʙق ؗʺا الʻفʶي، ʛ̋ض ال إلى الॽʣʨفي الاخʱلال ȑدʕي ʙفق مॼʱادلة، ديʻامॽة علاقة

الانॼʱاه الʻفॽʶة الʣʨائف ʧم عʙد اخʱلال إلى الʱعاʡي ȑدʕي ʘʽح الʻفॽʶة، ʨ̋اد ال تعاʡي حالة في

.ʙȄʛr ʱوال ʦعلʱال على والقʙرة والʚاكʛة والادراك

للʙ̒ʰʸات الفʙد اسʱʯاǺات تʦؒن أن ʙyضي، ال للʴلʦك ॻɹʸؕار الʦʯقع Ǻعʗم ʗʶقǻ الʦʯقع: 5.عʗم

مʦʯقعة. ʙʻغ الʷاغʠة والأحʗاث

مʦʯقع، ʙʻغ ȜʵǺل الʴلʦك ملاءمة وعʗم وॻʡفي اخʯلال أو ʙ̡اف ان على الاسʱʯاǺات هʘه ȏʦʠʹت كʸا

لʻؔه جامعي تعلॽʺه ʟʵش (مʲلا العقلॻة قʗراته أو تعلʸॻه Ȏʦʯʴم أو الʶʳʵي تارʳȂه مع Ȗʴʯي ولا

أو الاجʸʯاعي الॻʴاق مع Ȗʴʯي لا كʸا (ʦعلʱم ʛʽغ ʟʵش بها ǽأتي لا مʱʶهʻʳة ʶǼلॽؗʨات ǽأتي

ʜؗʛ̋ ال على Șالقل الʷعʨر ʣذل ومʰال الʲالة، هʘه في مʙضॻا الʴلʦك ʦȜǻن ʤث ʥوم ،ʤॻɿال أو ʙʻعايʸال

ॻʮʠǺعʯها. ʦrف ال ʙʻʰت لا أشॻاء ʥم ʙyضي ال ʦrف ال أو الʛ̡اء، ʦالʺاليرغ

فلا والاجʸʯاعي، الʹفʴي Ȗافʦʯال على ʝʳʵال قʗرة عʗم الॻɹʸار بهʘا ʗʶقǻ :Ȗافʦʯال سʦء .6

أن ʸؕا الأسʙة وأفʙاد ؕالأصʗقاء ،ʥȂʙالآخ مع الإʱǻابي الʯفاعل أو الॻʶʳʵة، ʠʯʸǺلॺاته الʦفاء ॻʠʯʴǻع

مʺʜ̔ة سʺة الʺॽɻار هʚا ʙعȄو سʭʻة، العʸل في والʚملاء الʙؤساء مع ضʃॻɹوعلاقاته الʸهʹي أداءه

لॽʰʢعة وفقا Șافʨɦ ال سʨء درجة ʧايॼʱوت وشʙتها، نʨعها اخʱلاف مع ʨ̋ما ع الʻفॽʶة للاضʛʢاǼات

وهʚȞا. العام Șالقل حالة ʧع الفʸام حالة في مʲلا Șافʨɦ ال سʨء درجة تʱʵلف ʘʽح وشʙته، الاضʛʢاب

والॽʰʢة، الʨʽʰلʨجॽة ʦॽʂالʺفا ضʨء في الʻفʶي ʛ̋ض ال مفهʨم الʺॽɻار هʚا ʙʴǽد الإكلȜॻʹʻي: 7.الॻɹʸار

مʛضॽة حالة ʧم ناتʳا بʨصفه الʻفʶي ʛ̋ض ال إلى ʛʤʻȄو ʛ̋ضॽة، ال الأعʛاضوالʜملات على ʜؗʛȄو

ʤت ȏʘال ʝʳʵال ʦه الʹفʴي ʞȂʙy ال أن الॻɹʸار هʘا Ȏʙي ؗʺا الأعʛاض، وجʨد ʧم علʽها نʙʱʶل

علॻه، ʥʻعʸال الاضʙʠاب نʦع أو لفʭة تॻʶॻʳʵة ʠǺاقة على وحʶل معʻʹة تॻʶॻʳʵة فʭة في تॻʹʶفه

صʦرة الॻɹʸار هʘا ʘأخǻ ʸؕا مʹها، ʦȜʵǻ الʯي الأعʙاض على الȜʲʸات هʘه اسॻʯفاء أو انॺʠاق ʤث

واضʙʠاǺه مʙضه إلى ʙʻʵǻ ʸǺا الʹفॻʴة، الॻʮʠة الʙعاǻة أو للعلاج ʝʳʵال ʦ̫ع خ في تʰʸʯل Ȏʙأخ
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ȏأ تʯلقى ولا سلॻؕʦة ʙ̡افات ان ʥʸʷʯت الʯي الʲالات على Ȗʮʠʹي لا ʙʻالأخ ʔانʱال هʘا ʥؒول الʹفʴي،

الʹفʴي. الʮʠي أو الʹفʴي العلاج أنʦاع ʥم نʦع

الʹفʴي: ʙyض وال الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʥʻب القائʸة الʗʲود .2.2

ʛ̋ضॽة وال Ȅʨʁة ال للʴالة ʛʽالʺعاي ʠعǼ اخॽʱار ʙعǼ ʖلʢʱي الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات مفهʨم ʙيʙʴت إن

الʺʺʜ̔ة والأعʛاض جهة ʧم (الॽʸʵʷة) الفʛدǽة ʨ̋اقف وال الॼʢع سʺات ʧʽب بʨضʨح ʜʽʽʺʱال إمȞانॽة

الʱالॽة: الʺʺʜ̔ة ʛاصʻالع ʗحʛɦاق الغاǽة ولهʚه ،Ȑʛأخ جهة ʧم ʛ̋ضॽة ال الʻفॽʶة الॽؔانات لʺʱʵلف

مʱغʛ̔ة وحʙات ʨؔن ت أن ʧȞʺǽ العلاقاتوالأعʛاض أن ʧʽح في عامة، الʶلʨك ȋوأنʺا الॼʢع سʺات إن -

الʲقافات. ʖʶح

Ǽالانا. لائقة ʛʽغ أساسي ȞʷǼل الأعʛاض ʨؔن ت ʧʽح في الأنا، مع ʨɦافقة م الॼʢع سʺات ʨؔن ت -

.ʧمʜال مع ʛʽغʱوت ʨɹل ʱلل قابلة الأعʛاض بʻʽʺا ومʱʶقʛة، دائʺة الفʛدǽة ʨ̋اقف وال الॼʢع سʺات إن -

اضʛʢاǼات أو ʛ̋ضॽة ال الॽʸʵʷات ʧʽب بʨضʨح ʜʽʽʺʱال على تعʺل أن الʢॽʶॼة ʛʽالʺعاي هʚه وʨȃسع

الǽʙʴة. والʴالات والʚهانات ؗالعʸاǼات ،Ȑʛالأخ ʛ̋ضॽة ال والॽؔانات الॽʸʵʷة

الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʃȂʙتع ثالʰا:

ʧȞʺȄو ،Ȑʛالأخ الʻفॽʶة ʨ̋عات ʳʺوال Ȅʨʁة ال الʴالة ʧʽب Ȍسʨɦ م تॽʻʸفي مʨقع الॽʸʵʷة لاضʛʢاǼات

الʱالॽة: الʱعȄʛفات خلال ʧم ʥذل نʨضح أن

: "شʹʗʻر" ʃȂʙتع. 1.3

إلॻه، وȁالʹॺʴة Ȃʦɹة، ال الॻʶʳʵة ʥع ʯʲǺة ॻʸؕة ʙ̡افات ان هي: ʛ̋ضॽة ال الॽʸʵʷات أن Ȑʛي

الʹاحॻة ʥم نادرا الॻʮʠعي مʢهʙها ʙʮʯعǻ الʯي الॻʶʳʵة ʣتل الʦاقع في هي ʙyضॻة ال الॻʶʳʵة

Ǻه. Ȋॻʲʸال Ȋسʦولل نفʴه ʝʳʵلل معاناة مʗʶر الʴلॻؕʦة وأنʸاʟها مʦاقفها ʗوتع الإحʶائॻة،

آس، ،ȏʗال) الʹفॻʴة للأمʙاض ʖيʗʲال الأمȜȂʙي ʃॻʹʶʯال Ȗوف الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʃȂʙتع .2.3

:ʛامʳوال الʙاǺع آم)

وتعʛف ،Șابʶال ʅȄʛعʱال ʧم قॼȄʛا ʥذل مع وॼȄقى دقة ʛʲالأك ʨوه حالॽا ʙʺʱالʺع ʅȄʛعʱال ʛʰʱعȄو

ؗاॽɾة خʨʢرة ذات ،ʅॽؔʱال سʯʽة صارمة، ،ȘʺعǼ مʛɦسʵّة سلॽؗʨة ȋكأنʺا “ ॽɾه الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات

ʚʻم تʙʰأ العقلॽة، الاضʛʢاǼات Ȑʨɦʶم إلى حʙتها في تʛقى لا ذاتॽة معاناة أو تॽؔفي ʨyر ق لإحʙاث

ʧȞʺǽ الʱي الʤʱاهʛات هʚه وȂن Ǽه، ʨؔن ʱʴǽ ʧʺم ولغʛ̔ه للفʛد مȞʷلات Șلʵوت ʛ̋اهقة، ال أو الʢفʨلة
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ʦغʛال على الॼالغ، حॽاة ʧم ʛʰالأك ʦʶالق خلال ʛʺʱʶت ʥذل قʰل حʱى أو ʛ̋اهقة ال فʛɦة في علʽها الʱعʛف

ʨɻخة”. ॽʷال ʧس في أو ʛʺالع Ȍسʨɦ م في وضʨحا أقل تॼʸح أنها ʧم

: الॻʶʳʵة للاضʙʠاǺات العالॻʸة الʲʶة مʹʸʢة ʃȂʙتع .3.3

ʛʺʱʶȄو قʰلها، أو ʛ̋اهقة ال مʛحلة في عادة إلॽه يॼʱʻه ȑʚال ،ʅॽؔʱال الʶيء الʺʱأصل الʶلʨك Ȍʺن ʨه

ʧʶال أو ،ʛʺالع Ȍوس مʛحلة في ʣهʨرا أقل ʖالغال في ؗان وȂن ،ʙاشʛال حॽاة فʛɦة ʦʤمع في الʶلʨك هʚا

هʚه ʠعǼ شʙة في أو الأساسॽة، مʨȞناتها انʳʶام في إما ॽɻॽʰʡة، ʛʽغ الॽʸʵʷة ʨؔن وت الʺʱقʙمة،

هʚه ʖصاح إما الاضʛʢاب هʚا ʖʰʶǼ وȄعاني الॽʸʵʷة، ʛاصʻع ؗامل اضʛʢاب في أو الʺʨȞنات،

أو الفʛد، على الʺʹȃʛʢة الॽʸʵʷة لهʚه سلॽʰة أثار هʻاك ʨؔن ت ʥلʚول حʨله، ʧم ʧيʚال أو الॽʸʵʷة

حʨله. ʧم الʺʱʳʺع على

: ʝॻʳʵʯال مʹʦʢمات في الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʃȂʙ4.3.تع

الʻاحॽة ʧم ʅॽؔʱال وقلʽلة ʛ̋نة ال ʛʽغ ،ʟʵʷالǼ الʵاصة الʱفاعلات ʧم ضʛوب Ǽأنها وتعʛف

إلا ʛʡحه ʦʱي لا الॻʶʳʵة" "اضʙʠاب نفʶه ʟॽʵʷʱال أن إلا دائʺا، ملاحʱʤها ʧȞʺǽ والʱي الاجʱʺاॽɺة

أن ʨɦقع ي وعʙʻما الʺعʻي، ʙʻع الإنʳاز قʙرة فʽها ʛ́ر ʱت درجة إلى إنʶانॽة ʧʽب العلاقة تʛʢʱف عʙʻما

ذاتॽة. ʖاعʱم إلى ʛ́رات ʱال هʚه تقʨد

هي: الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات أن القʦل ʥȜʸǻ الʴاǺقة الʯعȂʙفات ʥوم

الآتي: الȞʷل على ʨؔن ت الʱي الʺʛɦʷؗة الأشॽاء ʧم عʙد لها جʺॽعا الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات وȂن

نॽʰʶا. ʛȞॼم ʛʺع في تʙʰأ أنها Ǽʺعʻى :ʗʻعǺ Ȏʗم *ذات

.ʗقʨال ʛ̋ور Ǽ ʛʺʱʶت أنها ȏأ :ʥمʚم *اضʙʠاب

الʺʱʵلفة. والʯʽʰات الॽʶاقات في ʛهʤت أنها ȏأ الانʵʯار: *واسع

Ǽالآتي: الॽʸʵʷة ǼاضʛʢاǼات ʧʽابʸʺال وأفؔار ʛyفات وت ʛاعʷم ʜʽʺʱوت

.ʖلʸʱم ȞʷǼل ȏادॼʺوال ʧʽانʨوالق ʦأفؔاره وॼʢȄقʨن ʛʽʽغʱال ǽقاومʨن ʦفه (الʶلاǺة): ʔلʶʯال*

تॽʁʴقها. في ʨhن يʛغ وتʢلعاتولا آمال ʦيهʙل ʝॽل Ǽأن Ǽه الʺʸابʨن ʜʽʺʱي :ʃॻؒʯال *سʦء
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ʙʻالأخ في القʦل ʥȜʸȂو

الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات في الأنا راǺعا:اتʴاق

الʻاس هʕلاء ʜʽʺت سلॽؗʨة ȋأنʺا على تقʨم ʧʽʽʻللʺع شॽʸʵة ʧʽʰال الʺȞʷلات أن إلى الأنا اتʴاق ʛʽʷǽ

أن الأصل في لاʱʴǽʺل ولهʚا إلʽها. وتʱʻʺي الʚات ʧم جʜء Ǽأنها ʧʽʽʻالʺع ʧم تعاش إنها ؗأشʵاص،

اسʱʻʱاج الفʛدǽة الʴالات في ʧȞʺǽولا. ” مʹȃʛʢة شॽʸʵة “ ʟॽʵʷت لʻفʶه ما ʟʵش ǽعʢي أن ʨɦقع ن

ʟʵʷل أو ʧʽʽجعʛ̋ ال للأشʵاص الʵارجي الʺʨʤʻر ʧم إلا الॽʸʵʷة” في مʹʛʢب تʨʢر “ وجʨد

مʛɦʴف. ʟʸʵʱم

،Ȑʛالأخ الʻفॽʶة والʺʱلازمات الاضʛʢاǼات غالॽʰة ʝȞع على الʻاحॽة هʚه ʧم الॽʸʵʷة واضʛʢاǼات -

جʜء أنها على الاضʛʢاǼات هʚه ʟʵʷال ʞॽɻǽ ʘʽح والانفعالॽة-الاكʯʱابॽة، الʛهابॽة ؗالاضʛʢاǼات

أجل ʧم للعلاج ʨrء الل في ʧʽʽʻالʺع ǽفʛʶرॼɼة ما ʨوه إلॽه، تʱʻʺي لا أنها على ذاته، ʧع ʖȄʛغ

الاضʛʢاǼات. هʚه ʧم ʟلʵʱال

الॻʶʳʵة لاضʙʠاب الʚ̒ʸʸة ʝائʶʳال خامʴا:

.ʦهʳعʜت أعʛاض أǽة الॽʸʵʷة Ǽاضʛʢاب الʺʸابʨن ȑʙʰي لا /1

،ʅॽؔʱال سʽئ ʛؔر، ʱم ʶǼلʨك ʜʽʺʱȄو حॽاته، ʽʡلة للʺʸاب Ǽʺلازمʱه الॽʸʵʷة اضʛʢاب يʸʱف /2

Ȅʨ́ة. وع نفॽʶة أعʛاضا أو انʜعاجا مʻه ʛʲأك للʚات ʛمʙم

الॼالغ. حॽاة ʽʡلة وتʙوم ʛ̋اهقة، وال الʢفʨلة في عادة الاضʛʢاǼات تʙʰأ /3

ʧم وشʙات ضغʡʨا يʨاجهʨن ʧʽح إلا Șالقل ʧم عادة الॽʸʵʷة ǼاضʛʢاǼات الʺʸابʨن ǽعاني لا /4

.ʦلهʨح Ȍॽʴʺال

لأن الॽʸʵʷة ʦادرتهॼʺǼ والʺعʨنة الʺʶاعʙة الॽʸʵʷة ǼاضʛʢاǼات الʺʸابʨن ʝʺʱيل ما نادرا /5

Ǽالأعʛاض. تʤاهʛها ʧم ʛʲأك ʅॽؔʱال ʨʁء Ǽ ʛاهʤʱت ʦلاتهȞʷم

الفʨضى أو ȋʨالʹغ إلى Ȑʜتع حʨله ʧم مع ʟʵʷال ʅॽؔوت تلاؤم في الʸعȃʨات ʧم ʛʽʲؔال إن /6

نفʶها. الʺʹȃʛʢة الॽʸʵʷة إلى Ȑʜتع أن ʧم ʛʲأك الاجʱʺاॽɺة
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ʧم Ȍʺʻال هʚا مʲل فإن الاسʶʴʱان، وȄلقى مʢॽʴه ومع عʺله في مقʨhلا ʟʵʷال ʨȞǽن ʧʽح /7

في ناجʴا الʛ̒جʶي ʟʵʷال ʨȞǽن ʙق ʥذل على ومʲال الʛضا ʖʶؗو الʳʻاح مع ʨɦافقا م ʨȞǽن الॽʸʵʷة

والʶʱلॽة. الʛ̔ʶك ʦعال

للإصاǼة الʨʢʵرة ʧم عالॽة درجة ʦيهʙل الॽʸʵʷة ǼاضʛʢاǼات ʧʽابʸʺال أن على الʨقائع ʠعǼ تʙل /8

.Ȑʛأخ نفॽʶة ǼاضʛʢاǼات

الॻʶʳʵة: لاضʙʠاǺات الʯʳʸلفة ȉاʸالأن سادسا:

العʶابॻة: 1.6.الॻʶʳʵات

الॼʢع ʜʽʺʱȄو العʸابॽة، الॼʢاع ʧʽʽʶفʻال ʧʽللʴʺال ʠعǼ سʺاه ما مع العʸابॽة الॽʸʵʷات Șافʨɦ ت

ʟʵʷلل درعا ʨؔن ت الʱي الॼʢع» «لʙفاعات معʜول وʨȃجʨد الأعʛاض، ॽɽǼاب العʸاب ʧع العʸابي

معʻʽا. ʡاǼعا لʶلʨؗه وتعʢي

شʨ̔عا ʛʲالأك ارتؔاسॽة) أو (وقائॽة الʙفاॽɺة ȋالأنʺا ʧع ॼɺارة هʚه الॼʢع سʺات فإن الʨاقع، وفي

مʸʴلة ʨؔن ت أن ʧȞʺت شॽʸʵة سʺات فهي الʵارجॽة، أو الʙاخلॽة الʻفॽʶة ʛyاعات ال ʙض ʟʵʷلل

الȞʷʱلات أو أسʺى) هʙف إلى ʨhتة Ȟʺال الʢاقة Ȅʨɹل (ت والʶʱامॽات الأساسॽة، ʜائʛالغ ʧم مॼʱادلة لȞॼʷة

الارتؔاسॽة.

رॼɼة مʙلʨل مع معʻاها يʱعارض الʱي الʻفॽʶة ʟائʸʵال أو ʨ̋اقف ال الارتؔاسॽة الȞʷʱلات ʛʰʱوتع

الॼʢع سʺات الارتؔاسॽة الȞʷʱلات ʥتل ʨؔن ت وعʙʻما الأخʛ̔ة، هʚه على فعل ʛؗد ʗنʨؔ ت والʱي مʨʰȞتة،

الʙوافع لقʨة الʱاǼعه ʟʵʷال معارضة ʧع ʛʰʱتع فإنها الॽʸʵʷة، مʨȞنات ॽʁǼة مع الʺʱؔاملة الʙائʺة

الغȄʜȄʛة.

ʖʻʳʱت عʙʻما الʙʳل، ǽقʰل لا اقʸʱادǽا نʳاحا الارتؔاسॽة الȞʷʱلات اعॼʱار ʧȞʺǽ الإʡار هʚا وفي

نʛʤا دائʺة معاناة مʙʸر ʨؔن ت أن أǽʹا بʨسعها الارتؔاسॽة الȞʷʱلات ʥتل ʧؔول ʛؔاره، ت أو ʛyاع ال

وصلابʱها. ʛyامʱها ل
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خلال ʧم) الانفʳار ʧع ʨɦقف ي ʛyاع ال فإن مॽʻعة، وتॼʸح الॼʢع دفاعات ʧȞʺʱت ما Ǽʺقʙار ونȄʛʤا،

الʶاǼقة للॽʸʵʷة الأساسॽة الʺقʨمات ʧم غالॼا الॽɻॼʢة، الʤʱاهʛات ʛʰʱتع ʖʰʶال ولهʚا الأعʛاض)، ʣهʨر

للعʸابي.

تȞʷل الॼʢع» دفاعات » أن: الفʛوǽʙȄة ʦॽʂالʺفا ʧم الʺʨɦʶحاة الʴʱلʽلॽة الʻفॽʶة الॼʢاع علʨم ʛʰʱوتع

ʘʽح ʧم الʺʱفاوتة الأعʛاض ʣهʨر للʴʺاǽة الأساسي الȞʷل أو العʸابॽة الॽʻʰة علॽه تقʨم ȑʚال الأساس

إعاقʱها. درجة

إمʛاضي مفهʨم على Ǽالʱالي تقʨم Șافʨ̋ ال والعʸاب الॽʸʵʷة ʧʽب Ȍॼتʛت الʱي العلاقة وȂن وهʚا

مʛɦʷك.

الॺʠع: عʶاǺات .2.6

ʦت ʙوق ʛ̋ضॽة، ال الॽʸʵʷات تॽʻʸفات ʦʤمع في ʨ̋ما، ع الॽʸʵʷات ʧم Ȍʺʻال هʚا وصف ʙʺʱعǽ

ʧيʚوال ،ʦدائ ȞʷǼل الأمام إلى يʙʻفعʨن ʧيʚال ȋاʷʻال مفʡʛي للأشʵاص الʶلॽؗʨة الʺʜ̔ات على ʙʽأكʱال ॽɾه

والعʙوانॽة. الانʙفاॽɺة ʧم ʨ̒عة ʱم ȞॼʷǼة الʶلॽؗʨة ʦهʡأنʺا تʸʱف

الʶلʨك في لها ʛɻجا م ʙʳت الانʙفاعات أن إلى ʛʽʷت الʱي الʶلॽؗʨة ȋالأنʺا هʚه على ʠعॼال ألح ʙوق

في ʛهʤت تʽʵلॽة رمȄʜة بʙائل العʸابॽة الأعʛاض ʗؗان ولʺا العʸابॽة. الأعʛاض ʧم بʙلا ʧاهʛال الॽʁʴقي

ʛȄʛ̋ ت على تعʺل وȂنʺا الॽʀʛقة الإشॼاعات بهʚه ،ʥذل مع تʱؔفي لا الॼʢع عʸاǼات فإن مʶʻقة، فعالॽة إʡار

الʨاقع. ʜʽح إلى انʙفاعاتها

ʠعǼ إشارة على تعʺل عʸابॽة، بॽʻة أǽة ॽɼاب في ʙاهʷت الʱي الʶلॽؗʨة الاضʛʢاǼات وهʚه

ʨɦازنة. الʺ ʛʽغ الʻفॽʶة ʛ̋ضॽة ال للॽʸʵʷات ȄʛȄʛʁة ال ʛاهʤʺال

للʚهان. ساǼقة حالات الॼʢع عʸاǼات ʛhون ʱعǽ ʧʽلفʕ̋ ال ʧم ʙيʙالع فإن الʨاقع وفي

الʘهانॻة: الॺʠاع .3.6

وتॽؔفه الفʛد أداء Ȑʙص أن وʙʰȄو لها ʨ̋افقة ال الʚهانات مع الʷʱابهات ʠعǼ ʧم ʗلʜع الʴالات هʚه

الʴالات أعʛاض فإن الأوصاف، هʚه وفي الʤاهʛة، الʚهان حالات في علॽه ʨه مʺا ʛʲأك هʻا مॼاشʛا Ȍفق
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ʧوم للفʛد، شॽʸʵة ʛاهʤم ʙيʙʴʱل ʧʽالهادف والʶلʨك الॼɼʛة ʙح إلى ʗوخفف ʗعʜɦان ʙق الʛئॽʶॽة الʚهانॽة

شॼه شॽʸʵة على فʸاما أو ،ȑزور ॼʡع على تʨʢر ʙوق زورȄا هǽʚانا Ȏنلاح أن ،ʥش دون الʷائع،

فʸامॽة.

جهة، ʧم ʛ̋ضة ال والॽʸʵʷة ȑالعاد الॼʢع ʧʽب اتʸال ʨ̋عة ʳم وجʨد ʗضʛف ʗؗان إذا وأخʛ̔ا،

في اعॼʱارها، ʧȞʺǽ لا الفʛضॽة هʚه فإن مغȄʛة، تʙʰو (ʛʺʲʶȄʛؗ (فʛضॽة Ȑʛأخ جهة ʧم عقلي ومʛض

ʧم ʛ̋ضॽة ال للॽʸʵʷات الॽɿॽʻʸʱة الاسʱقلالॽة فإن والʵلاصة علʺي، أساس على قائʺة ،ʛاضʴال ʗقʨال

غامʹة الʺʙʴود والʚهان الʚهانॽة الॽʸʵʷة ʧʽب القائʺة للʙʴود وتʤل للʙʳل، مʛ̔ʲة تॼقى الʚهاني Ȍʺʻال

خاصة. ʨyرة Ǽ

الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʝॻʳʵت (مȜʲات) ʙʻمعاي ساǺعا:

ما واعʙʮʯت مʹه الʰاني الʦʲʸر في الʙاǺع آم) آس، ،ȏʗال) نʢام في الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات وردت ʗلق

يلي:

Ȍʺʻال هʚا ʛاهʤʱي الفʛد، ثقافة تʨقعات ʧع ʜʽʺم ȞʷǼل ʛɹف ʻي والʶلʨك الʙاخلॽة الʛhʵة ʧم ʗثاب Ȍʺن  

الʱالॽة: الʺʳالات ʧم (ʛʲأك (أو ʧʽʻاث في

والأحʙاث) ʧȄʛالآخ والأشʵاص الʚات ʛʽʶوتف ʦفه ʛʡق ȑأ) 1-الادراك

العاॽɿʡة) الاسʳʱاǼة وملائʺة وثॼات وشʙة امʙʱاد ȑأ) العاʟفة -2

أو ؗالأسʛة ʧȄʛالآخ مع ومʹȃʛʢة سʯʽة علاقات الأفʛاد: ʧʽب (العلاقات الʶʳʵي ʥʻب 3-الأداء

الʜملاء) أو الأصʙقاء

الانʙفاعات) في ʦȞʴʱال (عʙم Ǻالʗافع ʤȜʲʯ4-ال

والاجʱʺاॽɺة. الॽʸʵʷة ʨ̋اضॽع ال ʧم واسع مʳال ʛʰع وسائʙا صلॼا ʨȞǽن ʗابʲال Ȍʺʻال  

غʛ̔ها أو الʺهॽʻة أو الاجʱʺاॽɺة الʺʳالات في سȄʛȄʛا هام اضʛʢاب أو ضائقة إلى ǽقʨد ʗابʲال Ȍʺʻال  

للأداء. ʛ́ورȄة ال الʺʳالات ʧم

الʰلʨغ. مʛحلة أوائل أو ʛ̋اهقة ال إلى بʙايʱها تʛجع أن ʧȞʺȄو Ȅʨʡلة ولفʛɦة هʨراسخ ʗابʲال Ȍʺʻال  

.ʛآخ عقلي ȋلاʱاخ أو ʛاهʤʱؗ ʛʁا مف ʝॽل ʗابʲال Ȍʺʻال  

تعاʡي أو الॽʰʢة ʛʽؗالعقاق دواء اسʱعʺال (سʨء لʺادة فʨȄʜ̔لʨجॽة تأثʛ̔ات ʖʰʶǼ ʝॽل ʨه ʗابʲال Ȍʺʻال  

الʙماغ) (إصاǼة عامة ॽʰʡة حالة أو الʺʙʵرات)،
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الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʃॻʹʶت ثامʹا:

ʨ̋عات: ʳم ثلاثة في ʝامʵوال الʛاǼع آم) آس، ،ȑʙال) Șوف الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات ʗوصف ʙلق

اضʛʢاب وتʷʺل: ʛؔا، ʱʰم أو غॼȄʛا سلʨؗها يʙʰو الʱي الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات ʦʹوت الأولى: ʦyعة ʱʸال

الفʸامॽة. وشॼه ʨ̋ذجॽة، ʻال الفʸامॽة الॽʸʵʷة اضʛʢاب ،(ȑدʨن (الॼارا ȑورʜال الॽʸʵʷة

وتʷʺل ʛʁحي، م الʶلॽؗʨة وأنʺاʡها مʨاقفها تʙʰو الʱي الॽʸʵʷة اضʛʢاǼات ʦʹوت الʰانॻة: ʦyعة ʱʸال

الॽʸʵʷة واضʛʢاب للʺʱʳʺع، الʺعادǽة الʛ̒جॽʶة، الॽʸʵʷة واضʛʢاب الهȄʛɦʶائي الॽʸʵʷة اضʛʢاب

(الʙʴودǽة). الǽʙʴة

وتʷʺل وهʛوȃي، ʜ̒و م ʶǼلʨك تʸʱف والʱي والʵائفة غالॼا، القلقة Ǽالॽʸʵʷات تʲʺʱل الʰالʰة: ʦyعة ʱʸال

الॽʰʻʳʱة، الॽʸʵʷة واضʛʢاب القهȄʛة، الʨسʨاسॽة الॽʸʵʷة واضʛʢاب الاعʱʺادǽة، الॽʸʵʷة اضʛʢاب

مʙʴد. ʛʽغ الॽʸʵʷة واضʛʢاب

ʦʲʹال على ʛامʳوال الʙاǺع آم) آس، ،ȏʗال) نʢام في الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʃॻʹʶت ʙʻالأخ في ʥȜʸȂو

الʯالي:

الʜورȄة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

الفʸامي Ȍʺʻال ʧم الॽʸʵʷة  اضʛʢاب

للʺʱʳʺع الʺعادǽة الॽʸʵʷة  اضʛʢاب

الǽʙʴة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

الهȄʛɦʶائॽة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

الʛ̒جॽʶة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

الʺॼʻʳʱة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

الاعʱʺادǽة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

القهȄʛة الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

ʛʽالʺعاي Șقʴت لا الʱي الॽʸʵʷة أداء لاضʛʢاǼات ʨه الʻʸف وهʚا الʺʙʴد: ʛʽغ الॽʸʵʷة اضʛʢاب  

ʛʽالʺعاي Șقʴǽ لا الاضʛʢاب هʚا أن ʧم ʦغʛالȃو الʺʱʵلʢة)، (الॽʸʵʷة نʨعي شॽʸʵة اضʛʢاب ȑلأ

أو ʙواح في سȄʛȄʛا هام اضʛʢاب أو انʜعاج ʖʰʶت ʠعǼ مع لʻؔه ،ʙواح شॽʸʵة اضʛʢاب ȑلأ الؔاملة

اضʛʢاب ʥذل على الأمʲلة ʧʽب ʧوم مهॽʻة)، أو اجʱʺاॽɺة (مʲال: للأداء الهامة الʺʳالات ʧم ʛʲأك

الʺʻفعلة. العʙوانॽة الॽʸʵʷة واضʛʢاب الاكʯʱابي الॽʸʵʷة
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الॻʶʳʵة اضʙʠاǺات ʥع الأمʰلة ʞعǺ تاسعا:

ʧم Ȍʺن ʨه الاضʛʢاب هʚا في الʛئॽʶॽة الʶʺة (الʲʯʸاشॻة): الॻʮʹʱʯة الॻʶʳʵة اضʙʠاب

Ǽʺعʻى Ǽه، ʧʽابʸʺال حॽاة ʨʁد ǽ ȑʚال الʶلʰي ʦॽʽقʱال ʧم ʨɻف وال ʧʰʳوال الاجʱʺاعي الانʜعاج

ʛاعʷوم (ʖʻʳʱوال الاجʱʺاعي (الؔف الاجʱʺاعي Ȍॽʰʲʱال ʧم ʨ̋ذج ن ʨه الاضʛʢاب هʚا ،ʛآخ

هʚه تǽʙʰه ȑʚال الʳʵل ʧم ʦغʛال وعلى الʶلʰي، ʦॽʽقʱال ʨʴن الʶʴاسॽة ȋʛوف الؔفاǽة، وعʙم ʨyر الق

ʨhل الق ʧم عادǽة ʛʽوغ قȄʨة ضʺانات إلى ʱʴǽاجʨن ʦهʻؔول للʺʸاحॼة ʛ̔ʰؗة تȑʙʰرॼɼة فإنها الॽʸʵʷة

.ʙاقʻال ʛʽغ

ʧʽح في الʺʱʳʺع، ʧم %1 إلى 0.5 ʧʽب ما تʛɦاوح بॼʶʻة ʛهʤȄو الʰلʨغ فʛɦة في الاضʛʢاب هʚا يʙʰأ

الʶʻاء ʧʽب شʨ̔عا ʛʲأك ʨوه الʺʱʳʺع، في الॽɻادات على ʧدديʛɦʺال ʧم 10% حʨالي الॼʶʻة تʰلغ

.ʛاضʴال وقʻʱا في واضح ȞʷǼل شائع أنه ؗʺا Ǽالʛجال، مقارنة

و الؔʺالॽة ʧم Ȍʺن ʨه الاضʛʢاب هʚا في الʛئॽʶॽة الʶʺة الʦسʦاسॻة: الॻʶʳʵة اضʙʠاب

ʧم ʛ̫ا ʱʻم ʨ̋ذجا ن ʛʰʱعȄو الʰلʨغ بʙاǽة في الاضʛʢاب هʚا وʙʰȄأ Ǽه، ʧʽابʸʺال حॽاة ʨʁد ǽ ʖلʸʱال

والانفʱاح ʛ̋ونة ال حʶاب على ʨ̔شʸʵي ʰوال الʻفʶي Ȍॼʹوال العʺل وȂتʺام ،ʖʽتʛɦ Ǽال الانʷغالات

الؔʺالॽة ،.. ʦॽʤʻʱوالʖʽتʛɦ وال Ǽالʱفاصʽل الانʷغال مʻها: ʛyفات ʱال ʧم ʙيʙالع في ʛهʤȄو والفعالॽة

،ʛʽʺʹال وȄقʤة العʺل في الʙقة العʺل، في ʙائʜال الʱفاني لʨاجॼاته، ʟʵʷال اتʺام في تʙʱخل الʱي

.... القʛارات اتʵاذ على القʙرة عʙم

ȑʛȄʛʁ ال والʨصف ʛ̋أة، ال ʙʻع خاصة ʨyرة Ǽ الॽʸʵʷة هʚه ʗوصف الهȂʙʯʴائॻة: الॻʶʳʵة اضʙʠاب

(الʺॼالغة الʺʛ̔ʲات تʻʸع الʤهʨر)، في الॼɼʛة ʧع ʦʻت (وهي الʰهلʨانॽة ʛɹؗات ال تॼاعا ʱʶǽعʛض هʻا،

ʙح إلى مʚهلة انفعالॽة فعل ردود (وهي الانفعالॽة والارتؔاسॽة الॽʵالي ʛʽؔفʱال Ȍʺن ،(ʛاعʷʺال في

Ǽالʚؔب، والʨلʨع الإʴǽاء، وقابلॽة والانʙفاॽɺة، ʛɹؗة ال ȋʛف مع ،(ʙيʙش ȑلاإراد عʰʸي ʛʽʰتع مع ʙʽعǼ

الॽʶʻʳة. الاضʛʢاǼات وأخʛ̔ا العاʡفي، Șعلʱوال

ʧʺʹʱت الʱي الʺʳالات ʧع Ǽالانعʜال ʜʽʺʱي اضʛʢاب ʨوه الفʶامॻة: شॺه الॻʶʳʵة اضʙʠاب

الفʛدǽة والأنʢʷة الॽʵال تفʹʽل مع ʨɦاصل ال ʧم Ȑʛأخ أشȞال ȑأ أو اجʱʺاॽɺا أو عاॽɿʡا تʨاصلا

والʷعʨر ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱال على القʙرة انعʙام هʻاك ʥلʚؗ الʚات، على والانʨʢاء الʙاخلي Ȏفʴʱوال

للأعʺال لاتʸلح الॽʸʵʷة وهʚه ʽʷǼئ لايॼالي ȑʚال الॼارد صʨرة في الʻاس أمام ʛهʤǽ ʘʽʴǼ Ǽالʺʱعة
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ʧع ʛʽʰعʱال ʧع ʜʳعǽ ʘʽʴǼ العامة العلاقات أو والʽʲʺʱل الʢʵاǼة مʲل: Ǽالʳʺهʨر فʽها ʥʱʴǽ الʱي

...الخ Ȍॽʢʵʱال مʳال في أو فلاسفة أو ʧʽʲاحॼؗ ʧʽʴناج Ǽه ʧʽابʸʺال الأفʛاد ʙʳون أفؔاره

في والغʛاǼة الʚʷوذ ʧم Ȍʺʻب ʦʶʱي اضʛʢاب ʨه الفʶامي: Ȋʸʹال ʥم الॻʶʳʵة اضʙʠاب

Ǽانʜعاج ʜʽʺʱي ؗʺا ،ʧȄʛالآخ مع العلاقات في ʨyر الق ألى إضافة والʶلʨك، ʛهʤʺوال ʛʽؔفʱال

في وشʚوذ حॽʶة أو إدراكॽة ʨ̫هات ت إلى Ǽالإضافة الॽʺʴʺة للعلاقات اسॽʱعاب في ʟونق حاد

الʶلʨك.

الʺʨʤʻر ʧم ʨ̔ن ʻالʺع يʙʰو الȜʵاكة Ǻالॻʶʳʵة أǽʹا وتʶʺى الʚورȂة: الॻʶʳʵة اضʙʠاب

وʙʰȄون الʵاصة، ʦقهʨقʴǼ ʨ̋قف ال مع ʖاسʻʱʺال ʛʽغ ʥʶʺʱال مع ʨʁن مʷاك أناس ʦأنه الʵارجي

أوالʨدǽة الॽʴادǽة ʛyفات ʱال ʛʽʶفʱل ʦإساءته خلال ʧم الʛhʵة ʛʽʶتف إعادة ʨʴن ʙʷǼة وʽʺȄلʨن ʧʽاكȞش

ʖعʸǽ ؗʺا ،ʖʰس دون ʖقلʻي أن والʜملاء Ǽالأصʙقاء للإخلاصوالʲقة ʧȞʺȄو ومʱʴقʛة، معادǽة Ǽأنها

ʧوم أبʙا، ʥذل لاॽʢʱʶǽعʨن أو يʱلقʨنها الʱي والإهانات الʳارحة ʛʽعابʱال مʶامʴة ʧʽʽʻالʺع على

وهʚه .ʝʺوال ʙʸال تʳاه جʙا ʧʽاسʶح ʧʽابʸʺال وʙʰȄو مॽʁʢʻة الʶʺات هʚه تʙʰو الʚاتي الʺʨʤʻر

الʚات، Ǽاسʱهʙاف ʦائʙال Ǽالإحʶاس ومʛتʢॼة الʚات ॽʁǼʺة جʙا عالॽة ʛاعʷم مع مʛɦافقة الʶʴاسॽة

امȞانॽة ʧم ʛhر م ʛʽغ خʨف ʖʰʶǼ ،ʧȄʛالآخǼ الʲقة في ʙʷǼة الأشʵاص هʕلاء يʛɦدد ʖʰʶال ولهʚا

الأǽام. ʧم يʨم في ʦهʙض ʧȄʛللآخ بها ʛʁون ǽ سʨف الʱي والأخॼار الʺعلʨمات اسʙʵʱام

اجʱʺاॽɺة علاقات بʻاء في Ǽالفʷل ʦʶʱت الॽʸʵʷة هʚه للʸʯʱʸع: الʸعادǻة الॻʶʳʵة اضʙʠاب

الʶاǼقة الʛhʵة ʧم الاسʱفادة ʧع الʱام ʜʳالع مع ʖنʚالǼ الʷعʨر وॽɼاب الانʙفاॽɺة مع صʴॽʴة

للقانʨن مʹاد سلʨك وȂتॽان ،ʧȄʛالآخ ʴǼقʨق والاسʱهانة للعʙوان ʙيʙش ʽʺǼل ʟʵʷال ʦʶʱȄو

الʺʱʳʺع. في والأعʛاف

ʧʽʰال والعلاقات ʜ̋اج ال مʳال في الاسʱقʛار عʙم ʧم Ȍʺن ʨه الǻʗʲة: الॻʶʳʵة اضʙʠاب

الʙʴودǽة، الॽʸʵʷة لاضʛʢاب جʨهȄʛة سʺات وهي الʚات، وصʨرة الأشʵاص) (مع إنʶانॽة

ʛyفات. ʱال ʧم ʙيʙالع سॽاق في ʛاهʤʱȄو الʰلʨغ مʛحلة أوائل في الاضʛʢاب هʚا وʙʰȄأ

ʨȞǽن الǽʙʴة الॽʸʵʷة Ǽاضʛʢاب الʺʸاب أن هي الاضʛʢاب لهʚا ʨ̋ذجॽة ʻال ȄʛȄʛʁة ال ʨyرة ال وȂن

.ʧȄʛوللآخ لʻفʶه مʕذǽا ،ʖʹالغ إلى مॽالا ،Șالقل ȋʛمف مʹȃʛʢا، هائʳا،
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