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ة ال م أولا:مفه

لأن ل، ال في ا ، الأخ على ال ه ث ي ال ه ال اها مع في ل ت ة ش ة ل إن *

اها مع ه ا ه ح، ال ة خ على ن ما ع ل ال مه ال اع الق ع تع ش ة ل

ة. نان ال ر الع في الأصلي

في ق وم م ه ما ل على دلالة ة فال ، أخ مقاص لها ي ف وال ي العل اها مع في ل *

( رد لف (ج فها ع وق العلائقي، ه وأسل انه في ي ال أو د الف عه ا ه تع ى ح ما ش ة نف

اته”. س ه م ن ت ال الف ذج ال ذل هي د الف ة ش “إن له: ق

ة، ئ ال ها معال أو اتها س ة ش ل فل ة، د الف وق الف أ وم ة ال م مفه على ع ال ا ه *و

ا وله ، ال على رتها وق ها ون م م ا وأ تها وق ضعفها ونقا ة ال ه ه ائ خ د ت ي وال

الاة، واللام ، والقل ة، وال م، ال ل: (م ة ف ال فات ال أو ات ال ي ب ة ال نف اء عل اه

وق ف اك ه أن أ ، ع ع ه ع ف اد الأف ها ف لف ي وال ي، ال ات ال ذات فاع...إلخ) والان

ها. ف ة د ف

ة الفعل ك ل ال ا لأن لي ال ع ال “أنها له: ق ة وواق لا ش أك ما مفه ي ع (1952 ، ن (أي *أما

في ال فاعل ال خلال م ر وت ع ت فإنها ة وال راثة ال د ت لأنها ا ون ، ائ ال اد ة ام ال أو

- ل (ال وعي ال اع الق اء)، (ال في ع ال اع الق ة: ل ال ا الأن ها ف ت ة اعاترئ ق عة لأر

.”( ال ل -ش (ال ني ال اع الق اج)، (ال اني ج ال اع الق اع)، ال

وعقله اجه وم د الف ع ا ل ما، ح إلى ائ وال اب ال ال ذل هي م فه ال ا ه ة فال ا ل *

ع. ال ة ت م وهي ه ل د الف اف ت د وال ة، ال ه و

ا أسل ال لعلاقاته غ ت ي ال هلات ال وتل ا، م د ف ل ل ة ال هلات ال عة م ه ع وال

ا ه مع تفاعله ة ول ما قف ل ادراكه ة ل ة ال وذل ة ات ال اقفه وم أوضاعه في له ا م ا تفاعل

ادراكه. ع قف ال

إزاء ف ال في ادة ع ال قة ال إلى ة ال ات س م ة ب د ال ع ال ن و ا، ه *

ة. م ال اة ال في ادف ت ي ال ر الأم لف م أو اقف اصوال الأش
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ى الأق ّه ح ف وال ف ال ن لغ ي ما ع ة ال اب اض إلى ة ال ات س ل *وت

ر ع ل ا س الا إج ن وت ال اة ح في ا سل ها ح ث ف . أقل لل قابل وغ ا ل م ح و

. ي ش له ح وم ه نف ال

ة ال اب اض ه ما ا: ثان

ووف د، للف ة اه ال ة ل ال ا الأن ل ل ت الي ال ي ق ع ال ات س لالة ب ة ال ل ت *إن

ات ا "اض لح ل اس ال ي لاس ال ع ال وه ة" ض ال ات "ال فإن ر ال ا ه

قة وال اة ال ب أسل ا ن و ة، نف اض أع د ج ب فق ي لا ة لل افات ان ل ت ة" ال

ة. ض م تع ي ال ك ل ال ا أن أ د، الف بها ا ي ال

خاصة، رة و ة، ال لات ال م ي الع ح ت ة ض ال ات ال دراسة فإن اقع، ال *وفي

ة ض ال ات ال ب ة القائ ود وال جهة، م ضي وال عي ال ب الفاصلة ود ال ائل م

أخ جهة م ي ف ال ض وال

ضي ال ك ل وال ال ك ل ال معاي .1.2

هي: ال ك ل ال معاي

لات ال حل في ة الفاعل ي أدائي ك سل ال ر أن ة الفاعل ق ة: الفاعل -1

لة ل ال أو غ ال ه ه خف اول ح ة، م ال اته ح في لها ض ع ي ي ال غ ال اجهة وم

ول الإعاقة)، ل (م معها عا ال أو الفعالة اجهة ال ات ات اس ام اس أو ها، تفاق دون

ل ت ة نف انة وح ة فاعل ه ا اك إلى د ي ا ها، اجه م م وب اله أو لها والإذعان لام الاس

ي. نف اب اض ه إصاب دون

د الف اقة ار واس ت (ح ة ن وال ة ف ال اقة ال ام اس إلى م فه ال ا ه فاءة: ال -2

ون ب ق) ال أق م ل ال إلى ل ) ا ش وم ف اله ن جها م اما اس ة) وال ة ف ال

غ ال اجهة م في الفعالة ات ات والاس ق وال الأسال م س ح اقة، ال ه له ر ه أو ت

الفعالة. غ الأسال أو ق ال ام اس و لات وال

اقها وات ال ال اع وم ار أف ملاءمة إلى للإشارة لاءمة ال ار م م لاءمة: ال -3

قي ال أو اح ال سارة ة م ذا و ن، ال ع فإنه فاة، ال ع ش فق إذا لا ف اقع، ال مع

ا. وه عادة، ال ع واج ال أو
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لف م مع اف ال على ال رة ق ، ال ك ل ال ات م أح ونة ال ق ونة: ال -4

أو راسة، لل ما ان م إلى ف ال ل (م ة ال أو ارئة ال اء س ة ات ال ات غ ال ومع اة، ال وف

قف ال مع لاءم ي ا اته سل يل تع خلال م اء س ، ....الخ) أخ إلى فة و م قال الان

ة. ال على أت ي ال ات غ وال

ر ها، م ف و قة، ا ال اته خ م عل ي أن ال ال ع ة: ال م الإفادة -5

ل. الف ات ت ال أو ي ل ال ك ل ال و ف، لله ق وال الفاعل ك ل ال

درجة إلى و ، اف وال اء لل ة ه ال عاي ال أح ار ال ا ه ع ة: ا الاج ة الفاعل -6

رته ق ح م ة، ا الاج ومهاراته ال فاءة في ذل ه و ، الآخ مع اعي الاج اف ال

في هارة وال ات، ال ع اح والاف اع ال ع ع وال ، الآخ مع ابي الإ فاعل وال اصل ال على

ال ت ها عل ت ت إذا نهائها و ابي، إ ي نف عائ ذات ان إذا ارها واس ها عل فا وال العلاقة ء ب

ة. نف

اف ال ة ل ع في ا مه عاملا ها ل دراكه و اته ل د الف ي تق ع ها: ي وتق ات ال ة ر ع ال -7

ي ال اقع ال مع قة وم لة؛ مق ود ح في ات ال ي تق درجة ن ت أن و اعي، والاج ي ف ال

ة ال في ا اف ال ء س على علامة ذل ن ح ر، ع ال ا ه في ا ف و الغة م ون ب وذل

فاض ان ت ي ال اب الاك حالة في ث ا ر، ع ال ا له ل وتقل تف ون ب ا وأ ة د اران ال

م ة س ال أو لة ع ال رجة ال فإن ث وم شأنها، م ق وال ها ل وتقل ا اب إ ات ال ي تق

اء. الأس ت ي ال هي ات ال ي تق

ضي: ال ك ل ال معاي

ضي ال أو ب ال ك ل ال "1998 ل ن ن وج ن دا ال "ج ف ع ضي: ال ك ل ال تع أ.

أو ائ ال م أك أو واح ء ض في ة ض م و ت والانفعال ف وال ك ل ال م ا أن أنه:

هاك وان ع) ال في ا ر لاي شاذ أ وث ال نادر ك ل (ال ار ال م ع وهي: ة ال ال دات ال

ان ال ل م لفة ال اة ال ان ج في في ال لال الاخ أو والع ي ال ب وال عاي ال

قع. م غ ك ل ال ا ه ن و ة ه وال ة الأس

ضي: ال ك ل ال دات) (م معاي ب.
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ضي ال ك ل ال ث و س ال ع ا افا ان ائي الاح ى ع ال ك ل ال ع ة: ائ الإح رة 1.ال

أ م على ائي الإح ار ال ع و ر، م ل ال ك ل ال ث ا ب ر، م غ ل عادة

ع لف ت رجات ل وفقا اد الأف ك سل ع ت ض ف ا اض، الأم ت م لا ب ك ل ال ت

ا ض اف فإذا ، ق ب اوح ي ل م ع ها ت ت فة، لافات اخ ع ال ها ع

ا ه اد ام على زع س اد الأف لاء ه ك سل فإن ة، ائ ع قة اره اخ وت اد الأف م ة عة م

الي. الاع ى ال ل ش أخ ل، ال

عات ال ع ه تع ما أن إلى راسات ال ع ت ة: قا وال ة ا الاج عاي ال هاك 2.ان

أو ع ال م اله اس افا ان صفه ب آخ ع م في ه إل ي ق العلاج، ج ضا م

اج ت لا ة عاد ة اه ك ل ال ا ه ن ل ق ي أنه ثال ع م في ون ن، ال أح في ه صاح ل ع

خل. ت أ إلى

فإن ث وم ضي ال ك ل ال نات م أه م ة قا وال ة ا الاج عاي ال اهل ت أو هاك ان ع و

د ي اف ال أن ت" "س و ة قا ال عاي ال ع اف الان على ي قافي ال ر ال م ض ال

ووفقا ع، ال اق ن داخل ة الف اعات ال ع معاي م أو له، ع ال معاي خلال م

ة ا الاج عاي ال ق وال ام الال أنه اف ال اح ال ع ف ع ى، ع ال ا له

ع. لل ة عاد ال ة ال وذو ام الف ل ة ام ال ات ل ال على ال ا ه و

ة خ على ضي ال ك ل ال أو ي ف ال ض لل ار ال ا ه ي : الأل ر ع ال أو ي ال ب 3.ال

ر ع ال ار ال ا له وفقا ضي ال ك ل ال ع ح ة، ال عاسة ال أو ب وال عاناة ال أو الأل

في ال م ة ف ال ة اع ال ل إلى د ي ا ي ف ال الأل ر ع ال أو احة ال م ع

ح وأص ، ي ال ب ال د الف ر شع إلى أد إذا ا ض م ن ك ل فال ة، ف ال ة وال ي ف ال العلاج

له. أل ر م

اب للاض ح ال ض الع هي ن ت ق عاسة، وال ب ال ة ات ال اع ال أن وزملاؤه ن" "ات و

اه إك أو ضغ ت ه ل ل ي ف ال العلاج ن لق ي ي ال ضى ال م أن ا ان، الأح ع في

. اته ح ان ج ع في عاسة ال وا شع لأنه ول ، أح م

ك ل لل ة ه ال عاي ال أح في ال لال والاخ الع ر ع ال ع في: ال لال الاخ أو 4.الع

ة، اف وال ة واللغ ة والانفعال ة والادراك ة ع ال ان ال في في ال لال الاخ إلى و ضي ال
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لا ال في ال لال الاخ أما ي، ف ال اب الاض في ال لال الاخ ت ي أن ار ال ا ه في و

في ال لال الاخ ان ج ع اك ه أن ح ار، ال ا ه في خل ي فلا ي ف ال ض ال ت ي

ي ف ال ض وال الع أو في ال لال الاخ ب والعلاقة ي. ف ال ض ال إلى د ت لا ق ة مع رجة ب

ا ه، ع ا نات ن ق ا ي، ف ال ض ال إلى في ال لال الاخ د ي فق ادلة، م ة ام دي علاقة

اه الان ة ف ال ائف ال م د ع لال اخ إلى ي عا ال د ي ح ة، ف ال اد ال ي تعا حالة في

. وال عل ال على والقرة ة اك وال والادراك

ات لل د الف ات ا اس ن ت أن ضي، ال ك ل لل ار قع ال م ع ق قع: ال م 5.ع

قعة. م غ ة اغ ال اث والأح

قع، م غ ل ك ل ال ملاءمة م وع في و لال اخ أو اف ان على ات ا الاس ه ه ت ا ك

ه ل جامعي ه تعل ش لا (م ة العقل راته ق أو ه تعل م أو ي ال ه تار مع ي ولا

أو اعي الاج اق ال مع ي لا ا ك ( عل م غ ش بها أتي لا ة ه م ات ل أتي

ال على القل ر ع ال ذل ال وم الة، ال ه ه في ا ض م ك ل ال ن ث وم ، ال أو عاي ال

ها. ع ف ال ت لا اء أش م ضي ال ف ال أو اء، ال اليرغ ال

فلا اعي، والاج ي ف ال اف ال على ال رة ق م ع ار ال ا به ق : اف ال ء س .6

أن ا ة الأس اد وأف قاء الأص ، الآخ مع ابي الإ فاعل ال أو ة، ال اته ل فاء ال ع

ة م ة س ار ال ا ه ع و ة، س ل الع في ملاء وال ؤساء ال مع وعلاقاته ض ي ه ال أداءه

عة ل وفقا اف ال ء س درجة اي وت تها، وش عها ن لاف اخ مع ما ع ة ف ال ات ا للاض

ا. وه العام القل حالة ع ام الف حالة في لا م اف ال ء س درجة لف ت ح ته، وش اب الاض

ة، وال ة ج ل ال فا ال ء ض في ي ف ال ض ال م مفه ار ال ا ه د ي: الإكل ار 7.ال

ة ض م حالة م ا نات صفه ب ي ف ال ض ال إلى و ة، ض ال ملات اضوال الأع على و

ت ال ال ه ي ف ال ال أن ار ال ا ه ي ا اض، الأع د وج م ها عل ل ن

ه، عل ع ال اب الاض ع ن أو ة لف ة ت اقة على ل وح ة مع ة ت ة ف في فه ت

رة ص ار ال ا ه أخ ا ها، م ي ال اض الأع على ات ال ه ه فاء اس أو اق ان ث

ه ا واض ضه م إلى ا ة، ف ال ة ال ة عا ال أو للعلاج ال ع خ في ل ت أخ



7

أ لقى ت ولا ة سل افات ان ت ي ال الات ال على ي لا الأخ ان ال ا ه ول ي، ف ال

ي. ف ال ي ال أو ي ف ال العلاج اع أن م ع ن

ي: ف ال ض وال ة ال ات ا اض ب ة القائ ود ال .2.2

ة ض وال ة ال الة لل عاي ال ع ار اخ ع ل ي ة ال ات ا اض م مفه ي ت إن

ة ال اض والأع جهة م ة) (ال ة د الف اقف وال ع ال ات س ب ح ض ب ال ة ان إم

ة: ال ال ة ال اص الع ح اق ة الغا ه وله ، أخ جهة م ة ض ال ة ف ال انات ال لف ل

ة غ م ات وح ن ت أن اض العلاقاتوالأع أن ح في عامة، ك ل ال ا وأن ع ال ات س إن -

قافات. ال ح

الانا. لائقة غ أساسي ل اض الأع ن ت ح في الأنا، مع افقة م ع ال ات س ن ت -

. م ال مع غ وت ل لل قابلة اض الأع ا ب ة، ق وم ة دائ ة د الف اقف وال ع ال ات س إن -

ات ا اض أو ة ض ال ات ال ب ح ض ب ال على ل تع أن ة ال عاي ال ه ه سع و

ة. ال الات وال هانات وال ات ا الع ، الأخ ة ض ال انات وال ة ال

ة ال ات ا اض تع ا: ثال

و ، الأخ ة ف ال عات وال ة ال الة ال ب س م في ت قع م ة ال ات ا لاض

ة: ال ال فات ع ال خلال م ذل ضح ن أن

: ر" "ش .تع 1.3

ه، إل ة ال و ة، ال ة ال ع ة ة افات ان هي: ة ض ال ات ال أن ي

ة اح ال م نادرا عي ال ها ه م ع ي ال ة ال تل اقع ال في هي ة ض ال ة ال

ه. ال س ولل ه نف لل معاناة ر م ة ل ال ها ا وأن اقفها م وتع ة، ائ الإح

آس، ، (ال ة ف ال اض للأم ي ال ي الأم ال وف ة ال ات ا اض تع .2.3

: ام وال ع ا ال آم)

ف وتع ، اب ال ع ال م ا ق ذل مع قى و دقة الأك وه ا حال ع ال ع ال ع و

ة ا رة خ ذات ، ال ة س صارمة، ، ع ة سّ م ة سل ا كأن “ ه ة ال ات ا اض

م أ ت ة، العقل ات ا الاض م إلى تها ح في قى ت لا ة ذات معاناة أو في ت ر ق اث لإح

ي ال ات اه ال ه ه ن و ه، ن م ه ولغ د للف لات م ل وت اهقة، ال أو لة ف ال
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غ ال على الغ، ال اة ح م الأك الق خلال ت ذل ل ق ى ح أو اهقة ال ة ف في ها عل ف ع ال

خة”. ال س في أو الع س م في حا وض أقل ح ت أنها م

: ة ال ات ا للاض ة العال ة ال ة م تع .3.3

و لها، ق أو اهقة ال حلة م في عادة ه إل ه ي ال ، ال يء ال أصل ال ك ل ال ن ه

ال أو ، الع وس حلة م في هرا أقل الغال في ان ن و ، اش ال اة ح ة ف مع في ك ل ال ا ه

ه ه ع ة ش في أو ة، الأساس ناتها م ام ان في إما ة، غ ة ال ن وت مة، ق ال

ه ه صاح إما اب الاض ا ه عاني و ة، ال اص ع امل اب اض في أو نات، ال

أو د، الف على ة ال ة ال ه له ة سل أثار اك ه ن ت ل ول له، ح م ي ال أو ة ال

له. ح م ع ال على

: ال مات م في ة ال ات ا اض 4.3.تع

ة اح ال م ال لة وقل نة ال غ ، ال اصة ال فاعلات ال م وب ض أنها ف وتع

إلا حه ي لا ة" ال اب "اض ه نف ال أن إلا ا، دائ ها ملاح ي وال ة ا الاج

أن قع ي ما وع ي، ع ال ع از الإن قرة ها ف ر ت درجة إلى ة ان إن ب العلاقة ف ت ما ع

ة. ذات اع م إلى رات ال ه ه د تق

هي: ة ال ات ا اض أن ل الق قة ا ال فات ع ال وم

الآتي: ل ال على ن ت ي ال ة ال اء الأش م د ع لها عا ج ة ال ات ا اض ن و

ا. ن م ع في أ ت أنها ى ع : ع م *ذات

. ق ال ور ت أنها أ : م م اب *اض

لفة. ال ات وال اقات ال في ه ت أنها أ ار: الان *واسع

الآتي: ة ال ات ا اض اب ال ار وأف فات وت اع م وت

. ل م ل اد وال ان والق اره أف ن ق و غ ال ن قاوم فه ة): لا (ال ل *ال

قها. ت في ن غ ي لعاتولا وت آمال يه ل ل أن ه ن اب ال ي : ال ء *س
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الأخ في ل الق و

ة ال ات ا اض في الأنا اق عا:ات را

اس ال لاء ه ت ة سل ا أن على م تق ع لل ة ش ال لات ال أن إلى الأنا اق ات

أن الأصل في ل لا ا وله ها. إل ي وت ات ال م ء ج أنها ع ال م تعاش إنها اص، أش

اج اس ة د الف الات ال في .ولا ” ة م ة ش “ ت ه ف ل ما ش ي ع أن قع ن

ل أو جع ال اص للأش ارجي ال ر ال م إلا ة” ال في ب م ر ت “ د وج

ف. م م

، الأخ ة ف ال لازمات وال ات ا الاض ة غال ع على ة اح ال ه ه م ة ال ات ا واض -

ء ج أنها على ات ا الاض ه ه ال ح ة، اب ة-الاك والانفعال ة هاب ال ات ا الاض

أجل م للعلاج ء الل في ع ال ة ر ف ما وه ه، إل ي ت لا أنها على ذاته، ع غ

ات. ا الاض ه ه م ل ال

ة ال اب لاض ة ال ائ ال ا: خام

. ه ع ت اض أع ة أ ة ال اب اض ن اب ال ي لا /1

، ال ئ س ر، م ك ل و اته، ح لة اب لل ه لازم ة ال اب اض ف ي /2

ة. وع ة نف اضا أع أو عاجا ان ه م أك ات لل م م

الغ. ال اة ح لة وم وت اهقة، وال لة ف ال في عادة ات ا الاض أ ت /3

م ات وش ا ضغ ن اجه ي ح إلا القل م عادة ة ال ات ا اض ن اب ال عاني لا /4

. له ح ال

لأن ة ال ادرته نة ع وال ة اع ال ة ال ات ا اض ن اب ال يل ما نادرا /5

اض. الأع ها اه ت م أك ال ء اه ت لاته م

ضى الف أو غ ال إلى تع له ح م مع ال وت تلاؤم في ات ع ال م ال إن /6

ها. نف ة ال ة ال إلى تع أن م أك ة ا الاج
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م ال ا ه ل م فإن ان، الاس لقى و ه م ومع له ع في لا مق ال ن ح /7

في ا ناج ي ج ال ال ن ق ذل على ال وم ضا ال و اح ال مع افقا م ن ة ال

ة. ل وال ك ال عال

ة للإصا رة ال م ة عال درجة يه ل ة ال ات ا اض اب ال أن على قائع ال ع ل ت /8

. أخ ة نف ات ا اض

ة: ال ات ا لاض لفة ال ا الأن سادسا:

ة: اب الع ات 1.6.ال

ع ال و ة، اب الع اع ال ف ال لل ال ع اه س ما مع ة اب الع ات ال اف ت

لل درعا ن ت ي ال ع» ال فاعات «ل ول مع د ج و اض، الأع اب اب الع ع ابي الع

ا. مع عا ا ه ل ل ي وتع

عا ش الأك ة) اس ارت أو ة (وقائ ة فا ال ا الأن ع ارة ه ه ع ال ات س فإن اقع، ال وفي

لة م ن ت أن ت ة ش ات س فهي ة، ارج ال أو ة اخل ال ة ف ال اعات ال ض لل

لات ال أو ى) أس ف ه إلى تة ال اقة ال ل (ت ات ام وال ة، الأساس ائ الغ م ادلة م ة ل

ة. اس الارت

ة ر ل ل م مع اها مع عارض ي ي ال ة ف ال ائ ال أو اقف ال ة اس الارت لات ال وتع

ع ال ات س ة اس الارت لات ال تل ن ت ما وع ة، الأخ ه ه على فعل د ن ت ي وال تة، م

وافع ال ة لق عه ا ال ال معارضة ع تع فإنها ة، ال نات م ة مع املة ال ة ائ ال

ة. الغ

ت ما ع ل، ال ل ق لا ا اد اق احا ن ة اس الارت لات ال ار اع ار الإ ا ه وفي

ا ن ة دائ معاناة ر م ن ت أن ا أ سعها ب ة اس الارت لات ال تل ول اره، ت أو اع ال

ها. وصلاب ها ام ل
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خلال (م ار الانف ع قف ي اع ال فإن عة، م ح وت ع ال دفاعات ت ما ار ق ا، ون

قة ا ال ة لل ة الأساس مات ق ال م ا غال ة، ال ات اه ال تع ال ا وله اض)، الأع ر ه

ابي. للع

ل ت ع» ال دفاعات » أن: ة و الف فا ال م حاة ال ة ل ل ال ة ف ال اع ال م عل وتع

ح م فاوتة ال اض الأع ر ه ة ا لل الأساسي ل ال أو ة اب الع ة ال ه عل م تق ال الأساس

ها. إعاق درجة

اضي إم م مفه على الي ال م تق اف ال اب والع ة ال ب ت ت ي ال العلاقة ن و ا وه

ك. م

ع: ال ات ا ع .2.6

ت وق ة، ض ال ات ال فات ت مع في ما، ع ات ال م ال ا ه وصف ع

ي وال ، دائ ل الأمام إلى ن فع ي ي ال ا ال ي مف اص للأش ة ل ال ات ال على أك ال ه

ة. وان والع ة فا الان م عة م ة ة ل ال ه ا أن ف ت

ك ل ال في لها جا م ت فاعات الان أن إلى ت ي ال ة ل ال ا الأن ه ه على ع ال ألح وق

في ه ت ة ل ت ة رم ائل ب ة اب الع اض الأع ان ا ول ة. اب الع اض الأع م لا ب اه ال قي ال

ت على ل تع ا ن و قة ال اعات الإش ه به ، ذل مع في ت لا ع ال ات ا ع فإن قة، م ة فعال ار إ

اقع. ال ح إلى فاعاتها ان

ع إشارة على ل تع ة، اب ع ة ب ة أ اب في اه ت ي ال ة ل ال ات ا الاض ه وه

ازنة. ال غ ة ف ال ة ض ال ات لل ة ال اه ال

هان. لل قة سا حالات ع ال ات ا ع ون ع لف ال م ي الع فإن اقع ال وفي

ة: هان ال اع ال .3.6

فه وت د الف أداء ص أن و و لها افقة ال هانات ال مع ابهات ال ع م ل ع الات ال ه ه

الات ال اض أع فإن الأوصاف، ه ه وفي ة، اه ال هان ال حالات في ه عل ه ا م أك ا ه ا اش م فق
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وم د، للف ة ش اه م ي ل الهادف ك ل وال ة ال ح إلى وخفف ع ان ق ة ئ ال ة هان ال

ه ش ة ش على اما ف أو ، زور ع على ر ت وق ا زور انا ه نلاح أن ، ش دون ائع، ال

ة. ام ف

جهة، م ضة ال ة وال العاد ع ال ب ال ات عة م د وج ض ف ان إذا ا، وأخ

في ارها، اع لا ة ض الف ه ه فإن ة، مغ و ت ( ة ض (ف أخ جهة م عقلي ض وم

م ة ض ال ات لل ة ال ة قلال الاس فإن لاصة وال ي، عل أساس على ة قائ ، اض ال ق ال

ة غام ود ال هان وال ة هان ال ة ال ب ة القائ ود لل ل وت ل، لل ة م قى ت هاني ال ال

خاصة. رة

ة ال ات ا اض ت ات) (م معاي عا: سا

ما ت واع ه م اني ال ر ال في ع ا ال آم) آس، ، (ال ام ن في ة ال ات ا اض وردت لق

يلي:

ال ا ه اه ي د، الف ثقافة قعات ت ع م ل ف ي ك ل وال ة اخل ال ة ال م ثاب ن  

ة: ال ال الات ال م ( أك (أو اث في

اث) والأح الآخ اص والأش ات ال وتف فه ق (أ 1-الادراك

ة) العا ة ا الاس ة وملائ ات وث ة وش اد ام (أ فة العا -2

أو ة الأس الآخ مع ة وم ة س علاقات اد: الأف ب (العلاقات ي ال ب 3-الأداء

ملاء) ال أو قاء الأص

فاعات) الان في ال م (ع افع ال 4-ال

ة. ا والاج ة ال ع اض ال م واسع ال م ع ا وسائ ا صل ن اب ال ال  

ها غ أو ة ه ال أو ة ا الاج الات ال في ا س هام اب اض أو ضائقة إلى د ق اب ال ال  

للأداء. ة ور ال الات ال م

غ. ل ال حلة م أوائل أو اهقة ال إلى ها اي ب جع ت أن و لة ة ولف راسخ ه اب ال ال  

. آخ عقلي لا اخ أو اه ا مف ل اب ال ال  

ي تعا أو ة ال العقاق دواء ال ع اس ء (س ادة ل ة ج ل ف ات تأث ل ه اب ال ال  

ماغ) ال ة (إصا عامة ة حالة أو رات)، ال
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ة ال ات ا اض ت ا: ثام

عات: م ثلاثة في ام وال ع ا ال آم) آس، ، (ال وف ة ال ات ا اض وصف لق

اب اض ل: وت ا، م أو ا غ ها سل و ي ي ال ة ال ات ا اض وت الأولى: عة ال

ة. ام الف ه وش ة، ذج ال ة ام الف ة ال اب اض ،( د ن ارا (ال ور ال ة ال

ل وت حي، م ة ل ال ها ا وأن اقفها م و ت ي ال ة ال ات ا اض وت ة: ان ال عة ال

ة ال اب واض ع، لل ة عاد ال ة، ج ال ة ال اب واض ائي اله ة ال اب اض

ة). ود (ال ة ال

ل وت ي، و وه و م ك ل ف ت ي وال ائفة وال ا، غال القلقة ات ال ل ت ة: ال ال عة ال

ة، ال ة ال اب واض ة، القه ة اس س ال ة ال اب واض ة، اد الاع ة ال اب اض

د. م غ ة ال اب واض

ال على ام وال ع ا ال آم) آس، ، (ال ام ن في ة ال ات ا اض ت الأخ في و

الي: ال

ة ور ال ة ال اب اض  

امي الف ال م ة ال اب  اض

ع لل ة عاد ال ة ال اب  اض

ة ال ة ال اب اض  

ة ائ اله ة ال اب اض  

ة ج ال ة ال اب اض  

ة ال ة ال اب اض  

ة اد الاع ة ال اب اض  

ة القه ة ال اب اض  

عاي ال ق ت لا ي ال ة ال أداء ات ا لاض ه ف ال ا وه د: ال غ ة ال اب اض  

عاي ال ق لا اب الاض ا ه أن م غ ال و ة)، ل ال ة (ال عي ن ة ش اب اض لأ

أو واح في ا س هام اب اض أو عاج ان ت ع مع ه ل ، واح ة ش اب اض لأ املة ال

اب اض ذل على لة الأم ب وم ة)، مه أو ة ا اج ال: (م للأداء الهامة الات ال م أك

فعلة. ال ة وان الع ة ال اب واض ابي الاك ة ال
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ة ال ات ا اض ع لة الأم ع تاسعا:

م ن ه اب الاض ا ه في ة ئ ال ة ال ة): اش (ال ة ال ة ال اب اض

ى ع ه، اب ال اة ح د ال ي ل ال ق ال م ف وال وال اعي الاج عاج الان

اع وم ( وال اعي الاج ف (ال اعي الاج ال م ذج ن ه اب الاض ا ه ، آخ

ه ه ه ت ال ل ال م غ ال وعلى ي، ل ال ق ال ن ة اس ال وف ة، فا ال م وع ر الق

ل الق م ة عاد وغ ة ق انات ض إلى ن اج ه ول ة اح لل ة ة ر ت فإنها ة ال

. اق ال غ

ح في ع، ال م %1 إلى 0.5 ب ما اوح ت ة ب ه و غ ل ال ة ف في اب الاض ا ه أ ي

اء ال ب عا ش أك وه ع، ال في ادات ال على ددي ال م 10% الي ح ة ال لغ ت

. اض ال ا وق في واضح ل شائع أنه ا جال، ال مقارنة

و ة ال ال م ن ه اب الاض ا ه في ة ئ ال ة ال ة: اس س ال ة ال اب اض

م ا م ذجا ن ع و غ ل ال ة ا ب في اب الاض ا ه أ و ه، اب ال اة ح د ل ال

اح والانف ونة ال اب ح على ي ش وال ي ف ال وال ل الع ام ت و ، ت ال غالات الان

ة ال ال ،.. وال ت وال ل فاص ال غال الان ها: م فات ال م ي الع في ه و ة والفعال

، ال ة ق و ل الع في قة ال ل، الع في ائ ال فاني ال اته، اج ل ال ام ات في خل ت ي ال

.... ارات الق اذ ات على القرة م ع

ال صف وال أة، ال ع خاصة رة ة ال ه ه وصف ة: ائ اله ة ال اب اض

الغة (ال ات ال ع ت ر)، ه ال في ة ال ع ت (وهي ة ان هل ال ات ال اعا ت ض ع ا، ه

ح إلى هلة م ة انفعال فعل ردود (وهي ة الانفعال ة اس والارت الي ال ف ال ن ،( اع ال في

ب، ال ع ل وال اء، الإ ة وقابل ة، فا والان ة ال ف مع ،( ي ش لاإراد ي ع تع مع ع

ة. ال ات ا الاض ا وأخ في، العا عل وال

ت ي ال الات ال ع ال الانع ي اب اض وه ة: ام الف ه ش ة ال اب اض

ة د الف ة والأن ال ال ل تف مع اصل ال م أخ ال أش أ أو ا ا اج أو ا عا اصلا ت

ر ع وال اع ال ع ع ال على القرة ام انع اك ه ل ات، ال على اء والان اخلي ال ف وال

ال للأع لح لات ة ال ه وه ئ الي لاي ال ارد ال صرة في اس ال أمام ه عة ال
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ع ع ال ع ع العامة العلاقات أو ل وال ة ا ال ل: م ر ه ال ها ف ي ال

...الخ ال ال م في أو فلاسفة أو اح ناج ه اب ال اد الأف ون اره أف

في ة ا والغ وذ ال م ب ي اب اض ه امي: الف ال م ة ال اب اض

عاج ان ي ا ، الآخ مع العلاقات في ر الق ألى إضافة ك، ل وال ه وال ف ال

في وذ وش ة ح أو ة إدراك هات ت إلى الإضافة ة ال للعلاقات عاب اس في ونق حاد

ك. ل ال

ر ال م ن ع ال و ي اكة ال ة ال ا أ ى وت ة: ور ال ة ال اب اض

ون و اصة، ال قه ق قف ال مع اس ال غ ال مع ن اك م أناس أنه ارجي ال

ة د أوال ة اد ال فات ال ف ل إساءته خلال م ة ال تف إعادة ن ة ن ل و اك ش

ع ا ، س دون قل ي أن ملاء وال قاء الأص قة للإخلاصوال و ة، ق وم ة معاد أنها

وم ا، أب ذل ن ع لا أو نها لق ي ي ال والإهانات ارحة ال عاب ال ة ام م ع ال على

ه وه . وال ال اه ت ا ج اس ح اب ال و و ة م ات ال ه ه و ت اتي ال ر ال

ات، ال اف ه اس ائ ال اس الإح ة ت وم ات ال ة ا ج ة عال اع م مع افقة م ة اس ال

ة ان ام م ر م غ ف خ ، الآخ قة ال في ة اص الأش لاء ه دد ي ال ا وله

ام. الأ م م ي في ه ض للآخ بها ون ف س ي ال ار والأخ مات عل ال ام اس

ة ا اج علاقات اء ب في ل الف ت ة ال ه ه ع: لل ة عاد ال ة ال اب اض

قة ا ال ة ال م فادة الاس ع ام ال الع مع ن ال ر ع ال اب و ة فا الان مع ة ص

ن للقان اد م ك سل ان ت و ، الآخ ق ق هانة والاس وان للع ي ش ل ال و

ع. ال في اف والأع

ال والعلاقات اج ال ال م في ار ق الاس م ع م ن ه ة: ال ة ال اب اض

ة، ود ال ة ال اب لاض ة ه ج ات س وهي ات، ال وصرة اص) الأش (مع ة ان إن

فات. ال م ي الع اق س في اه و غ ل ال حلة م أوائل في اب الاض ا ه أ و

ن ة ال ة ال اب اض اب ال أن هي اب الاض ا له ة ذج ال ة ال رة ال ن و

. وللآخ ه ف ل ا ذ م ، الغ إلى الا م ، القل مف ا، م ا، هائ
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