
  11محاضرة 

  التنظیم العقلي للعملیات النفسیة والعقلیة

 هو عقل الإنسان؟  ما  :1س

وظائف  كالمخ أو القلب أو الغدة الدرقیة مثلا فهو مفهوم یطلق على ماديكائن  لیس

سلوكه، إذن فالعقل هو نشاط المخ والجهاز  والفرد اي مثل ذلك في أداء یالمخ وأنشطته، و 

  .جمیع هذه الوظائفعن   المسؤولة العصبي المركزي والقشرة المخیة

  ما معني التنظیم العقلي؟  :2س

الفرد تنظیمها في مجالات، ویتضمن كل مجال مجموعة وظائف متقاربة  یعني إمكانیة

  : عقلیة نطلق علیها تفي طبیعتها، فهناك عملیا

، كالتذكر، والذكاء المعرفيیمكن تصنیفها تحت المجال : عملیات معرفیة   .أ 

 إلخ....والتفكیر، والإدراك، التخیل

و  والقیم والاتجاهات وتقع تحت المجال الوجداني، كالمیول: عملیات وجدانیة   .ب 

 الخ..الرغبات

حركي النفس  وتتمثل في مهارات الفرد وتدخل تحت المجال:  مهاراتیةعملیات   .ج 

 .كالرسم والعزف، والكتابة على الكمبیوتر، وفك محرك سیارة وإعادة تركیبه

بلوم '' وفي هذا الإطار هذا الإطار نبدأ أبرز علماء النفس المشهورین ویدعي 

BLOOM  ''مجالات 03ووظائف المخ، أو العقل إلى  اتالذي قسم نشاط :  

  : وسنقدم تعریفا مبسطا لبعضها مثل ):التنظیم المعرفي(المجال : أولا

على  قدرة الفردهو الاستجابة  السدیدة  لمواقف طارئة ومفاجئة، كما یتضمن : الذكاء -

في ه السابقة خبراتالمرونة وإدراك العلاقات واستعداداته للتعلم السریع والاستفادة من 

  عن طریق الاختبارات قیاسهمواجهة المواقف وحل المشكلات ویمكن 



عند طریقة الحواس ) البیئة ( الخارجيهو انتقال ما هو موجود في العالم : الإدراك  -

ننصت هذه الأحاسیس، فنحن ننتظر لنرى و  الفرد ثم تأویل وترجمةمخ إلى داخل 

  ... ع ونلمس لنحسلنستم

   .إدراكا حسیاویسمي  البیئةإذن المرحلة الأولى نقل الحواس لما هو موجود في 

 المثیرات البیئیة هذا الإحساس إلىتنقل الأعصاب المستقبلة لهذه : ثم المرحلة الثانیة 

، وتتم العملیتین دراك العقليالإالمخ، للترجمة والتأویل والتفسیر ویطلق علیه مرحلة 

إلا ) الإدراك البصري(زمني حسي، ولا تتم الصورة  وبدون فاصلمتلازمتین وبطریقة آلیة 

أمثلة (والادراك السمعي لا یتم الا عن طریق وسط هوائي . ضوئي عن طریق وسط 

  ) توضیحیة

الفرد من خلال  مثل في استرجاع ما سبق وان دخل مختعقلیة تعملیة : التذكر -

كذاكرة الحاسوب  ویعتبر المخ في هذه الحالة) راكهإد(الحواس وما تم  تأویله 

هناك إلى غایة  طلب  وتبقى  inputsالإلكتروني الذي تدخل فیه المعلومات 

  .إدراكه حسیا وعقلیاأن تم لما سبق  استرجاعاسترجاعها وتوظیفها إذن عملیة التذكر 

عملیة عقلیة، ویشاع بین الناس أن تفكیر هذا الفرد میتافیزیقي أو خرافي، : التفكیر -

 بحل ، عموما التفكیر في التراث السیكولوجي یرتبط أساسا نقدي واوأخر تفكیره علمي 

هناك فروقات فردیة في التفكیر بین الطفل والراشد، وبین الأمي  والمشكلات 

تلامیذه على التفكیر العلمي، وكلما  علمولقد أصبح ممكنا أن یُدرّب الم، والمتعلم

   .المشكلة ساعدنا ذلك في حلها اسباباستطعنا الوقوف على 

بعضها واقعي، وهي مختلفة من فرد لأخر، فنجد  ذهنیةتعني تداعي صور : التخیل -

تزدهر عملیة التخیل الخیال المبدع كالأدباء والشعراء والفنانین والمفكرین والفلاسفة، و 

  .عند الفرد بقدر ما تكون البیئة غنیة ومشحونة بالمثیرات



و الاتجاهات والمیول وهي القیم  اتضمن أساسوی: المجال التنظیمي الوجداني : اثانی

بالضرورة ) متعلمة(لتقاربها في معاینها وطرق تكوینها ولأنها مكتسبة  جمعت انشطة عقلیة 

  : مثل 

الفرد یقیم معینة بل یكتسبها خلال مرحلة حیاته، فهناك القیم الدینیة،  یولدلا : القیم  -

لنسق دیني، حیث یحكم على كل الأمور والموضوعات من  وفقا فنجد الفرد یتصرف

را بالقیم وذلك تأث. شر و هذا حلال و ذاك حرام  ذاك خیر ومنظور دیني، فهذا 

وتمثل سیر كبار  الدینیة المكتسبة من خلال الأسرة وباقي المؤسسات الدینیة

الصالحة في الأسرة أو المدرسة أو المجتمع  و المصلحین وإتباعه للقدوة الحسنة

  .وكذلك القیم الجمالیة مثلا والقیم الاقتصادیة مثلا

والثقافیة  البیئیةیولد الإنسان محایدا، ویكتسب اتجاهاته من الظروف : الاتجاهات -

وأسالیب الدعایة، فمثلا هناك من لدیه اتجاه  وخبراته في الحیاة نخرط فیهایالتي 

اشتراكي وأخر رأسمالي، كذلك في قضیة تحرر المرأة ومساواتها بالرجل، فمنهم من 

ساوي بینهم ولا فرق بینهما والمهم كفاءتهما ومن ثم تتاح لها الفرص المتكافئة في ی

ل مكانة جوللر  التعلیم والعمل، في حین هناك من یرى العكس إن هناك فروق بینهما،

تماعیة الاتجاهات تتأثر بقنوات التنشئة الأجوكل هذه ... رة في التعلم والعملیمغا

  .التي مر بها الفرد

ة للطفل الرضیع سوى اهتمامات خاصكون تبدایة لا ): الاهتمامات: (المیول  -

اعاته البیولوجیة، الاهتمام بالأم كمصدر عطاء وتغذیة ثم الاهتمام بالرضاعة ببإش

 أو میول مكتسبة اهتمامات اعاتبالإشلحلوى، ومع مزید من النمو كصاحب هذه وا

كالألوان (لحواسه المثیرة  عب الموجودة في محیط الطفل وخاصةمن خلال الل

ولو أنها لیست مهمة بقدر المیول عند الكبار التي تحدد بالرغبة في  ...)والأصوات

والتقدیر وقد  و الانتماءالأمن والإنجاز ك تماعیةإشباع حاجاته الأساسیة النفسیة والأج



لدیه میول منحرفة وغیر فتنمو  ء،اتكون لدى الفرد حاجات منحرفة وبعیدة عن السو 

 بشراهة لتحقیق الأمنالمیل لجمع المال  فینشأ ،سویة، فقد تصل إلى درجة مرضیة

لا تنمي في الفرد می) غیر سویة(المرضیة  تماعيكما أن الحاجة إلى القبول الإج

، والحاجة تماعيللتقبل الإج لحاجاته باعاإشنحو نفاق الرؤساء وذوي السلطة 

في الإشباع  شرهتناول الطعام، أو  شره، قد تولد میلا إلى للحبالمرضیة 

  . لإشباع حاجات الفردالمكتسبة إلخ من المیول المرضیة ....الجنسي

المهارات فهي أنشطة وتتضمن أساسا : المجال التنظیمي النفسي الحركي: الثثا

ووظائف عقلیة تؤدیها عضلات الجسم الصغیرة كعضلات الأصابع والعین مثلا، وعضلات 

كبیرة كالذراعین والساقین، وتأخذ تعلیماتها عند الممارسة من الجهاز العصبي المركزي 

  .خاصة المخ

ت ویمكن أن تكون المهارات بسیطة لا تحتاج إلا لتدریب بسیط كما یحدث في العضلا

العام نهایة حول المستقیم وحول المثانة للتحكم في عملیتي التبرز والتبول عند الطفل في 

  .الأول

كما یمكن أن تكون لمهارة مركبة ومعقدة تحتاج إلى دراسة وتكوین وتدریب لمدة زمنیة 

طویلة مثل مهارة العزف على البیانو أو لعب الجمباز أو فك محرك سیارة أو إعادة تركیبیة، 

من التعلیم والتدریب المستمر حتى تصل  و شاقةوقد تتطلب بعض المهارات سنین طویلة 

ة كما یحدث في مهارة الجراح الكبیر عند إزالته لورم في المخ، وكذلك عند إلى الإتقان والدق

  .بعض الریاضیین في تحقیقهم لأرقام قیاسیة عالمیة

  

  

  



  12محاضرة 

  القیاس والاختبارات النفسیة 

 ما معنى القیاس؟ ولماذا نقیس في علم النفس؟  :1س

على الأسالیب  اأساس باعتمادهاالدراسة العلمیة الموضوعیة للسلوك الإنساني تتمیز 

لجوانب كأسلوب للتفكیر والبحث في الظواهر النفسیة بدلا من التأمل الفردي لمختلف ا الكمیة

فرعا من  علم النفس والوصف اللفظي الذي ارتبطت به لمدة طویلة حینما كان ةوالملاحظ

على  19قرن الفروع الفلسفة وكان ذلك الانفصال المتمثل في إتباع القیاس والتجریب في 

 اءوالفیزیائی االبیولوجیفي الرغم من أن القیاس في علم النفس أعقد بكثیر من القیاس المادي 

الثقة،  العدوانیة والعاطفة أو المثابرة بنفس القدرة من صفةوالكیمیاء، فنحن لا نستطیع قیاس 

، وعلى الرغم من عدم رؤیتنا معینمثل قیاس أبعاد الحجرة، أو شدة الإضاءة أو كثافة سائل 

دل علیها من أثرها في وملامستنا للظواهر النفسیة والعقلیة كونها خصائص مجردة، وإنما نست

ر سلوك الأفراد من مواقف معینة تحدد بدقة، لذلك أهتم علماء النفس اهتماما كثیرا بابتكا

نستخدمها في تفسیر  كإنسان والتوصل إلى معلومات كمیة دفر أسالیب متنوعة للقیاس لفهم ال

  .هر وحاضر الفرد ومستقبلهالظوا

 :لماذا القیاس ؟ یمكن الإفادة منه في تحقیق مایلي  :2س

 یمكننا من التمییز بین الأفراد ووصف الفروق الفردیة : مرونة الوصف   . أ

من خلال الفروق الفردیة نحدد أنماط السلوك الفردي : تحدید أنماط السلوك   . ب

 والجماعي

 تفسیر الأوضاع استنادا إلى الأداء : ر عملیة التفسیر یسیت   . ت

  ، الفئات المتساویة، النسبي الاسمي، الترتیبي: بعة مستویات للقیاسهناك أر : ملاحظة



إجراء  «لعینة من السلوك فهو  مقننةأداة قیاس موضوعیة : النفسيتعریف الاختبار 

  »منظم لقیاس عینة من سلوك الفرد في موقف معین 

المراد  السمةأن تكون المفردات والمهام ممثلة لجمیع مكونات  « :نعني بعینة السلوك

  »قیاسها 

  .تحدید بدقة طریقة التطبیق للاختبار، مواده، تعلیماته تصحیحه: یننعني بالتقن

التصنیف، التنبؤ، قیاس الاستعدادات، المیول،  المسح،: تباراتأهداف تطبیق الاخ

  ...، الاختیار والتوجیه والإرشادالقدرات، الفروق الفردیة، التشخیص، العلاج

  : تختلف وفقا لكثیر من الجوانب والأبعاد وأهمها: أنواع الاختبارات

، یحتوي علي أجهزة )حسابي أي أدائي(لغوي أو غیر لغوي : ىالمحتو   )1

 .للتعامل الیدوي 

 ...) لیكالذكاء، التحص(اختبارات تقیس الجوانب المعرفیة : الغرض  )2

 دانیة، الشخصیة، المیول، الاتجاهاتالجوانب الوجاختبارات تقیس 

 غیر مقننةوأخرى  مقننبعضها : طریقة التصمیم  )3

 اختبارات فردیة وأخري جماعیة: طریقة التطبیق   )4

 ...)كتابي، عملي، لفظي( الأداء  اثناء أي نشاط الفرد: نمط الأداء  )5

 للقوة  بعضها اختبارات سرعة وأخرى: تجابةكیفیة الاس  )6

 طرق موضوعیة وأخري ذاتیة : صحیح طریقة الت  )7

  خصائص عامة للاختبارات 

  .الثبات، الصدق، الموضوعیة، المعاییر



العینة، زمن الاختبار، الصیاغة اللفظیة، عدد : العوامل المؤثرة على ثبات الاختبارات

  ...، الصدقللمفحوص الأسئلة، الحالة الصحیة والنفسیة 

  :أخلاقیات استخدام الاختبارات

واقب سلبیة مما تتطلب الإجابة على الرغم من فوائدها فإن إساءة الاستخدام یكون له ع

  : أهمهاتساؤلات عدیدة  عن

 ینبغيوالمفسر؟ ما نوع الاختبارات التي ) الفاحص(تأهیل المطبق  مستوىما 

؟ هل هي  استخدامها؟ كیف نستخدم نتائج الاختبارات ؟ من یسمح له بالاطلاع على النتائج

  عادلة؟ 

على إصدار دلیل متجدد ) A-P-A(ولقد حرصت الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس 

  بعنوان 

تغلین بعلم المعاییر الأخلاقیة للمش «وكذلك دلیل  »معاییر الاختبارات النفسیة  «

مبدأ ) A-P-A )19، وانطلاقا من الانتقادات الموجهة لتطبیق الاختبارات حددت »النفس 

  :اهمهاخلاقیات استخدام المقاییس لأ

 لمستخدمیهاالكفایة والتمرس  -

 حمایة خصوصیات الأفراد وسریة البیانات المستمدة منها  -

 توصیل النتائج للمختبرین  -

ضد الأفراد في  للتحیزحقوق الأقلیات والمحرومین بتجنب الاختبارات  ضمان -

  .مواقف معینة

 

 


