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  :المتـــــــــــــــــــــــــــــــــن

  وج�ا المعلومات والاتصالاتمفهوم وتطور �ك�ول: 08ا�رس 
  :تم�يد

�من ���سا�ي �المجتمع �صياغة �إعادة �إ�� �الماضي�ن �القرن�ن ��� �الصناعية �الثورة �أدت � لقد لنع�ش�جديد

اليوم�ثورة�من�نوع�أخر،�ثورة�المعلومات�و�تصال،�سواء�من�حيث�إنتاج�وصناعة�المعلومات�أومن�حيث�

مؤسـس�ومحرر�مجلـة�) Michael Marien(ا�أكده�ماي�ل�مار�ن��شر�ا�وإتاح��ا���م�ور�المستفيدين،�و�ذا�م

نحـن�نمـر��عصـر�جديـد�للاتصـال�يحدث��غي��ا����التـوازن�بيـن�:" ح�ن�قال�Future Surveyالمسـح�المستقب���

� �متعـددة �أشكـال �فـي �العاليـة �الوفرة �إ�� �ال�س�يـة �النـدرة �مـن �و�تحـرك �وال�لمات �بذلك�"الصـورة �لنع�ش ،

�عص �الثالثة �توفلـر��Third Wave Societiesر�الموجھ �و�يـدي �ألفيـن �وصفھ �)Alvin and Heidi Toffler(كما

�الفائقة، �السرعة ��ذا��1بمجتمعات �لدعم ��ساسية ��عمدة �كأحد �و�تصال �المعلومات �تكنولوجيا لت��ز

  :رس�إ���النقاط��ساسية�التاليةوللإلمام�ب�افة�جوانب�المادة�س�تطرق�����ذا�الد. المجتمع�المتغ���والمعقد

  :ما�ية�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات 1.8

��قتصادية� �الشؤون ��� �والمفكر�ن �المتخصص�ن �با�تمام �و�تصال �المعلومات �تكنولوجيا �حضت لقد

�و�علامية �والسياسية �سبق��ا�...و�جتماعية �المصط��، ��ذا �حول �التعر�فات ��عدد �أثار�جدلية �مما ا��،

ية��عدد��سميات�المصط���نفسھ�فالبعض�يطلق�عـليھ�تـقنية�الـمعلومات�و�تصال،�و�خر�يطلق�عليھ�قض

�الفكري� ��نتاج �أدبيات ��� �واستخداما ��خ����ك���شيوعا ��ذا �غ���أن �و�تصال، �المعلومات تكنولوجيا

ا����العالم�العر�ي،�ولأن�المتخصص،�كما�أن�التعر�ب�ي�ون�أحيانا�أفضل�من�ترجمة�عر�ية�غ���متفق�عل��

�ن�يجة�ترابط�وتداخل�ب�ن�مفردات �المعلومات�و�تصال��ان �تكنولوجيا �الضوء�. مصط�� �إلقاء فلا�بد�من

  .ع����ل�م��ا�لرسم�ا��د�الفاصل�بي��ا�ثم�تحديد�مف�وم�المصط���المركب

  :Technologyمف�وم�التكنولوجيا��1.1.8

�� �المعلومات ��انت �وحيو�اإذا �ف�جو�ر�م�م �الوسيلة ��� �التكنولوجيا �خز��ا� ال��إن �عملية ��� �ستخدم

�أو�تناقل�ا �واس��جاع�ا �ومعا����ا �و�� �ل�لمة، �ال�لمة TECHNOLOGY �عر�ب �من �اشتقت  اليونانية وال��

TECHNE ال�لمة�� �أو�م�ارات�أما�ا��زء�الثا�ي�من
ً
وال���LOGOS ف���مأخوذة�من��لمة��LOGYو�ع���فنيا

�أو�دراسة �ع��
ً
�العر�ية�علما �إ�� �تكنولوجيا ��لمة �البعض � ( و���جم �ثقافة،) تقنية �أ��ا �البعض �يرا�ا �ب�نما

و�ع���ي�����أو�ي���،��« textere »إن��لمة�تكنولوجيا�مأخوذة�من��صل�اللاتي���): 1990" (ستلر"و�قول�

ة����صورة�معدلة����و�ش���إ���تطبيق�المعرفة�العلمية،�وقد�انتقلت�من�أصل�ا�اللاتي���إ���اللغة�الفر�سي

« technique »ثم�انتقلت�من�أصل�ا�اللاتي���إ���اللغة��نجل��ية�وأصبحت�، :« technology »وال���ترجمت��
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�العر�ية �اللغة �الفنون�2".تكنولوجيا: "إ�� �أمست �فشيأ �وشيأ �التطبيقية، �الفنون �بمع�� �آنذاك واستخدمت

ح���طل�القرن�العشر�ن�وشاع��ذا�المصط���شيوعا��التطبيقية�نفس�ا����غرض�التكنولوجيا�أو�موضوع�ا

�لإنتاج� ��ستخدم �ال�� �الوسائل �أنواع �مختلف ��� �فالتكنولوجيا �المدلولات، �من �العديد �لھ �وأصبحت كب��ا

  3.المستلزمات�الضرور�ة�لراحة���سان،�ف���التطبيق�المنظم�و�سلوب�الم�����للمعرفة�العلمية�والعملية�

��نج �القوام�س ��ووتفيد �التكنولوجيا �مع�� �بأن �ال���: "ل��ية �الوسائل �أو�جميع �للفن �النظامية المعا��ة

��ع�� �كما �وجوده، �واستمرار�ة ���سان �لراحة �الضرور�ة ��شياء �لإنتاج ��داء�: �ستخدم �أو التقنية

  5."استخدام���سان�ل�ل�م�اراتھ�وإم�اناتھ�للتواصل�مع��خر�ن: "كما��ع���كذلك 4،."التطبيقي

لا�تتضمن�بالضرورة�استخدام�أج�زة�كما�يد���البعض،�ولا��ش�ل��ج�زة�إلا�جزء�من�: " كما��عرف�بأ��ا

���أن�التكنولوجيا��ش���" ستلر"مع�" فن"التكنولوجيا�وال����ع������جو�ر�ا�تطبيق�المعرفة�العلمية،�و�تفق�

���ال�شر�ة،�فضلا�ع���أ��ا�الطر�قة�ال���إ����ج�زة�والعمليات�والنظم�و�دارة�وآليات�التحكم�ال�شر�ة�وغ

���التطبيق�المنظم�: "كما�أ��ا�- ،�"تبحث����المشكلات�و�س���إ���حلول�ثم�تدرس�إم�انية�تطبيق�تلك�ا��لول 

  6."للمفا�يم�السلوكية�والف��يقية���ل�المشكلات

ذي���تم�بتطبيق�نتائج�ومن��نا�فإن�التكنولوجيا����علم�التقنية�أو�علم��داء�التطبيقي،�أي�العلم�ال

�العلمية� �ا��ياة �خدمة ���دف �و�ذا �المجالات �ش�� ��� ��خرى �العلوم �إل��ا �توصلت �ال�� �والنظر�ات البحوث

وتطو�ر�ا�وز�ارة�فاعلي��ا،�و�التا���ف���متواجدة����الطب�والزراعة�وتكنولوجيا�المعلومات�وغ���ا،�كما�أ��ا�

�و  �المنظمة �المعارف ��س���ع�� �نظامية �أو�غ���مادية�طر�قة ��انت �مادية �المتاحة ��م�انيات �جميع �ستخدم

بأسلوب�فعال�لإنجاز�العمل�المرغوب�فيھ�ع���درجة��عالية�من��تقان�أو�الكفاية،�ومنھ�للتكنولوجيا�ثلاث�

  :معان�تف�م�من�خلال��ل�من�النص�أو�السياق�ال���وردت�فيھ���

  .لمعرفة�العلميةالتكنولوجيا�كعمليات�و�ع���التطبيق�النظامي�ل�/1

 .و�ع����دوات�و�ج�زة�والمواد�الناتجة�عن�تطبيق�المعرفة�العلمية: والتكنولوجيا�كنواتج�/2

  .،�و�ستعمل���ذا�المع���عندما��ش���النص�إ���العمليات�ونواتج�ا�معا)كعمليات�ونواتج�معا(التكنولوجيا��/3

  " يإطار�مفا�يم" ول�أنظر�المحاضرة��  :Information المعلومات�مف�وم 2.1.8

  Communication7 :  مف�وم��تصال 3.1.8

�ا��� ��لمة �"Communication"تصال �اللاتي�� ��صل �من ��communisمأخوذة   عام��Commonبمع��

فح�ن�يتصل�الفرد�بفرد�أخر،�فإنھ��س��دف�الوصول�إ���اتفاق�عام�أو�وحدة�فكر،�و���العملية�. أو�شا�ع

�أو� �توصيل، ���ا �يتم �لأخر�أو�مجموعة�ال�� ���ص �من �أو�إحساس �أو�مـ�ارة، �أو�مـف�وم �أو�خـ��ة �فكرة نقل

�و�قمار� �وال�اتف، �والتلفاز، ��المذياع، ��تصال �وأج�زة �المواصلات �خطوط �أيضا ��ع�� �كما أ��اص،

 ....الصناعية�
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� ��Communication" تفا�م"أو�" اتصال"�لمة �اللاتي�� ��صل �من ��و�عام��communisمشتقة الذي

وشا�ع،�و�تصال�عملية�ديناميكية��ستطيع���ا�طرفان�أن��شار�ا����فكرة�أو�مف�وم�أو�إحساس�أو�اتجاه�أو�

عمل�من��عمال،�والمقصود�بالطرف�ن��نا�أن�فردا�يخاطب�فردا�آخر�أو�أفراد�آخر�ن�أو��يئة�أو�مجموعة�

خر�إيجا�ي،�ولك��ا�عبارة�عن�أخذ�كب��ة�من�الناس،�و�لمة�المشاركة��نا�لا��ع���أن�أحد�الطرف�ن�سل���و� 

  8."وعطاء

الطر�قة�أو�العملية�ال���يتم�عن�طر�ق�ا�انتقال�المعرفة�من���ص�لآخر�ح���تصبح�مشاعا�:" و�عرف�بأنھ�-

  9"بي��ما�وتؤدي�إ���التفا�م�ب�ن��ذين�ال��ص�ن�أو�أك��

ن���ص�لآخر�أو�آخر�ن�بصورة�تحقق�العملية�ال���يتم���ا�نقل�المعلومات�والمعا�ي�و�ف�ار�م: " كذلك��و�-

��داف�الم�شودة����الم�شأة�أو����جماعة�من�الناس�ذات��شاط�اجتما��،�فالاتصال��و�العملية�ال���تنقل�

 10."��ا�الرسالة�من�مرسل�إ���مستقبل�واحد�أو�أك�����دف��غي���السلوك

�بأنھ�- �الطو��� �ان: "عرفھ �طر�ق�ا �عن �يتم �ال�� �أو�الطر�قة �آخر�ح���العملية �إ�� ���ص �من �المعرفة تقال

�عناصر� �العملية �فل�ذه �و�ذلك �أو�أك��، �ال��ص�ن ��ذين �ب�ن �التفا�م �إ�� �وتؤدي �بي��ما �مشاعا تصبح

  ."وم�ونات��س���إ���تحقيقھ�ومجال��عمل�فيھ�و�ؤثر�ف��ا

) تمع�ن��ص�ن�أو�جماعت�ن�أو�مج(عملية�تفاعل�مش��كة�ب�ن�طرف�ن�: "وعرفھ�عبد�ا��افظ�سلامة�بأنھ�-

  11."لتبادل�فكرة�أو�خ��ة�معينة�عن�طر�ق�وسيلة

إنتاج��ف�ار�والمعلومات�و�خبار�والمشاعر�و�تجا�ات�: "أما�عليوة�السيد�فقد�و���مف�وم��تصال�بأنھ�-

�ف�م� �خلق �أجل �من �وذلك �شفوي �بأسلوب ��قل �ع�� �أو���ص�ن �طرف�ن �ب�ن �وإرسال�ا �وتخز���ا وتبادل�ا

  12."تعاون�بي��ماوقاعدة�مش��كة�ال

��غي���: "و�عرف�- �و�أك�����دف �واحد �مستقبل �إ�� �مصدر�مع�ن �من �الرسالة ���ا �تنقل �ال�� �و�العملية

  13."السلوك

عبارة�عن�: و�ناء�ع���ما�تقدم�من��عر�فات�لمف�وم��تصال�و�مكن�القول�إن��عر�ف��تصال�الشامل��و

قل�للمعارف�والمعلومات��غية�الوصول�وتحقيق�للأ�داف�اتصال�ما�ب�ن�طرف�ن�و�ش��اك�فيما�بي��ما����ن

إ��،�حيث�يتم�تبادل�...المسطرة،�كما�أنھ�يتم�وفق�عناصر�مت�املة�ومتناسقة��المرسل�والمستقبل�والرسالة

 .المعلومات�وإشاع��ا�فيما�بي��م

  :TICمف�وم�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصال 4.1.8

�و���تتمثل����العتاد�و�جـ�زة�والـمواد،�والثانية�تتمثل����. زاو�ت�ن�مما�سبق�يمكن�تناول��ذا�المصط���من  

�يمكن� �وعليھ �ومعا����ا، �اخ��ا��ا �إ�� �إنتاج�ا �منذ �المعلومات �دورة �مراحل �جميع �ع�� ��ول �ا��انب تطبيق

�التقنيات �أ��ا، �علـى �المعلومات �تكنولوجـيا ��عر�ف � صياغة ��� ��ستخدم �ال�� �والرقمية تخز�ن��لك��ونية
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  :اط�التقو�م�الذا�ي�ش

 حدد�المعا�ي�الدلالية�للتكنولوجيا؟: 1س

  عرف��تصال��عر�ف�اجرائيا����سطر�ن؟:  2س�

  و���الفرق�ب�ن�تكنولوجيا�المعلومات�وتكنولوجيا��تصال؟: 3س

 عرف�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات�اجرائيا����سطر�ن؟�: 4س

 

عمليات�تحليل�وتص�يف�وتكشيف�واستخلاص�المعلومات�وتوجيھ��فادة�م��ا� ومعا��ة�وتناقل�و�ث�نتائج

فالمقصود�بتكنولوجيا�المعلومات�المستفيدين�بأ�سر�السبل�مع�ضمان�محصلات�السرعة�والدقة،� من�قبل

تصالات��عناصر�ا�من�الفاكس�و�تمثل�ذلك����تكنولوجيا�� اللازمة، و�تصال��و�جميع�الوسائل�و�دوات

 والتلفز�ون�والراديو�والتل�ستكس�والفيديوتكس�واستخدام�ا��اسبات��لية�وشب�ات�المعلومات�ومراصد

�القمر�الصنا�� �واستخدام ��عد �عن �والمؤتمرات ��ن��نت �وشب�ات �من� المعلومات �وغ���ا ��لك��و�ي وال��يد

�الذي �العلم �أ��ا �كما ��تصال، �ب وسائل ���تم �المعلومات، �أنواع �مختلف �و�ث �وتخز�ن �جمع �من�و�� خليط

  .�14لياف�الضوئية�إ����قمار�الصناعية�وتقنيات��ست�ساخ أج�زة�الكمبيوتر�ووسائل��تصال�ابتداء�من

�مجموعة�� ��� �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �فإن �و�ج�زة أخ�� �تخز�ن� �دوات �عملية �توفر ال��

�ومعا�� �وكذلكالمعلومات �اس��جاع�ا، �ثم �ومن ��تصالات� ��ا �ع���أج�زة �ذلك ��عد �واستقبال�ا توصيل�ا

  .المختلفة�إ���أي�م�ان����العالم

  

  :تطور�تكنولوجيا�المعلومات�و��تصال 2.8

  Writing:مرحلة�إخ��اع�الكتابة� 1.2.8 

ولقد�،�التعب���عن�أف�ارهلعل�ما�يم�����سان�عن��افة�المخلوقات��خرى��و�سعيھ�الدائم�و�مقدرتھ�ع���

،�عندما�ابتكر���سان�البدا�ي�رموزا�صوتية�ليتواصل���ا�مع��خر�ن،�برزت��ذه�المقدرة�منذ�فجر�التار�خ

��شارات �لغة �استخدامھ �ن�يجة �ال�شر�ة �التجمعات �أنتج �مما ��ذا�، �ارتقاء �كب����� �تطور �ذلك �تبع وقد

�اللغة �أنتج �التفا�م �ا، ���سان �استطاع ��و��وعندما �الثورة �تحققت �لت�لم �من�، �مرة �لأول �أصبح فلقد

ثم�اخ��ع�السومر�ون�أقدم�.حصيلة�اك�شافا��ا�و�ابت�ارا��ا��–عن�طر�ق�الكلام��–�م�ان�أن�تجمع�ال�شر�ة�

�للكتابة �طر�قة ���فظ�ا، �الط�ن �ألواح �و�استخدموا ،� �حوا�� �منذ �الميلاد3600وذلك �قبل �سنة �أ��ا�، و�رغم

،�فلقد��انت�حكرا�ع���رجال�الدين،�ا�ي�غ���أ��ا�لم�تكن��افية���ل�مشكلات��تصالحفظت�الفكر���س

إلا�أن�.ولكن��ذه�العصور�تم��ت�بالفردية��تصالية�،�كما�ظ�رت�الكتابة�التصو�ر�ة�و�ال���وغليفية�و�غ���ا
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� �تطو�ره ��� �الفضل �و�للعرب �الص�ني�ن �يد �ع�� �الورق �من... أخ��ع �العديد �ذلك �أعقبت �ك�شافات��وقد

  .سا�مت����تطو�ر�المعلومات�

  Printing: مرحلة�اخ��اع�الطباعة�2.2.8

�عشر �ا��امس �القرن �منتصف ��� �الطباعة �بظ�ور �الثانية �الثورة �اق��نت �ولقد �المؤرخ�ن�، �معظم و�تفق

�الطباعة�با��روف�المعدنية�المنفصلة  وذلك�حوا���سنة،�ع���أن�يوحنا�غوتم��غ��و�أول�من�فكر�باخ��اع

1436� ،� �عام �اللاتي�ية �باللغة ��نجيل �طباعة �أتم �من�. 1455حيث �للعديد �عصر�ال��� �ا�� �العالم فانتقل

��خرى  �و�المصادر�المطبوعة �الكتب ،� �القادمة �للأجيال �حفظ�ا �أجل �المحرك�. من ��� �المرحلة ��ذه ولغل

  15.�سا����لتكنولوجيا�المعلومات�

 Audio – Visuals 16: ئية�مرحلة�التكنولوجيا�المسموعة�و�المر 3.2.8

�العشر�ن �القرن ��� �نمو�ا �و�اكتمل �الثالثة �الثورة �ثورة �معالم �عشر�بدأت �التاسع �القرن �وخلال فلقد�،

ش�د�القرن�التاسع�عشر�ظ�ور�عدد�كب���من�وسائل��تصال�استجابة�لعلاج��عض�المشكلات�الناجمة�عن�

،�مما�أفرز�حاجة�و��زا،�ادة�الطلب�ع���المواد�ا��امفلقد�أدى�التوسع����التص�يع�إ���ز�،�الثورة�الصناعية

�الصنا�� �العالم ��ش�ده �ال�� �ال��مة �التطورات �تل�� �لا �للاتصال �التقليدية ��ساليب �أصبحت ،�فلقد

  .فجاءت�محاولات�عديدة�لاخ��اعات�جديدة�غ��ت�مجرى�ال�شر�ة�

� �عام ��1824ففي �س��جون �و�ليم ��نجل��ي �العالم �الك�رومغناط�سيةالمو � Sturgonاك�شف ،�جات

كما�ابتكر�طر�قة�الكتابة�ال����عتمد�ع���،�1937اخ��اع�التلغراف����عام�� Morseواستطاع�صمو�ل�مورس�

و�قد�تم�ر�ط�التلغراف�السلكية�ع����ل�أور�ا�و�أمر��ا�و�ال�ند�خلال�� Dots and Dashesالنقط�و�الشرط�

  .القرن�التاسع�عشر�

� �عام �غرا�ام�1876و��� �لنقل��استطاع �التلغراف �تكنولوجيا �نفس �مستخدما �التليفون �يخ��ع �أن بل

أي��سر�ان�التيار�الك�ر�ا�ي�����سلاك�النحاسية�مس�بدلا�بمطرقة�التلغراف�،�الصوت�ا���مسافات��عيدة

وتحول�الصوت�إ���تيار�ك�ر�ا�ي��سري����،�شر�حة�رقيقة�من�المعدن������ح�ن�تصتدم���ا�الموجات�الصوتية

� �الصوت��سلاك �تحا�ي �صوتية �إشارات �إ�� �الك�ر�ائية �الدبدبات ��ذه �بتحو�ل �التليفون �سماعة و�تقوم

  .�ص��

ثم�تمكن��لما�ي�إميل�،�Phonographج�از�الفونوغراف�Edison اخ��ع�توماس�إد�سون�1877و���عام�. 

  �����يل�الصوت�الذي��ستخدم���Flat Discمن�ابت�ار�القرص�المسطح�����1887عام� Berlinger برلنجر�

 . 1928ثم�أصبحت�الس�نما�ناطقة�سنة�،�شا�د�ا��م�ور�الفر�����أول�عرض�س�نما�ي�1895و����عام�

،�و��انت����1896من�اخ��اع�اللاسل�ي�سنة�� Marconiمكن�العالم��يطا����صل�جو�غليلمو�مار�و�ي�وت

  .ن�استخدام��سلاك�المرة��و���ال���ي�تقل�ف��ا�الصوت�إ���مسافات��عيدة��س�يا�بدو 
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،�1906عام�) الراديو�( وجاء�التحول�الم�م����مجال�اخ��اع�مصادر�المعلومات�المسموعة�باخ��اع�المذياع�

ثم�تبع��ا�الولايات�،��1919ان���لمان�و�الكنديون�أول�من�بدأ����توجيھ�خدمات�الراديو�المنتظمة�منذ�عام�و 

  .1920المتحدة��مر�كية����عام�

�بدأ �من�كذلك �سبق�ا �بما �مستفيدة �أواخر�العشر�نات �منذ �المتحدة �الولايات ��� �التليفز�ون �تجارب ت

�الك�ر�اء �مجالات ��� �علمية �و�تجارب �دراسات �و�اللاسلكية، �السلكية �و��تصالات �،�و�التصو�ر�الفوتوغرا��

�يوليو� �أول �عا�1940و�� ���اية ��� �المتحدة �الولايات ��� �التجاري �التلفز�ون �خدمات �بدأت �عدد��1942م بلغ

� ��مر�كية �10المحطات �وأسلوب�.محطات �و�ثقاف��ا �المجتمعات �قيم ��عكس �الوسائل ��ذه �أصبحت حيث

�ضم��ا ��فراد �مع�شة ��تصال�، �وسائل �أقوى �من �باعتباره ��ساسية �الناس �الراديو�ا�تمامات �عكس كما

�ا��ما���ي  �و�، �و�طموحا��ا �المجتمعات �واقع �الس�نمائية ��فلام �وقدمت �ان�شار�. خيالا��ا �ذلك ��عد تلا�ا

� �� Microformالمصغرات �الفلمية �العشر�ن� �Microfilmالمصغرات �القرن �منتصف ��� �و�البطاقية ولكن�،

� John Benjamin   Dancerاك�شاف�ا��عود�إ���قبل�ذلك�عندما�قام�العالم��نجل��ي�جون�ب�يام�ن�دا�سر�

ثم�العالم�الفر�����ر��يھ�داكرون�،�مرة160سبة�تصغ���بلغت�و�ب��1839بصناعة�ج�از�التصو�ر�المصغر�عام�

Rene Dagron خاصة����،�حيث�لعب��ذا�ا���از�دورا�بالغ���مية����تخز�ن�و�تناقل�المعلومات�1864عام��

� �بتصو�ر�أك���من �قام �فقد ��115000حصار�بار�س �للف��ة �مايكروفلمية �1871-1870رسالة �تزايد�، ثم

�ال �بالمصغرات ���تمام �عام �المتحدة �الولايات ��� ��1933فلمية �المصغرة �البطاقات �ثم ��فلام ( باستخدام

  . 1945عام�� Aperture Cardو�البطاقات�ذات�الفتحة�المؤطرة�) المايكروف�ش�

 ال�ان�� ��� �اقتصادية �ف�� �مزايا �من �تملكھ �لما �التكنولوجيا �أ�م �من �حي��ا �المصغرات �أعت��ت و�لقد

���درج�واحد�من�،�و�عد�تحو�ل�ا�ا���ش�ل�ا�المصغر،�صفحة�ورقية�30000حيث�يمكن�حفظ�ما�يقارب�

  .٪�من�أمكنة�حفظ�و�تخز�ن�مصادر�المعلومات��98و�ذلك�فإن�المصغرات�وفرت�ما�يقارب�،�أدرج�الكتب

 ع���مختلف�المناطق�ا��غرافية�،�س�ولة�تداول�ا�و�تناقل�ا.  

�أج�ز  .1 �باستخدام �عليھ �المصورة �المعلومات �اس��جاع �س�ولة �القراءة �القراءة�� Readersة أو�أج�زة

حيث�تمكن�من�قراء��ا�و�تحو�ل�ا�إ���الش�ل�الور���و�ان��ذه��ج�زة��انت�� Reader-Printersالطباعة�و

 .و�لا�تزال�����عض�مراكز�المعلومات�و�التوثيق�

  17 :اخ��اع�ا��اسوب��مرحلة3.2.8

� �ال�شر�ة �حاجيات �تطور �أدى �رسمتلقد �عديدة �تطورات ��و�ا�� �واحدا �نحو�" طر�قا الطر�ق

،�حيث��ش���الدراسات�ا���أن�شارلز�بابيج��ان�قد�صمم�حاسوب�مي�اني�ي�ليقوم�با��سابات�"ال�ومبيوتر

تم�تطو�ر��1887و����عام�،�لغرض�تخز�ن�البيانات�ع���آلة�تحليلية،�1833عام�،�بإستخدام�البطاقة�المثقبة

�� �للقراءة �الصا��ة �المثقبة �البطاقات �ليةمف�وم ،� �قراءة �ج�از��ستطيع �تصميم �����80-50وجرى � بطاقة
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و�لقد��انت�ا��رب�العالمية�الثانية�بمثابة�المنعطف�و�ا��افز�لإبت�ار�ما��و�جيد�. الدقيقة�الواحدة�و�جدول��ا�

العمل�ع���بناء���Howard Aikenبدأ�أستاذ�جامعة��ارفارد�رد��وارد�آيكن��1937ففي�عام�،���دمة�المعركة

سنوات��7اسبة�أتوماتيكية��ستخدم�التقنية�المتاحة�آنذاك�و�البطاقات�المثقبة�و�استغرقت�محاولاتھ�ألة�ح

.   IBMو��ان�ذلك�بالتعاون�مع�شركة�� Mark) 1(ثم��عد�ا�تم�بناء�حاسوب�مي�اني�ي�أطلق�عليھ�اسم�مارك�

  :و�بذلك�فلقد�مر�ا��اسوب��عدة�محطات�و�أجيال�يمكن�عرض�ا����ا��دول�التا��

  يو���أجيال�ا��اسوب: 02ا��دول�رقم

 خصائص كمبیوتر ھذا الجیل أشھر الكومبیوترات و لغاتھا الفترة الجیل

  

  

  

  الجیل الأول

  

  

من الأربعینات إلى 

  منتصف الخمسینات

1940 -1959  

 ENIAC 

ECKERT 

  MAUCHLYو        

 UNIVAC 

 IBM701   للتسییر 

 IBM7802 للحساب العلمي 

  لغةASSEMBLEUR 

 ام  الصمامات المفرغة،استخد 

  البطأ النسبي في المعالجة و الطباعة

.  

 الحجم الكبیر لمختلف الوحدات  

 سعة الذاكرة صغیرة جدا 

 الاعتماد على لغة الآلة 

)Language Machine)  

  

  

  

  الجیل الثاني

  

  

  

من منتصف 

بدایة  إلىالخمسینات 

  الستینات

1959 -1974  

 

 LE SOLID STATE 80 

 

SPERRY RAND 

  COBOLلغة 

  استبدلت الصمامات المفرغة

 بالترانزسستور

 صغر الحجم  

 و الأداء ، زیادة في سرعة المعالجة

في جمیع وحداتھ و أصبحت تقاس 

  .بالمیلي ثانیة

 زیادة في سعة الذاكرة.  

 ظھور لغات جدیدة متطورةFortran 

, Cobol   .  

  

  

  

  الجیل الثالث

  

  

  

  فترة الستینات

1974 -1970  

 IBM360 

 صغیر لصالح أول كمبیوتر 

 )MINI ( المخابر والمؤسسات الصغیرة و

  المتوسطة

  لغات

PLI-PASCAL-BASIC 

 والمصنوعة  إنتاج الدوائر المتكاملة

 من رقائق السیلیكون

 تصغیر الحجم بشكل ملحوظ جدا  

 زیادة في الذاكرة  

  زیادة في سرعة المعالجة بحیث

  انتقلت من الملي ثانیة الى النانو ثانیة

 الصغیرة ظھور الحاسبات 

 )Mini-Ordinateurs (  

 تطور برامج نظم التشغیل  
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  الجیل الرابع

  

  

  

  

 إلىمن السبعینات 

  التسعینات

1970 -1980  

  الى العالم بـ  4004ظھور أول معالج

بت  8ثم   INTELمن طرف)  Bits(بت  4

بت وسمي ب  16ثم  8088و سمي 

8086  

 ظھور نظام التشغیل CP/M   من

  Digilal Research طرف

  كمبیوتر في  75000انتشار ما یقارب

  العالم

  ظھور الكمبیوتر الشخصي من طرف

Appele- Commodore-Tandy  

 ظھورIBM/PC  مع نظام التشغیل

DOS  

 ظھورXT من طرفIBM   بقرص سعة

MO10  

 ظھورAT  من طرفIBM   ثمPS  

  MO1.44سعتھ 3.50بقرص مرن 

  لغات

PROLOG-ADA 

ORIENTES OBJETS 

 

 بیرة على معدات حصلت ثورة ك

الكمبیوتر وعلى البرمجیات في نفس 

 الوقت

 استخدمت الدوائر المتكاملة الكبیرة 

LSI 

 ظھرت الذاكرة العشوائیة RAM 

 ROM الدائمة والذاكرة  

  انتقال سرعة المعالجة من النانو

 ثانیة الى البیكو ثانیة

  ظھور المعالاجات المایكرویة

Micro Processors  

  الشخصیةظھور الكمبیوترات  

  انتشار نظم التشغیل الآنیةA 

temps réel  

 تطویر نظم التشغیل  

  ظھور الكمبیوتر المحمول

Portable  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الجیل الخامس

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عشریة التسعینات

  

  تحسینDos  و تطویره حتى

( یسمح بإمكانیة تعدد الوظائف 

Multitâche( ، و یسمح

 3.50باستعمال الأقراص المرنة 

  2.88بسعة 

  ظھور

  Microprocesseurالمعالج

  INTEL من طرف 486

  بت 32ظھور نظام للتشغیل بـ  

  من طرف  586ظھور معالج  

INTEL  و سمي بـPentium  

  تمتاز ھذه الفترة بالكمبیوترات

  أجزاء 3الشخصیة المتكونة من 

  انجاز البرامج و التطبیقات

 Outilsبواسطة و سائل الانجاز

de devloppment  مثل

  زیادة سرعة العملیات مما

  أدى إلى تحسین المعالجة

 الحجم أصبح صغیرا جدا  

 ظھور أشھر نظام للتشغیل 

WINDOWS 95  

WINDOWS 98  

WINDOWS xp  

 تطویر الذكاء الاصطناعي  

  تطویر وسائل الاتصال  التي

ا علاقة مباشرة مع لھ

الكمبیوتر و مستعملیھ مثل 

  الشبكات

  ظھور وسائل جدیدة و

متطورة مثل نوعیة اللون 

للشاشات و اللیزر للطابعات و 

المحولات لإرسال و استقبال 
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  18:ال�مرحلة�تزاوج�تكنولوجيا�ا��واس�ب�و��تص 4.2.8

�تكنولوجيا� �تزاوج �ناتج ��انت �و�ال�� �ا��امسة �الثورة �العشر�ن �القرن �من �الثا�ي �النصف �ش�د ولقد

��ن��نت �رأس�ا �و�ع�� �المعلومات �شبكة �وصولا�إ�� �المختلفة ��تصال �و�تكنولوجيا �ا��واس�ب �أجل��، من

دة�طورت��تصالات�السلكية�و�فبقد�ظ�رت����السنوات��خ��ة�ابت�ارات�عدي،�التحكم����انفجار�المعلومات

� �المتنقلة.اللاسلكية �ال��صية �ا��اسبات �أبرز�ا �ومن �المعلومات �إ�� ��فراد �حاجات �لتلبية �قمار�،

و�أدى�ذلك�إ���ظ�ور�،�و��تصالات�الرقمية،�و�الميكروو�ف�و��لياف�الضوئية،��تصال�ال�اب��،�الصناعية

�ال�اب �التلفز�ون �مثل �جديدة �اتصال ���خدمات �القوة، �و�منخفض �و�الفيديو��اس�ت، �الفيديود�سك، و�،

  .و�عقد�المؤتمرات�عن��عد�و�ال��يد��لك��و�ي�،�و�قواعد�البيانات،�تليتكستو�ال،�الفيديوتكس

�العصر�إن ��ذا ��� �المؤكدة �ا��قيقة ��� �المتقدمة، ��تصال �تكنولوجيا ��ذه�، �أن �أيضا �المؤكد لكن

�أو�كصناع �كمستلزمات �أو��ان�شارالتكنولوجيا �ة �الغ���، �الشمال ��� �المتقدمة �الدول �ع�� �حكرا مازالت

ح���،�وان�معظم�بلدان�العالم�الثالث�لم�تتمكن�من�مواكبة��ذا�التطور�أو�التفاعل��يجا�ي�معھ،�والم�يمن

بات��ل��زد�ار�المف��ض�لتقنيات��تصال�يصطدم�بحقيقة�أن�واحد�بالمائة�فقط�من�س�ان�الدول�النامية�

مما�يلزم�دول�العالم�الثالث�التفك����،����تمثل�غالبية�س�ان��رض�يمك��م�التمتع�بمزايا��ذه�التقنياتال

�حلول� �تقديم �ع�� �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �تطو�ع �أجل �من �الوضع ��ذا �ع�� �والوقوف بجدية

تلك�ا��لول�ال���خرجت��مبتكرة�لمشكلا��م��قتصادية�و�جتماعية�والسياسية،�ول�س��عتماد�فقط�ع��

� �المتقدم �العالم �دول ���ا �س�يل�، �الكث����� �الثالث �العالم �دول �يوفر�ع�� �سوف �المبدأ ��ذا �بمثل �العمل إن

�المشكلات� �تلك ���ل �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �استخدام ���ا �يمكن �ال�� �الطرق �التفك����� إعادة

  .المزمنة�ال���تواج��ا��ذه�الدول 

����� �ذلك �ي�ون�وع�� �أن �يجب �الناشئة �للدول �التكنولوجيا �تقدمھ �أن �يمكن �لما �التفك����بت�اري فإن

�ع���وجھ�كب���مما�قدمتھ����دول�العالم�المتقدم
ً
  .مختلفا

Delphi  و Visual Basic 

Windev .... ضمن بیئة و

WINDOWS 95  

WINDOWS 98... 

  

  

المعلومات من و الى الشبكات 

و الصوت و الصورة و 

 الماسح

Multimedia 
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  ؟ل�ال���سا�مت����ظ�ور�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالاتحدد�أ�م�المراح: 1س

  حدد��أ�م�المخ��عات�ال���عرف��ا�المرحلة�السمعية�البصر�ة����عناصر؟:  2س�

  حدد�أجيال�ا��اسوب،�مو��ا�مم��ات��ل�جيل�بدقة؟: 3س

 اشرح�أ�مية�تزاوج�تكنولوجيا�المعلومات�مع�تكنولوجيا��تصالات؟�: 4س

 

  

 في مجتمع المعلومات �ك�ولوج�ات المعلومات والاتصال مظاهر :09ا�رس 

ات�كما�ونوعا�وكذلك�الموضوعات�إن�تطور�مصادر�المعلوم :مظ�ر�عام�لمجتمع�المعلومات��ن��نت 1.9

المعلومات� فرضت�علينا�ال��وء�إ���تكنولوجياقد�،�الم�شعبة�والمتداخلة�ال����عكس�ا�مثل�تلك�المعلومات

�المعاصرة ��خر�ن�، �والمستفيدين �للباحث�ن �و��يئ��ا �المعلومات �ع�� �السيطرة �لتام�ن �حتمية كن�يجة

�منط �يتطل��ا �ال�� �والدقة �والشمولية �الذي�بالسرعة �العالم ��ذا ��� �جغرافية �بقعة �أية �العصر�من ق

��ة����شاشة�ا��اسوب�ومن��ذا�غأصبح�يتمثل�بقر�ة�صغ��ة�ينظر�إل��ا���سان�من�خلال�شاشة�ص

  .المنطلق�يمكننا�النظر�إ����ن��نت�

 :مجتمع�المعلومات�ء��بنا�أ�مية��ن��نت�   

��ســـانية�والتطـــور�الكب�ـــ��الـــذي��شـــ�ده�العـــالم��ـــ���أصــبحت��ن��نـــت�اليـــوم�تمثـــل�رمـــزا�مـــن�رمـــوز�ا��ضـــارة

وع����ذا��ساس،�مثلـت�شـبكة��ن��نـت�موضـوع�دراسـة�و�حـث�مـن�طـرف�الكث�ـ��. المجال�العل���والتكنولو��

مــن�البــاحث�ن�والمختصــ�ن��ــ��مختلــف�المجــالات�و�خـــتصاصات،�نظــرا�لمــا�تقدمــھ��ــذه�الشــبكة�مــن�خــدمات��ــ��

  . ت�العلمية�م��ا�و�قتصادية�والتجار�ة�وغ���امختلف�القطاعات�وال�شاطا

��ذه� �حول �التعار�ف �ك��ة �إ�� �أدى ��ن��نت �شبكة �ع�� �العلمية �وال�شاطات �القطاعات �اختلاف إن

�حول� ��ل�ا �تنصب �التعار�ف ��ذه �غ���أن �ا��ميع، �عليھ �يتفق �محدد �واحد ��عر�ف �وجود �وعدم الشبكة،

�بأ��ا ��عرف �الشبكة ��ذه ��و�أن �واحد، ����ء��مف�وم �ع�� �تتفق �كما �الـشب�ات، �أو�شبكة �العالمية الشبكة

شبكة���Colenأسا���،�و�و�أ�مية��ذه�الشبكة�ودور�ا�الفعال�����ل�القطاعات�والمجالات،�و�عرف��ولن�

مجموعة�من�قنوات��تصال�المعقدة��س�ل�النظر�إل��ا�كنظام�ال�اتف،�وأ��ا�ل�ست�حاسو�ا�" �ن��نت�بأ��ا�

��المحصلة�ال��ائية�للملاي�ن�من�أج�زة�ا��اسوب�المرتبطة�ببعض�ا��عضا،�كما�ينظر�إ���واحدا�فحسب�بل��

شبكة��ن��نت�ع���أ��ا�رمز��شبھ�الغيمة�إ���حد��عيد،�إذا�ما�أضيف�حاسوب�جديد�للشبكة�فإن�الغيمة�

�أو�غ���مب"تك�� �مباشرة �بطر�قة ��ستعملو��ا �الملاي�ن ��عشرات �يوميا �مستخدم��ا �عدد �و�بلغ �و�ذا�، اشرة،
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المعدل�يزداد�بواقع�مليون�مستخدم�ش�ر�ا،�و�ز�د���م�البيانات�والمعلومات�المتداولة�ع���الشبكة�بمعدل�

  20 :تتمثل�فيما�ي���توتمثل��ن��نت�أ�م�ر�ائز�مجتمع�المعلومات�لما�تقدمھ�من�خدمات�وامتيازا�%19.10

  �ن��نت�مفتوحة�ماديا�ومعنو�ا 

 ة�ن��نت�عملاقة�ومتنامي 

  �ن��نت�عشوائية 

  �ن��نت�شعبية 

 �ن��نت�تجارة�إلك��ونية��ائلة 

  �ن��نت�متطورة�باستمرار 

 :ا��كومة��لك��ونية 2.9

� �بأ��ا �سال�� �عرف�ا �ف��ا�" :لقد �وتحقق �واستعلاما��م �المواطن�ن �خدمات �ف��ا �تتحقق �ال�� �الب�ئة ��

�دوائر�ا���وم �من �المعنية �للدائرة �ا���ومية ��ة��شطة �الدوائر�المختلفة �ب�ن �شب�ات�أو�فيما باستخدام

  21"المعلومات�و�تصال�عن��عد

�لتوف���الوصول�": بأا Turban Efraif وعرف�ا .�عد ��لك��ونية �والتجارة �المعلومات �تكنولوجيا استخدام

��عمال �ومؤسسات �للمواطن�ن �العامة �ا��دمات �وتقديم �ا���ومية، �. للمعلومات ��شارة �من �أن�ولا�بد إ��

تطبيقات�ا���ومة��لك��ونية��عتمد�اعتمادا��ليا�ع����دارات��لك��ونية�للدوائر�والمؤسسات�سواء��انت�

� �ا���ومة �علاقة �أن �القول �يمكن �وعليھ �ا��اص، �القطاع �أو��� �العام �القطاع �بالإدارة� ��3 �لك��ونية

  .22"��ال�ل�و�دارة��لك��و�ي�لك��ونية����علاقة�ال�ل�با��زء،�فا���ومة��لك��ونية��

� �بأ��ا �فعرف�ا �التوجھ �نفس �ا�� � �الدو�� �البنك �توجھ �المعلومات�: " ولقد �لتكنولوجيا �ا���ومة استخدام

�المعلومات� �ا�� �الوصول �خلال �من �ومشاركتھ �المواطن �دور �وتفعيل �للمواطن�ن، �ا��دمات �ايصال لتحس�ن

�ا���ومية ��دارة �. وتحس�ن �بكما �اف��اضية��ش���فاونت�ن �و�الات �من �تت�ون �ال�� �الرقمية �ا���وكة أ��ا

�وتوج�ات� �رغبات �حسب �تحر�ك�ا �يتم �وال�� �و�ن��نت �الو�ب �ع�� �وتنظيم�ا ��ي�ل��ا ��� ��عتمد وشب�ات

  23 .العميل

وإذا��انت��عض�المفا�يم�ل���ومة��لك��ونية�تقوم�ع���أساس�تجميع�ا��دمات����موضع�واحد�فإن������

بل�يمكن�أن�يتحقق�،�إذ�لا�يرى�البعض�حاجة�لإن��اج�مسلك�التجميع،�تناقض��ذه�الفكرةمفا�يم�أخرى�

�نجاز�أفضل�إن�تم�إ�شاء�أك���من�مركز�للعمل�ا���ومي��لك��و�ي�و�ذا�من�جديد��عيد�ال�ساؤل�حول�

  .نظام�ن�المركزي�واللامركزي�وأ��ما�أفضل����الواقع�التطبيقي
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  :يةمتطلبات�ا��كومة��لك��ون -

�ناك�متطلبات�عديدة�لبناء�ا���ومة��لك��ونية�تقنية�وتنظيمية�وإدار�ة�وقانونية�و�شر�ة�لكننا�نركز�تاليا�

  24:و�مكن�ت��يص�ا����ما�ي��،�ع���أ�م�المتطلبات�ال���أشار�إل��ا�الكث���من�ا����اء�����ذا�المجال

 توف���الب�ية�التحتية�المناسبة�. 

 لمناسبةوجود��نظمة�وال�شر�عات�ا. 

 إعادة�النظر����طر�قة�س���المعاملات�ا���ومية�. 

 توف���القدر�ال�ا���من�أمن�المعلومات. 

 ميكنة�أعمال�الوزارات�وال�يئات�و�دارات�المحلية�. 

 بناء�القدرات�والطاقات�ال�شر�ة. 

  :أ�داف�ا��كومة��لك��ونية -

  25 :ة��لك��ونية�فيما�ي���يمكن�عرض�أبرز���داف�المرجوة�من�تطبيق�ا���وم��

 تحس�ن�مستوى�ا��دمة�. 

 تحس�ن�مستوى��داء�ا���ومي 

 توف���قنوات��تصال�ب�ن�المس�ثمر�ن�وا���ومة�ل���يع��س�ثمار 

 ز�ادة�الشفافية�والمصداقية����المعاملات�ا���ومية 

 عمال�وا���ومات( توف���معلومات�دقيقة�وشاملة�للمواطن�أو�المؤسسات��( 

 واطن����التنميةتفعيل�دور�الم 

 تحس�ن�دور�الديمقراطية�والمشاركة��لك��ونية� 

  :ا���ومة��لك��ونيةكما�حددت�القمة�العالمية�أ�داف�

 بت�ار�و�عز�ز�الشفافية��� �إ�� ���دف �تطبيقات �تركز�ع�� �ال�� ��لك��ونية �ا���ومة �اس��اتيجيات   تنفيذ

  .الكفاءة�و�عز�ز�العلاقة�مع�المواطن�ن����دارات�العامة�والعمليات�الديمقراطية�وتحس�ن�

 احتياجات�� �مع �تتفق �المستو�ات، �جميع �ع�� ��لك��ونية �ل���ومة �وطنية �وخدمات �مبادرات استحداث

  .المواطن�ن�ودوائر��عمال،�من�أجل�تحقيق�توز�ع�أكفأ�للموارد�و�صول�العامة

 � �من ��لك��ونية �ا���ومة �ميدان ��� �الدو�� �التعاون �مبادرات �والمساءلة�دعم ��عز�ز�الشفافية أجل

 26 .والكفاءة�ع���جميع�المستو�ات�ا���ومية
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  : التعليم��لك��و�ي 3.9

� ��لك��و�ي �التعليم �مف�وم �ضبط ��� �قائما �ا��دل �يزال �المنظر�ن�لا �وا�تمامات �تخصصات لاختلاف

�المجال ��ذا ��� �نظ�والباحث�ن �بتعر�فھ �ا�تمت �ال�� �و�ج��ادات �المحاولات �للتعليم�فمعظم �م��ا ��ل رت

 الوسط �� شيوعا المصط��ات أك�� ومن��لك��و�ي�من�زاو�ة�مختلفة�حسب�طبيعة���تمام�والتخصص،

 مصط��ات �ستخدم قد كما� ( Online learning)مصط��، التعلم من النوع �ذا �� استخداما و�ك�� العل��

��ن��ن�ت ع�� المباشر التعلم :مثل عنھ للتعب�� أخرى  ، direct learning on  the Web)ع�� المب�� والتعلم 

 Distance)،��لك��و�ي والتعليم (Electronic Education)،�(Virtual learning )،��ف��ا��� والتعلمK .الو�ب

Education) عد عن التعليم أو��،(Online Education) التعليم�التفاع��،�ا��ط ع�� والتعليم ) interactive 

learning�،(Digital Education) الرق�� والتعليم�،(Long Life Learning) ا��ياة� مدى والتعليم(learning 

Communities)� ،� �بأنھ �وشب�اتھ،�"و�عرف �حاسب �من �ا��ديثة ��تصال �اليات �باستخدام �للتعليم طرقة

ات��ن��نت�وكدلك�بواب،�من�صوت�وصورة�ورسومات�واليات�بحث�ومكتبات�الك��ونية،�ووسائطھ�المتعددة

�الدرا��� �الفصل �أو��� ��عد �ع�ن ��ان �سواءا �استخدام�27، �ع�� ��عتمد �الذي �التعليم �من �النوع و�و�ذلك

����تصال�و�التفاعل�) شب�ات�محلية،�شب�ات�عالمية،�و�ما��شمل�ا�من�برمجيات( الوسائط��لك��ونية�

  28.�ل�ا�و�ب�ن�المتعلم�ن�و�المؤسسة�التعليمية،�ب�ن�المعلم�ن�و�المتعلم�ن

� �خان �تفاعلية): Khan )2005و�عرفة �ب�ئة �لتقديم �ابداعية �طر�قة �بأنھ �المتعلم�ن،�، �حول متمركزة

�فرد �لاي �وم�سرة �جيد، ��ش�ل �مسبقا �ومصممة �موصادر�، �خصائص �بإستعمال �وقت �وأي �م�ان، �أي و��

التعلم�المفتوحة،�والمرنة،��ن��نت�والتقنيات�الرقمية،�بالتطابق�مع�مبادئ�التصميم�التعلي���المناسبة�لب�ئة�

  29.والموزعة�

ومن�خلال�التعار�ف�السابقة��ست�تج�بأن�التعليم��لك��و�ي�يتم���بالغائھ�ل��واجز�الم�انية�والزمانية��������

  .وعقلنة�الوقت،�ومراعاة�الفروق�الفردية�من�خلال�تطبيق�تقنيات��لك��ونية�وشبكة��ن��نت

 و�مكن�ت��يص�ا����العناصر�التالية: ��و�ي����العملية�التعليمية�أ�مية�استخدام�التعليم��لك:  

 .ز�ادة�فاعلية�التعليم�كما�ونوعا 

  .�غ���دور�المعلم�من�ناقل�للمعلومات�وملقن�إ���دور�المخطط�والمنفذ�والمقوم�للمتعلم 

  .تقوي�العلاقة�ب�ن�المتعلم�و��ن�المتعلم�ن�أنفس�م،�وخاصة�إذا�استخدم�ا�المعلم�بكفاءة 

�إ���  �التعليمية �المادة ��� �المتضمنة �والم�ارات �و�تجا�ات �والمواقف �المعلومات �توصيل �ع�� �ساعد

 .المتعلم�ن،�و�ساعد�م�ع���إدراك��ذه�المعلومات�إدرا�ا�متقار�ا

  30.توسع�مجال�ا����ات�ال���يمر�ف��ا�المتعلم 

  .قبال�عل��ا�شو�ق�الطلاب�للدراسة�واس�ثارة�ا�تمام�م�بتعلم�المادة�الدراسية�و� 
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  .توف���الوقت�وا���د�سواء�بال�سبة�للمعلم�أو�للمتعلم�ن 

توضيح�المفا�يم�و�لفاظ�المجردة�بوسائل�محسوسة��ساعد�ع���ت�و�ن�صور�وترسيخ�ا�����ذ�ان،� 

  .�مر�الذي�ي��تب�عليھ�تلا���الوقوع����اللفظية

 31.ارات�وترابط��ف�ارتوفر�ا����ات�المباشرة�للطلبة،�مما��ساعد�ع���اك�ساب�الم� 

��شياء�  �ب�ن �الفروق �ملاحظة �الوسيلة �ل�م �ت�يح �عندما �وذلك �الطلاب، �لدى �الملاحظة �دقة تنمية

  .و���اص�من�حيث�الصغر�والك��،�والعدد�والنوع�وغ���ذلك

  .الصغار�والكبار�-تنمية�روح�النقد�لدى�المتعلم�ن 

جالات�الدراسية�المختلفة�و�خاصة����مجال�التعب����ساعد�ع���إبراز�الفروق�الفردية�ب�ن�الطلاب����الم 

الشفوي�وتوظيف�القواعد�اللغو�ة�والقوان�ن�العلمية����حياة�المتعلم�ن،�و�ساعد�المعلم����الكشف�عن�

 32 .مواطن�الضعف�والقوة�من�أجل�معا��ة�الضعف�و�عز�ز�القوة

  .اس�ثارة�ا�تمام�الطالب�وإشباع�حاجتھ�للتعلم 

�ال  �الوسائل �الطالب،��ساعد �يتعلمھ �ما ��ل �ب�ن �را��ة �مفيدة �م��ابطة �علاقات �ت�و�ن �ع�� تعليمية

 33.وذلك�عندما��ش��ك�ا��واس�����شكيل�ا����ة�ا��ديدة�ور�ط�ا�با����ات�السابقة

تحقق�الوسائل�التعليمية�فاعلية�التعليم�والتعلم،�وتقديم�ا��قائق�والمعلومات�بطر�قة�تناسب�إدراك� 

  .عل�التعلم�أسرع�وأبقى�أثرا�لأنھ�مب���ع���إدراك���يح،�وف�م��امل�وتفك���وا��الطلاب،�كما�أ��ا�تج

 34.�عليم�الطلاب��عض�الم�ارات�وتحف���م�ع���إجراء�التجارب�المرتبطة�بواقع�حيا��م 

�البعيد  �أو�: تقر�ب �الما��� ��� �حدثت �أشياء �عن �علمية �مادة �لتدر�س �نحتاج �ا��الات �الكث���من ففي

  35-يدة�عن�المؤسسة�التعلي��أماكن��عتوجد����

  .يؤدي�تنو�ع�الوسائل�التعليمية�إ���ت�و�ن�مفا�يم�سليمة 

 36.�ساعد�وتؤدي�إ����عديل�السلوك�وت�و�ن��تجا�ات�ا��ديدة 

 دور�التعليم��لك��و�ي����ز�ادة�فعالية�العملية�التعليمية : 

ل���أدخلت�عليھ،�فبعد�أن��ان��عتمد�ش�د�التعليم�����ونة��خ��ة�جملة�من�التطورات�والتعديلات�ا

ع���الوسائل�التقليدية����عملية�التعليم�وال��بية�والت�و�ن�أصبح��ستخدم�الوسائل�والتقنيات�ا��ديثة،�ما�

�حياة��فراد�والمجتمعات،�وذلك�من�خلال�التحصيل� أفرز��غ��ات�عديدة�ومتطورة�جعلت�منھ�الرك��ة���

�الت �وسائل �و�مختلف �والسر�ع �مرشدا�ا��يد �أصبح �ملقنا ��ان �أن �فبعد �المعلم، �دور �من �و�غ����ل عليم،

�طرق� �عدة �باستخدام �ومتنوعة �ش�� �معارف �اك�ساب �فباستطاعتھ �التعليمية �مركز�العملية �أخذ والمتعلم

��ذه� �التعليم �احتل �التطورات ��ذه �فبفضل �ير�ده، �ما �ع�� �ا��صول �دون �تحول �مشا�ل �مواج�تھ دون
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�كب��ة �وا�تمامات �وتحقيق��.الم�انة ��عز�ز�التعليم ��� �و�تصال �المعلومات �تكنولوجيا �دور �توضيح و�مكن

  :ا��ودة�والفاعلية����العناصر�التالية

  :استخدام�المتعلم�للتعليم��لك��و�ي�-

لقد�سادت�ال��امج�التقليدية�ال����عتمد�ع���مبدأ�المعرفة��غ���السلوك�لوقت�طو�ل،�غ���أن�الدراسات�   

عكس�ذلك؛�و�ذا�ما�استد���من�المر��ن�وعلماء�النفس�دراسة�كيفية�إعداد�برامج�جديدة�ا��ديثة�أثب�ت�

إ����صاحبھ��غ������دور�المتعلم��ما�أفرز��غ��ا�����دوار�وتطورا�����ساليب،�والذي،�37ي�ون�أساس�ا�المت�ون 

� �فمن �التعليمية �للعملية �ومحور �والتفاعلمركز �المشاركة �إ�� �السلبية �التفك����ا�ي�يج�موقف لتنمية

� �المشكلات �وحل �المبادئ �عن �والكشف �ضمن �المختلفة، �التعليمية �معالمواقف �تفاعلھ �خلال الوسائل��من

محيط�متعدد�الوسائط�متفتح�ع���عالم�لا��نفسھ�ي�ت���إ���محيط�تكنولو��،��التكنولوجية�بحيث�يجد

إضفاء�الطا�ع�ة�والمشاركة����قالب�جما��،�و ما�يفرض�عليھ��ستقلالية�والتعلم�الذا�ي�والمسؤولي��اية�لھ،�

ع���المتعلم�سيغ���من�طبيعة�العلاقة���ك�� لأن�ال�مك�سباتھ�المعرفية،�الفردي�ع���عملية�التعليم،�ومراعاة�

و�ذا��و�التعلم�التباد���الذي�أوجدت�،�الطرق�و�ساليب�-المن��-المتعلم�-البي�ية�ال���تر�ط�ر�اعية�المعلم

 38.ثة�من�أجلھ�أدوات�ووسائل�خاصة�مثل�شبكة��ن��نتالتقنيات�ا��دي

  39: استخدام�التعليم��لك��و�ي�لتطو�ر�المنا���-

إن��فراد��م�ثروة�طبيعية�للمجتمع�والطاقة�الدافعة�نحو�ا��ضارة�والتقدم�البناء�فإذا�كنا�نبحث�عن�

بحاجة�لأن�نتطلع�لإعداد�منا����وعن�حل�لمشكلاتھ�المتعددة،�فنحن  تقدم�الوطن�ورفا�يتھ�وأمنھ�وسلامتھ

��ستعدادات� �وصقل �بالعقول �وال��وض �للتنمية �خلال�ا �من ��س�� �المستو�ات، �جميع �تناسب �عليمية

�العملية� ��� �و�تصال �المعلومات �تكنولوجيا �لتب�� �حاجة �ابرز �ما �اس�ثماره، �اجل �من �قدرات �إ�� وتحو�ل�ا

  :��التعليمية،�وال���يمكن�ت��يص�ا����العناصر�التاليةالتعليمية�لما�ت�يحھ�من�مم��ات����تطو�ر�المنا�

إكساب�الطلاب�م�ارات�التعلم�الذا�ي،�و�كيفية�استخدام�م�أساليب����ا��صول�ع���المعرفة�المتطورة� -

  .مثل�استخدام�ا��اسوب�التعلي���

��سا - �و�استخدام �مركز�مصادر�التعلم �باعتبار�ا �المكتبة �ع�� �ا��ام�� �التعليم �لإتاحة�ال��ك����� ليب

 .المعلومات�لت�س����طلاع�ع����ل�ما��و�جديد�

 .�شكيل�طلبة�قادرون�ع���اك�ساب�طر�قة�منظمة�للتفك���و��غي���الواقع� -

  .  تطو�ر�أساليب�التقو�م،�و�تطو�ر�الم�ارات�اللازمة�لاستخدام�التقنيات�التعليمية�ا��ديثة�و�التوسع�ف��ا

  :المظا�ر�المكت�ية 4.9

.  � �"  J.P ACCARTيقول �العالمية ��لك��ونية �المكتبة �مقالھ �والمعرفة،�" �� �المعلومة، �ا�� �الوصول بأن

�و�جتما��� ��قتصادي �التطور ��� �أساسية �أدوات ��� �ل�ا �الفعال �و�ستعمال �وا��دمات والتكنولوجيات
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�العر�ي �والوطن �وا��ما��، �ال�����، �المستوى � 40،"ع�� �سا�مت �و�تصا�فلقد �المعلومات لات�تكنولوجيا

�والمعلومات �المكتبات �م�نة ��� �المتواصلة �والتغ��ات ��لك��ونية ��شر�مصادر�المعلومات ���   والنمو�الم�سارع

 � �التطورات��تطور �� �مع �والتفاعل �التعامل �ع�� �قادرة �متطورة �معلومات �شب�ات �لتصبح �المؤسسات �ذه

�الم �ش�� ��� �والدارس�ن �الباحث�ن �احتياجات �وتلبية �المعاصرة �والمجالاتو�تجا�ات �وضوعات �م�دت�، فقد

 . التكنولوجيا�ا��ديثة�لظ�ور�أنواع�من�المكتبات�ا��ديثة�

� �والمتخصص�ن�غ���أن �الباحث�ن �ومؤلفات �أحاديث ��� �ترد �ال�� �والمصط��ات �المفردات �من �العديد   �ناك

�لتك �المكثف �بالاستخدام �تتم�� �ال�� �المكتبات �ع�� �تطلق �وال�� �والمعلومات �المكتبات �مجال نولوجيا���

  :ومن�ب�ن��ذه�المكتبات� .المعلومات�واستخدام�النظم�المتطورة����اخ��ان�المعلومات�واس��جاع�ا�و���ا�

ت�شأ�و�عا���وت�ث�من�خلال�نظام�ال�ومبيوتر�"  و�عرف�ا�عبد�اللطيف�صو���بأ��ا� :المكتبة��لك��ونية� -

ادر�تقلدية�ا���جاتب�المصادر��لك��ونية،�باستخدام�توليفة�من�المعدات�الميكرو�الك��ونية،�و���تضم�مص

�أنھ� 41" �رغم �الرقمية �لمكتبة �مرادف ��ش�ل ��ستخدم �ما �غالبا �المصط�� ��ذا �بأن �قاسم �حشمت �يرى ب�نما

�التناضري،� �الش�ل ��لك��ونية �المكتبة �تضيف �الرق�� �الش�ل �ع�� �الرقمية �تقتصر�المكتبة �حيث �شمل

� �الم�ان ��� ��لتا�منا �ت�شأ �ما ����وغالبا �م��لة ��انت �سواء ��لك��ونية، ��وعية �ع�� �معتمدة نفسھ

 42.أسطوانات�ضوئية�أو�ع���وسائط�ممغنطة

��المكتبة�ال���تت�ون�مقت�يا��ا�من�مصادر�المعلومات��لك��ونية�المخزنة�ع����قراص�المرتة�أو�الم��اصة��ف 

  .�الان��نت��أو�المتوافرة�من�خلال�البحث�بالاتصال�المباشر�أو�ع���الشب�ات

�ال��ينة - �:  المكتبة �يد �ع�� �المكتبات �من �النوع ��ذا �بھP.Brophy 2002اصط�� �و�قصد �ال���:" ، المكنبة

�معا �والرقمية �التقليدية �الوظائف �ب�ن �سواء�. تجمع �والرقمية �المطبوعة �الموارد �ا�� �مت�املة وتوفر�اتاحة

  43" و�عنمد�ع���مف�وم�الت�امل. المحلية�أو�البعيدة

��ف��اضيةالمكتب - � :ة �والمستفيدين، �المفكر�ن �و��ون �غموض �المصط�� �يث����ذا �ما يرى��حيثغالبا

مع�قدر��ا�ع���44حشمت�قاسم�بأ��ا�لا��شبھ�المكتبات�التقليدية��و��ا�تتجاوز�ا��دود�الم�انية�وا��غرافية،�

ت�بلا�جدران،�بأ��ا�مكتبا� ODLISكما��ش���م��م���43جمع�فئات�وظيفية�للمكتبات�ضمن��دف�مش��ك،

لك��ا�تتاح��ش�ل�الك���ي�أو�رق���يتم�الوصول�،�)ور��،�فيل��( حيث�أن�مجمعا��ا�لا�توجد����ش�ل�ملموس�

�الشب�ات �طر�ق �عن �ف 45.اليھ �المكتبات ��ذه �وذلك�إن �الرقمية �المعلومات �إ�� �وصول �أو�نقاط توفر�مداخل

بناء�الذي��سمح�بالوصول�ال�و�ي�والمباشر�ل�ل�بأ��ا�ال" يرى��يبار�فودان��باستخدام�العديد�من�الشب�ات،و 

��ب �لصور�ا �أو �المرقمنة �والوثائق �المجموعات �من �و لصنف �بدك��ونية، �أ��ا ��� ��ساسية ون�خاصي��ا

�تراه�،و 46"حائط �لما �وفقا �الرقمية �للمكتبات �مرادفا �ي�ون �قد � �المصط�� �و�ذا �العالمية ��ن��نت �شبكة م��ا

 .أ�-م-عية�المكتبات�البحثية����الوالمؤسسة�الوطنية�للعلوم�وجم
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بداية�ال�سعي�يات�ح����ان��وتطور�مع( Library Digital( الرقمية�المكتبةجاء�مصط��� :المكتبة�الرقمية -

�ا �كت�ي��لمشغل ،� ��ستخدمونھورغم �لا�يزالون �والمكتب�ن �المفكر�ن �من �العديد ���أن �المصط��، ��ذا   شيوع

عبارة�عن�مجموعة�من�ا��دمات� "ت��لك��ونية،�ولقد�عرف��ا�إفلا��المكتبا���مقابل�مصط��ات�مرادفة��

 47 ."حتو�ات�المنظمة،�ال���ت�يح�للمستفيذ�الولوج�ا���المعلومات�رقمية�ع���شيكة��ن��نتوالم

فيفيد�بأن�المكتبة�الرقمية����مكتبـة���ا�مجموعة�لا�بأس�) Reitz,2004(أما�م��م�أودل�س��لك��و�ي�

���ا�من�المصا
ً
 (در�المتاحة����ش�ل�مقروء�آليا

ً
�أو�فيلميا

ً
 Microform)(���مقابل��ل�مـن�المواد�المطبوعة�ورقيا

�أو�إتاحتھ�عن��عد�عن� .و�تم�الوصول�إل��ا�عبـر�ا��اسـبات)،
ً
و�ذا�المحتوى�الرق���يمكن��حتفاظ�بھ�محليا

�ا��اسبات �شـب�ات �الرقمية�و  .طر�ق �المكتبة �ال�ادي �عبد �فت�� �محمد �تقتنـي�: بأ��ا�عرف �التـي �المكتبة تلك

����ش�ل�رق���أو�ال���تم�تحو�ل�ا�إلـى�الش�ل�الرق��،�وتجري�
ً
مصادر�معلومات�رقمية،�سواء�المنتجة�أصلا

�باستخدام�نظام�آ��،�و�تاح�الولوج�إل��ا�عن�طر�ق�شبكة�حواس�ب�سواء��انت�
ً
عمليات�ضبط�ا�بيليوجرافيا

  48.نـت�محلية�أو�موسعة�أو�ع���شبكة��ن�� 

المؤسسات�ال���توفر�المواد�و�ذا�يتضمن�العامل�ن�المتخصص�ن�" بأ��ا�كما��عرف�ا�اتحاد�المكتبات�الرقمية�

لاختيار،�و�ناء�وعرض�اتاحة�فكر�ة،�وتفس���وتز�ع،�وحفظ�سلامة،�وضمان�اسنمرار�ة��عمال�الرقمية�مع�

�بواس �للاستخدام �اقتصادي �و�ش�ل ��س�ولة �متاحة �ت�ون �ل�ي �من�الوقت �عدد �أو �محدد �مجتمع طة

 49"المجتمعات

 :ال�شر��لك��و�ي 5.9

�فالمؤلف���عت��  �واختصاصا��ا، �أنواع�ا �بمختلف �الكفاءات ��ل �ب�ن �المركز�ا��امع ال�شر��لك��و�ي

والناشر،�وأمناء�المكتبات�والباحث�ن�اليوم�مدعوون�أك���من�أي�وقت�م����لتكثيف�عملية�التعامل�مع��ذه�

�مس �أجل �من �اليومالتقنية �ا��اصلة �التكنولوجية �التغ��ات ��لك��و�ي� ولقد. 50ايرة �ال�شر   سا�م

كما��سا�م����عملية�تأليف�و�ث�المعلومات������51سر�ع�عمليات�البحث�العل������ظل�السباق�التكنولو��،

�ا��ديثة ���� ��علام �تكنولوجيا �ع�� �ذلك ��� �متعمدا �الناش. إلك��ونيا �من �المعلومات �بنقل ر�إ���ليقوم

و�مكن�توضيح�أ�م��.المستفيد�ال��ا�ي�مباشرة�من�خلال�شب�ات��تصال�ال���تر�ط�ب�ن�مختلف�ا��واسب

  :�عر�فاتھ�كما�ي��

 عرف�س��نج��Springخ��ان�و�التطو�ع�و�البث�و�التقديم�الرق���للمعلومات،�: "ال�شر��لك��و�ي�أنھ���

ناء�مع�ن�و�يمكن�إنتاج�ا�ك���ة�ورقية،�كما�يمكن�ع���أن�يتم�تنظيم�المعلومات����ش�ل�وثيقة�ذات�ب

عرض�ا�إلك��ونيا،�كما�يمكن�أن��شمل��ذه�الوثائق�معلومات����ش�ل�ن����أو�صور�أو�رسومات�يتم�

  52.توليد�ا�با��اسب����
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 لانكس����� �و�����F. Lancasterعرف �مختلفة، �بطرق �تفس��ه �يمكن �ال�شر��لك��و�ي �مصط�� أن

�التفاس����ست �المطبوع�أ�سط �إنتاج ��� �اقتصادية �لأغراض �بھ �المرتبطة �التج���ات �و �ا��اسوب خدم

التقليدي�ع���الورقة،�و����أك���التفاس����عقيدا�يتم�استغلال��وعية��لك��ونية�بما����ذلك�ا��ركة�و�

ب�ن�الصوت�و�المظا�ر�التفاعلية����إ�شاء�أش�ال�جديدة�تماما�من�المطبوعات،�و��ناك�تفس��ات�عديدة�

 53.�ذين�الطرف�ن

 : التجار�ة��لك��ونية -

المنتجات�و�( التجارة��لك��ونية�بأ��ا�عملية�البيع�والشراء�أو�التبادل��Turban and King,2009لقد�عرف�

�والمعلومات �) ا��دمات �التبادل �مراحل �المرور�ب�ل ��ع�� �كما ��ن��نت، �وشب�ات ���� �ا��اسب ( بإستخدام

  54)ق�و�علان�والبيع�والتوز�ع�قتناء�ا���ال�سو�

  55:بأ��ا�Kalabata and Whinston,1997كما��عرف�ا�

�نظر��تصال - �باستخدام�: وج�ة �المالية �الدفعات �أو �والمعلومات، �وا��دمات، �البضا�ع ��سليم ��

 .شب�ات�ا��اسوب�أو�أية�وسيلة�الك��ونية�أخرى 

 ة�التعاملات�ا��اصة�بالعمل����تطبيق�التكنو�وجيا���وسب: وج�ة�نظر�عمليات�المؤسسة -

اداة��عمل�ع���تلبية�رغبات�المؤسسة�والعملاء�و�دارة����خفض�ت�لفة�ا��ذمات�وز�ادة�: ا��دمات -

 )ا��دمة( سرعة�وجودة�المنتوج

 .توفر�التجارة�م�انا�لاعضاء�المجتمع�للتعلم،�والتبادل�والتعاون : المجتمع -

  56:أ�مي��ـــــــــــا -

 والمن� �ا���ومات �واستعمال����يع �الدولية �التجارة ��عز�ز�فوائد �ع�� �ا��اص �والقطاع �الدولية ظمات

�النامية� �البلدان ��� ��لك��ونية �التجار�ة ��عمال �نماذج �باستعمال �وال��وض ��لك��ونية، �التجار�ة �عمال

  .والبلدان�ال���تمر�اقتصادا��ا�بمرحلة�تحوّل 

  ا�ات�ب�ن�القطاع�ن�العام�وا��اص،�وذلك�من�خلال����يع�التطبيقات�ا��ديدة�وتطو�ر�المحتوى�والشر

�إ���إتاحة�النفاذ�إ����ن��نت�ع���نطاق�واسع
ً
  .اعتناق�ب�ئة�تمكي�ية�واس�نادا

 تكنولوجيا�� �صناعة ��� �الصغر�وتنمي��ا، �والمتنا�ية �والمتوسطة �الصغ��ة �المشار�ع �إ�� �المساعدة تقديم

عمال�التجار�ة��لك��ونية،�من�أجل�حفز�النمو��قتصادي�المعلومات�و�تصالات�علاوة�ع���دخول�ا�إ���� 

  .وخلق�الوظائف�كعنصر����اس��اتيجية�ل��د�من�الفقر�من�خلال�خلق�ال��وات

 :ال��ة��لك��ونية -

 عبـارة�عـن�تطبيـق�تكنولوجيـا�المعلومـات�و�تصـالات���ميـع���شـطة: "عرف��ـا�المفوضـية��ورو�يـة�علـى�أ��ــا

  57 "."الصلة�بال��ة�ذات
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  58:أ�مي��ا -

 يع�ا���ود�التعاونية�ل���ومات�والمخطط�ن�والم�ني�ن����المجال�الص���وسائر�الو�الات�بمشاركة�من����

�التأخ��� �من �لا��عا�ي ���ية �معلومات �وأنظمة �ال��ية �للرعاية �أنظمة �إقامة �أجل �من �الدولية المنظمات

� �متناول �و�� �عالية �نوعية �ومن �عل��ا �والتعليم�و�عتمد �المتواصل �الط�� ��عز�ز�التدر�ب �أجل �ومن ا��ميع،

���� �المواطن�ن �حقوق �وحماية �اح��ام �مع �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �باستخدام �الطبية و�بحاث

  .ا��صوصية

 الصعيد�� �ع�� �الملائمة �المحتوى �وموارد �العال�� �الصعيد �ع�� �المتوفرة �الطبية �المعلومات �إ�� ت�س���النفاذ

�مثل�المح �الرجل، �و��ة �المرأة �ب��ة �وال��وض �الوقاية �و�رامج �العامة �ال��ة �بحوث �دعم �أجل �من ،��

�ع��� ��ستحوذ �ال�� �و�مراض �ا������ �بالاتصال �المنقولة �و�مراض �و�نجابية �ا���سية �ال��ة مسائل

  .�يدز�والملار�ا�والسل/ا�تمام�العالم�مثل�ف��وس�نقص�المناعة�ال�شر�ة

  �� �المعلومات�التحذير�من �أنظمة �تحس�ن �خلال �من �عل��ا، �والسيطرة �ان�شار�ا �ورصد �الـمُعْدية مراض

  .المش��كة

 عز�ز�وضع�معاي���دولية�لتبادل�البيانات�ال��ية،�مع�مراعاة�اعتبارات�ا��صوصية�.  

 يع�استعمال�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات�لتحس�ن�نظام�الرعاية�ال��ية�والمعلومات�ال��ية����

�بدور�وتوس ��ع��اف �مع �الضعيفة، �الس�ان �ومجموعات �ا��دمات ��� �والفق��ة �النائية �المناطق �ل�شمل يعھ

  .المرأة����تقديم�الرعاية�ال��ية�لأسر��ا�ومجتمع�ا

 توف���المساعدة�� �أجل �من �ف��ا، �والتوسع �و�تصالات �المعلومات �تكنولوجيا �ع�� �القائمة �المبادرات دعم

  .ال�وارث�والطوارئ �الطبية�و��سانية����حالات

  59:لتوظيف��لك��و�يا -

 الوسائل�� �باستخدام �ُ�عد �عن ��عملون �الذين �العمل �وأر�اب �للعامل�ن �الممارسات �أفضل �صياغة ���يع

�ا���س�ن،� �ب�ن �والمساواة �العدالة �مبادئ �إ�� �الوط�� �المستوى �ع�� �الممارسات ��ذه �واس�ناد �لك��ونية،

 .ت�الصلةو�مراعاة�جميع�المعاي���الدولية�ذا

 يع�الطرق�ا��ديدة�لتنظيم�العمل�و�شاط�شر�ات��عمال���دف�ز�ادة��نتاجية�والنمو�والرفاه�من����

  .خلال��س�ثمار����تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات�والموارد�ال�شر�ة

 و�لدان�
ً
�نموا �البلدان �وأقل �النامية �البلدان ��� �سيما �لا �المواطن�ن �لتمك�ن ��عد �عن �العمل ����يع

�المرأة� �عمل �فرص �وز�ادة �م�ان �أي ��� �العمل �ومن �مجتمعا��م �وسط ��� �الع�ش �من �الصغ��ة �قتصادات
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  :ذا�ي�شاط�التقو�م�ال

  ؟عرف�ا��كومة��لك��ونية�مو��ا�أ�م�شروط�ا����نقاط: 1س

  حدد�أنواع�المكتبات����ظل�مجتمع�المعلومات،�مو��ا�الفروق�الدلالية�بي��ا�؟:  2س�

  عرف�ال�شر��لك��و�ي��عر�فا�اجرائيا����سطر�ن؟: 3س

�وفق: 4س �ا�مي��ا �محددا ��تصال، �للاتجاه �وفقا ��لك��ونية، �التجارة �لمجتمع�عرف �العالمية �للقمة ا

  المعلومات؟

  حدد�أ�مية�ال��ة��لك��ونية�وفقا�للقمة�العالمية�لمجتمع�المعلومات����نقاط؟�: 5س

  حدد�أ�مية�التوظيف��لك��و�ي�وفقا�للقمة�العالمية�لمجتمع�المعلومات؟: 6س

 

�العمل�. والمعوق�ن �فرص �خلق �ع�� ��عمل �اس��اتيجيات �بوضع ���تمام �ي�ب�� ��عد، �عن �العمل ����يع و��

  .و�حتفاظ�بالقوة�العاملة�الما�رة

 لتكنولوجيا�ال���ي�ب���أن��س��دف�صغار�الفتيات�وذلك����يع�برامج�التدخل�المبكر����مجال�العلوم�وا

  .لز�ادة�عدد�ال�ساء����مجال�تكنولوجيا�المعلومات�و�تصالات

  

  

  

  

  

  

  

  

  �لول بناءهو ه، تحد�ت :10ا�رس 

 :حديات�مجتمع�المعلومات�ع���المستو��ن�العالمي�والعر�يت 1.10

�الم �علـى �التحـديات �مـن �مجموعـة �المعلومـات �مجتمـع �المسـتوى يواجـھ �علـى �وكـذا �العـال��  سـتوى

  :الوط��،�و�مكن�بإختصار�عرض�أ�م��ذه�التحديات�فيما�ي��

  60ي�� و�شتمل�ع���ما�:التحديات�العالمية� 1.1.10

�السياســـية1- �القــرار: التحـــديات ��� �تــأث�� �ذات ��ــذه �والقــوة �قو�ــة، �حاجــة �للمعلومــة �ا��اجــة  إن

�مجتمع �أي ��� �أيفم. السيا��� ��� �القرار�السياسـي �صا�ع �تؤثر�ع�� �ال�� �القوة �يملك �المعلومة �يملك  ن

   .مجتمع�إن��ان�بحاجة�إ���تلك�المعلومة

��قتصــادية2- �تطــور  :التحــديات �الــ�� �المعلومــات �إ�� �ا��اجــة ��عــ�� ��قتصــادية �المــوارد �نقــص  إن

التقنيات� فتطــو�ر�صــناعة��سمــاك،�والزراعــة�وغ���ــا،�كــل��ــذه�إقتصــاديات�الــدول،�وحاجا��ــا�المســتقبلية،

  .ذات�تأث������القطاع��قتصادي�للدولة

�التقنية3- �المعدات  :التحديات �إ�� �والمجتمعات �الدول �بحاجة �يتمثل �تق�� �تحد �وإ��� �ناك وال��مجيـات،

  .و�قتصادية�ا��ارجية طـو�ر�بحاجـة�إ���المسـاعدة�الفنيـةتطـو�ر�إم�انيا��ـا�الذاتيـة�����ـذا�المجـال،�و�ـذا�الت
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��منــي�اتالتحــدي4- ���:ة �للتعــديات�تتمثل �وإنكشــافھ �الكــو�ي �المعلومــا�ي �التحــ�� �البنــاء  ضــعف

�إضـطراب�كبـ�� �عليـھ�يـؤدي�إ�� �البناء�أو�تخر�بھ�أو�التعـدي ��ذا ��� ووجود��غراث�أمنية�كب��ة،�إن��عطيل

�وغ���ذلـك،كمـا ��فراد �ب�ن ��جتماعية �والعلاقات �و�عمال �المال �مجالات ��� �التواصل �ز�ادة� عمليات أن

�لازالت�قائمة�وكب��ة �معلوماتية �شن�عمليات�إر�ابية �نحـو�مف�ـوم�دو���للأمـن� .إحتمالات�وس�ولة �الميـل بـدأ

� �العـام �الفضـا�ي �البنـاء ��� ��شـ��ك �العـالم �لأن � و�ـو)وذلـك �( مشـاع �التحتيـة �المعلوماتيـة �الب�يـة مثـل�)و��

  .حلولا�عالمية ،�ممـا�جعـل�م�ـددات��مـن�عالميـة�تتطلــب(�ن��نـت

  61و�شمل�التحديات�التالية :التحديات�الداخلية 2.1.10

���سان -1 �وحقوق �والديمقراطية �التنمية �النمـو :تحدي �وضـغوطات �التخلـف �تحـدي ���  و�تمثل

�ع �تقـع �والفسـادالـ�� �المتنوعـة، ��جتماعيـة �والمشـكلات �وا��ر�مـة، �و�ميـة، �فـالفقر �المجتمـع ��ا�ـل  لـى

 ية�داري�والسياسـي�تحـد�مـن�فـرص�التطـور�و�نتقـال�إ���مجتمـع�المعلومـات،�فلابـد�مـن�تطـور�البـ�ىلإجتماع

  .ب�سر�و�قتصادية�ح���تتمكن�المجتمعات�من�دخول�المجتمع�المعلوما�ي

�الكفاءات2- �ونقص �ال�شري ��سـ�ب :التحدي �والتقنية �القيادة �مستوى �ع�� �الكفاءات �نقص  إن

�داخليـة �متعـددة �مشـكلات �ظـل ��� �العصـر�القـادم �مع �أمر�التعامل �جعل �العقول �و��رة �التأ�يل  عدم

 .�ش�ل�تحديا�كب��

�الثقـا��ا -3 �لابـ :لتحـدي �المعلومـات �مجتمـع �ومواكبـة �السـ�� �مـعإن �ثقافيـا �ذلـك �يتماشـى �أن �مـن  د

تأقلم� مركباتـھ�و�نائـھ،�فـلا��سـتطيع�دولـة�أن�تصـل�إ���مسـتوى�متقـدم�مـن�البـ����قتصـادية�والتقنيـة،�دون 

 .ثقا���وت�و�ن�ثقا���معلوما�ي

�ال��بو�ـة -4 �مجتمـ :التحـديات �إ�� �المجتمعـات �نقـل ��� �تحـد �أكـ�� �ال��بـوي �النظـام �المعلومـات،يمثـل  ع

�إ�� �التقليديـة �الـنظم �علـى ��عتمـاد �مـن �وتحو�لـھ �المعلوماتيـة �أسـس �علـى �يبـ�� �أن �لابـد �التعلـيم  فنظـام

�والمنا�� �التدر�س �م�ارات �ذلك ��شمل �مت�امل �تح�� �معلوما�ي �بناء ��م�� ت�و�ن ��من� :التحدي �ش�ل

�المسـتديمة �التنمية �� . أساس �التحـول �عمليـات �مـنأن � جتمـا�� �إجتماعيا،��اجتماعيةصيغة ��غ��ا تتطلب

  .يؤدي�إ���عدم��ستقرار����الب����جتماعية

 :لعالم�العر�يباتحديات�مجتمع�المعلومات� 3.1.10

�لـھ �وتكـون �الـدول �مسـاير�لبقيـة �يكـون �حـ�� �التحـديات �مـن �العديـد �العـر�ي �العـالم �مجتمع� يواجـھ ��� بصمة

  62:المعلومات�و����التا��

  ضعف�التعاون�والت�سيق�ب�ن�الدول�العر�ية����مجال�المعلومات –

  قلة�ا�تمام�البلدان�بقطاع�المعلومات،�بالاضافة�ا���ضعف��م�انيات�المادية� –

  قلة�ال�وادر�ال�شر�ة�المؤ�لة�فنيا�وتكنولوجيا –
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  افتقادر�المؤسسات�العامة�وا��اصة�عن�توظيف�نظم�المعلومات��لية� –

  الوطتية�للمعلوماتغياب��س��اتجية� –

  غياب�الب�ية�التحتية�للاتصالات�السلكية�م��ا�واللاسلكية�أو�ضعف�ا –

  صوصية�اللغة�العر�ية�من�صعو�ة����معا��ة�ال��مجيات�ل�اخ –

  افتقار�الدول�العر�ية�لتوحيد�النظم�والمعاي��� –

  ضعف�ال�شر�عات�ا��اصة�بالملكية�الفكر�ة����الب�ئة�الرقمية –

 63المعلوماتلمجتمع��لبناء�يجية�المطلو�ةس��ات� ا��لول� 2.10

�تواجـھ �الـ�� �التحـديات �علـى �التغلـب �وكيفيـة �المعلومـات �مجتمـع �لـدخول �وال��يـؤ ��ستعداد �أجل  من

  :يمكن�إتباع���يخاصة��العر�ي��افة�والعالم�العالم�

�بالإ 1- �وذلـك �و�تصـالات �المعلومـات �لتكنولوجيـا �التحتيـة �الب�يـة �التكنولوجيـاتتطـو�ر �علـى  عتمـاد

�ديون  �أو�تحمل �موازنا��ا �إر�اق �دون �تحمل�ا �المختلفة �العر�ية �الدول ��ستطيع �معقولة �و�ت�لفة  المناسبة،

�علـى �كبـ��ة �إضـافية �وأعبـاء �فوائـد �وضـع �دون �لسـداد�ا،و�كـذلك �طو�لـة �سـنوات �إ�� �تحتـاج �قـد  با�ظـة

  .موازانات�الدول����السنوات�القادمة

�وإعطائـھت2- �سياسـي، �دعـم �إ�� �يحتـاج �الـذي ��مـر �المعلومـا�ي، �المجتمـع �لبنـاء ��زمـة �ا��طـط  طـو�ر

�الب�يـة �أو�تأسـ�س �الضـرور�ة �ال�شـر�ة �التنميـة �تحقيـق �يمكـن �لا �أنـھ �ذلـك �الدولـة، �بـرامج �ضـمن  �ولو�ـة

�تـوا �دون �و�تصالات �المعلومات �لتكنولوجيا �الملائمة �المسـؤوليةالتحتية �مسـتو�ات �أعلـى �مـن  فر�الـدعم

�الدولــة �المختلفــة،. �� �المؤسســات �لــدى �و�تصــالات �المعلومــات �تكنولوجيــا �بأ�ميــة �الــو��  وز�ــادة

  .وال�شاطات����مختلف�أج�زة�الدولة�بحيث��س�ل�التعامل�مع�ا�إلك��ونيا

�العر�يـ3- �للمجتمعـات ��تصـال �إم�انيـة �رخصـيةتـوف�� �و�ت�لفـة �المـنخفض �الـدخل �ذات  و�مكـن. ة

�المنـاطق �سـ�ان �لتعلـيم �تطـورا �أقـل �تكنولوجيـا �ذات �إتصـال �وأج�ـزة �ا��واسـ�ب �أج�ـزة �علـى  �عتمـاد

حصـول� بحيــث�يــتم،�الفقــ��ة�أساســية�ا��اســوب�وتطبيقاتــھ�وإســتخداماتھ،�و�تصــال�مــع�شــبكة��ن��نــت

تطو�ر�مقت�يا��ا�من� ى��ــذه��ج�ـزة�مــن�المؤسسـات��قتصـادية�والعلميـة�والتكنولوجيــة�ذات�المقـدرة�علـىعلـ

  .إضافة�إ���الت��ع�بالأج�زة��خرى�إ���المراكز�المجتمعية�،�التكنولوجيا

4- � �و�تصـالات �ا��اسـوب �بأساسـيات �المواطن�ن �الملف)ثقيف �ومعا��ـة �ال�شـغيل �ومعـا��أنظمـة  ـات،

�وغ���ــا ��ن��نــت �علــ(ال�لمــات، �وا��صــول �إنجــاز�معــاملا��م �علــى �ومســاعد��م �إ�شــا��ا �عنــد ��ـدمات� ى،

�إلك��ونيـا �ا���ومـة. المختلفـة �النظـام �إ�� �للتحـول �المختلفـة �القطاعـات ��� �المـوظف�ن �لك��ونية�  وتأ�يـل

  ـ من�التطبيقات�والتجارة��لك��ونية�وغ���ا
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  ؟ء�مجتمع�المعلومات����نقاطحدد�أ�م�التحديات�العالمية�ال���تحول�دون�بنا: 1س

  حدد��أ�م�التحديات�الداخلية�ال���تواجھ�المجتمعات�للاندماج����مجتمع�المعلومات؟:  2س�

  حدد�أ�م�التحديات�ال���تواجھ�العالم�العر�ي�للاندماج�بمجتمع�المعلومات؟: 3س

 و���أ�م��س��اتجيات�ال���تمكن�المدول�من��ندماج���ذا�المجتمع؟�: 4س

 

�دولـةت�-5 �كـل ��� �قـانون �إعـداد �ذلـك �و�تضـمن ��لك��ونيـة، �للتعـاملات �ملائمـة ��شـر�عية �عــ��ف� وف���ب�ئـة

�ي�ســم �و�حيــث ��لك��ونيــة �بالوســائل �أو�تخز���ــا �أو�إرســال�ا �إجرا��ــا �يــتم �الــ�� �با��يـاد� بالتعــاملات القـانون

�و�ع �قانونية،�التكنولـو�� �أو�شر�عات �قـوان�ن �مـن �ذلـك �يصـاحب �مـا �مـع ��لكـ��و�ي �الـدفع �بطر�قـة ـ��ف

��لك��و�ي�وغ��ه �يتضــمن��ــذا��مــر�مراجعــة�جميــع�القــوان�ن��خــرى�ذات�العلاقــة�وتحــدي��ا،� �التوقيع مــا

الماليـة�والمصـرفية�وغـ���ذلـك،�بحيـث��عكـس�مثــل�قــوان�نالضرائب�وا��مارك�والعمل�والشر�ات�والمؤسسـات�

  تلـ�القوان�ن�عناصر�الشفافية�والمرونة����التعامل�من�خلال�الب�ئة��لك��ونية

الم�مة�لمجتمع� �شاء�منظومة�عر�ية�للمعلومات�العلمية�تدعم�البحث�العل���و�بداع����إحدى�الر�ائزإ�-6

 �� �توف���الشرط �شأنھ �من �ذلك �لأن �وتوطي��االمعلومات �التكنولوجيا �لنقل ���� سا��� �العر�ي ��بداع ودعم

  . المجالات�العلمية

  م�ادرة الجزا�ر في �ندماج بمجتمع المعلومات: 11ا�رس 

   :���ا��زائر�لك��و�ي�التعليم� فلسفة 1.11

�ا� �متطلبات �حسب �للتغي�� �استجاب��ا �بمدى �وإنما �بقو��ا �يرتبط �لا �وا��ضارات ��مم �بقاء �ال�إن

والتقدم�ا��ضاري����ش��� لذا�ت�سابق�دول�العالم�اليوم�و�ش�ل�سر�ع�لاك�ساب�عوامل�الر���والمستقبل

�م��ا
ً
����مجال�ال��بية�والتعليم�إدرا�ا

ً
و�عت���ثورة�التعليم� بدوره�الكب������تقدم�البلاد، المجالات،�وخصوصا

�الثورات �من �ط �لك��و�ي �ما �إذا �جذر�ا �انقلابا �أحدثت �النامية�ال�� �الدول �بإم�ان �فإن �سليم ��ش�ل بق

تقليص�ال�وة�المعرفية،�و�ذلك�يقع�ع���عاتق�الدولة�والمؤسسات�الت�و��ية�اليوم�عبء�وضع�خطة�جدية�

��م�انيات� �مع �بالمقارنة �دراستھ �إ�� ��عود �مشروع �أي �نجاح �فإن �التعليم، �مستوى �من �الرفع �شأ��ا من

القيام�بإصلاحات�جذر�ة�لمعا��ة�أوجھ�القصور�وا��لل�����ذه�عالم�المتاحة،�وتحاول�ا��زائر�كبا���دول�ال

المؤسسات�الت�و��ية��لتلبية�حاجيات�وتطلعات�الـمجتمع،�ولـتحقيق�التفاعل��يجا�ي�ب�ن�ا��امعة�والب�ئة�

�ظ�ور� �إ�� �أدى �ما �العصر، �ومتطلبات �متغ��ات �مع �التعليم �نظام �بتكيف �وذلك �و�قتصادية، �جتماعية
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عبارة�عن��ي�ل��علي���مستو���من�الدول��نجلوساكسونية�يحتوي�ع���ثلاث�ش�ادات��د�و�و ،م.نظام�ل

،�يتمثل جعل�ا��امعة�تلعب�دورا�مركز�ا�و���دف�إ��D )ش�ادة�دكتوراه M ش�ادة�ماس�� L ش�ادة�ل�سا�س(

�فئة�الشباب المواطن�ن�  ���تطلع،�من�ج�ة من�ت�و�ن�عا����مشروع�مستقب���بالاستفادة نحو�بناء،�لاسيما

 القطاع ���تلبية�متطلبات،�ومن�ج�ة�أخرى ،�لاندماج�أمثل����ســـــوق�الشغل بمؤ�لات�ضرور�ة نو���يمد�م

�شر�ة�نوعية�قادرة�ع��� بموارد �جتما����قتصادي�الذي�يطمح�إ���التنافسية�و�النجاعة�و�ذا�بإمداده

غ���أن�إصلاح�المنا���. البحث�العل���و�التنمية د�ارمس���از  مع�التكفل�بجانب��ام���،�التجديد�و��بداع

بات�غ����اف�ما�دفع�المسؤول�ن�لإعادة�النظر�بطرق�التدر�س�وإدماج�التكنولوجيا����التعليم�لتعز�ز�قيمة�

إطلاق�المشروع�الوط���للتعليم��ليك��و�ي�با��امعة�ضمن�"من�خلال�ا��امعة،�ليظ�ر�التعليم��لك��و�ي�

�تقر�ر��ولو  �لسنة �والتخطيط �س�تم��. �2007ات ��� �إعداده �تم � 63."2006الذي �التخطيط، �غياب �غ���أن

�ا��دي �و �مختلفة،��السليم �منصات �ت�ب�� �ا��زائر�ة �ا��امعات �من �جعلت �موحدة �معلومات وسياسة

روع�غ���أن�المش�)e-charlemagne (شارلمان.فبالرغم�من�شراء�وزارة�التعليم�العا���والبحث�العل���لمنصة�أ

توقف�لضعف�الب���التحتية�والموارد�ال�شر�ة�وح���ال�شر�عية،�حيث�أن�جامعات�قسنطينة�وحد�ا�تحوي�

،�مودل�)GANESHA(وغان�شا��) e-charlemagne (شارلمان�.أ�ولاد�وإع���عدد�كب���من�المنصات�مثل�منصة�

)Moodel(�� ��� �تتمثل �الواقع �أرض ��� �المجسدة �المنصات ��منصةغ���أن �مودل�) GANESHA(غان�شا و

)Moodel(.  

  :�ةا��زائر ا��امعات�منصات�التعليم��لك��و�ي����واقع� -

لقـــــد�أدى�التقــــــدم�العل�ـــــ��و�التق�ــــــ��إ�ــــــ���غ�ـــــ�ات��ــــــ��جميـــــع�محــــــالات�ا��يــــــاة،�ولاســـــيما�مؤسســــــات�التعلــــــيم�

ذه�باعتبار�ـا�أحــد�أ�ـم�أر�اــن�بنـاء�المجتمــع،�و�ـذلك�وجــدت��ـذه�المؤسســات�نفسـ�ا�مطالبــة�بتطبيـق�وتطو�ــع��ــ

التقنيات�من�أجل�إعداد�ال�شء�للاندماج��ـ���ـذا�المجتمـع�ا��ديـد،�فلقـد�أصـبحت�ا��امعـات�اليـوم�أك�ـ��مـن�

أي�وقت�م����القلب�النابض����المجتمع�مـا�جعل�ـا�تتـأثر���ـذه�المتغ�ـ�ات�ليظ�ـر�نمـط�جديـد�مـن�التعلـيم�فمـن�

و�ـــــي؛��ـــــذا��خ�ــــ��الـــــذي�جـــــاء�لمواج�ـــــة�التعلــــيم�التقليـــــدي�إ�ـــــ��المــــدمج�و�التعلـــــيم�عـــــن��عـــــد�إ�ــــ��التعلـــــيم��لك��

و�شــ���الــتعلم��لك��و�ــي�إ�ــ��الــتعلم��التحــديات�و�المشــكلات�ال�ــ���عــا�ي�م��ــا�نظــام�التعلــيم�ا��ــام���التقليــدي

و�ســــمح��ــــذه�الطر�قــــة�بخلــــق�،�بواســــطة�تكنولوجيــــا��ن��نــــت�حيــــث�ين�شــــر�المحتــــوى�ع�ــــ���ن��نــــت�أو��ن��انــــت

و�تم�ــ���ــذا�النــوع�بفاعليتــھ��ــ��تقــديم�المحتــوى�التعلي�ــ��و�ــذا�راجــع�. �صــةمــع�مصــادر�خــارج�ا��Linksروابــط�

لتنــــوع�الوســــائل�التعليميــــة�والســــرعة��ــــ��نقــــل�البيانــــات�وإجــــراء��افــــة�المعــــاملات�الضــــرور�ة�ا��اصــــة�بــــالتعليم�

وذلــــك�مــــن�خــــلال�فــــيمكن�للمــــتعلم�أن�يحصــــل�عليــــھ�مــــن�أي�م�ــــان��ــــ��العــــالم�و�ــــ��أي�وقــــت،�. و�دارة�وغ���ــــا

لـــيم�أل��ام�ـــ��الـــذي�يحتـــاج�إ�ـــ��وجـــود�المتعلمـــ�ن��ـــ��نفـــس�الوقـــت�أمـــام�أج�ـــزة�ا��اســـوب�لإجـــراء�المناقشـــة�التع

أو�تلقي�الدروس�مـن�خـلال�)  Chatting( والمحادثة�ب�ن�الطلاب�أنفس�م�و�ي��م�و��ن�المعلم�ع���غــــرف�المحادثة�
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ل��ام�ـــــ��الـــــذي�لا�يحتـــــاج�إ�ـــــ��وجـــــود�أو�مـــــن�خـــــلال�التعلـــــيم�غ�ـــــ��أ. Virtual classroomالفصـــــول��ف��اضـــــية�

المتعلمــ�ن��ــ��نفــس�الوقــت�أو��ــ��نفــس�الم�ــان،�و�ــتم�مــن�خــلال��عــض�تقنيــات�التعلــيم��لك��و�ــي�مثــل�ال��يــد�

�لك��و�ي�حيث�يتم�تبادل�المعلومات�ب�ن�الطلاب�أنفس�م�و�ي��م�و��ن�المعلـم��ـ��أوقـات�متتاليـة،�و��تقـي�فيـھ�

ي�ســـم�بالســـرعة��ـــ��تطـــو�ر�المنـــا���وال�ـــ�امج�بمـــا�يواكـــب�متطلبـــات�كمـــا�.تناســـبھ�المـــتعلم��وقـــات�و�مـــاكن�ال�ـــ�

العصــر�والمســا�مة��ــ���شــر�ثقافــة�الــتعلم�والتــدر�ب�الــذا�ي��ــ��المجتمــع�وال�ــ��تمكــن�مــن�تحســ�ن�وتنميــة�قــدرات�

مـــن�و��ــذا�مــا�جعـــل�العديــد�مــن�الــدول��ســ���جا�ــدة�لتطبيقــھ�و�. المتعلمــ�ن�والمتــدر��ن�م�مــا��انــت�أعــداد�م�

بي��ـــــا�ا��زائـــــر�و�با��صـــــوص�جامعـــــات�قســـــنطينة�بالشـــــرق�ا��زائـــــري�و�ال�ـــــ���عـــــرف�جامعا��ـــــا��شـــــاطا��ـــــ��تب�ـــــ��

التعلــيم��لك��و�ــي�ال�ــ���عــد�أرضــيات�للت�ــو�ن�عــن��عــد�قائمــة�ع�ــ���واعتمــاد�التعلــيم��لك��و�ــي�ع�ــ��منصــات

وجميــــع�مــــا�يخــــتص�بــــالتعليم�تكنولوجيــــا�الو�ــــب،�و�ــــ��بمثابــــة�الســــاحات�ال�ــــ��يــــتم�بواســــط��ا�عــــرض��عمــــال�

�ليك��و�ــي�مــن�مقــررات�و�شــاطات�يمكــن�مــن�خلال�ــا�تحقيــق�عمليــة�الــتعلم�باســتعمال�مجموعــة�مــن�أدوات�

�ــــ��ب�ئــــة��علــــم�منظمــــة��ــــ��مجموعــــات�مــــن�الطــــلاب�المتبــــاين�ن��ــــ��قــــدرا��م�ينفــــذون�م�ــــام��تصــــال�والتواصــــل�

و�كـــذلك�ف�ـــ��أســـلوب��علـــم�. ر�م�بالإجمـــاع�عليميـــة�و�ي�شـــدون�المســـاعدة�مـــن��عضـــ�م�الـــبعض�و�يتخـــذون�قـــرا

ي�ـ�اوح�عـدد�) تضم�مستو�ات�معرفيـة�مختلفـة( يتم�فيھ�تقسيم�التلاميذ�إ���مجموعات�صغ��ة�غ���متجـــــا�سة�

كحـل��سـا�م�نوعـا�أفراد��ل�مجموعة�يتعاون�تلاميذ�المجموعة�الواحـدة��ـ��تحقيـق��ـدف�أو�أ�ـداف�مشـ��كة�

،�ومـــــن�بـــــ�ن�المنصـــــات�المســـــتخدمة�با��امعـــــة�64دة��ـــــ��الب�ئـــــة�التقليديـــــةمـــــا��ـــــ��القضـــــاء�ع�ـــــ��المشـــــا�ل�الموجـــــو 

  :ا��زائر�ة�ما�ي��

  ):e-charlemagne (شرلمان�.أمنصة� -

���عبارة�عن�نظام��سا�م����إدارة�المحتوى�التعلي���و�سي���مختلف�عناصر�العملية�التعليمية�ع���الشبكة�

�التعليمية�من�خلال��خبار،�المنتدي(باستخدام�مختلف�خدما��ا� ��ش��ا�ات����المواد ولقد� 65)"ا��...ات،�

� �شركة �طرف �من �المنصة ��ذه �) e-charlemagne(صممت �عام �تأسست �للمؤسسات�2001ال�� �موج�ة ،

�وأقسام �معا�د ��ليات، �جامعات، �من �بال�سي���البيداغو�� �تختص �ال�� �ا��امعة�. التعليمية �جعل ما

حيث�قامت�. ��تب����ذا�المنصة�لدعم�ا�للغة�العر�ية�ومرونة�واج���اا��زائر�ة�كـغ���ا�مـن�ا��امعات�تفكر��

  . وتج����جل�جامعا��ا�بالوسائل�التكنولوجية�لت�س���تطبيقا. �ـشرا��ا�2003وزارة�التعـليم�العا������سنة�

  :Moodelمنصة�مودل� -

�المصدر �مفتوحة �ال��مجية �ا��زم �أحد �� (Open Source Software ) توفر�الب�ئ� �لإدارة�ال�� ��لك��ونية ة

 مارتن�دوجيماسم�ندس�ا��اسوب� ع���يد�1999المقررات�الدراسية،�و���نظام�حديث��س�يا�صمم�عام�

(Marti Daugiamas)و�ستخدم�المنصة�حاليا�من�. متدرب�40000تضم�لإدارة���شطة�التعليمية،�حيث��

  66.دولة�من�بي��ا�ا��زائر�138طرف�
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  :اط�التقو�م�الذا�ي�ش

  ؟و���أسباب�توجھ�ا��زائر�نحو��التعليم��لك��و�ي: 1س

  حدد�أ�م�المنصات�المت�ناة����ا��امعة�ا��زائر�ة،�محددا�س�ب��ذا�التنوع؟:  2س

  مؤخرا�توج�ت�ا��وائر�نحو�اختيار�منصة�واحدة،�اذكر�ا�وعدد�مم��ا��ا؟: 3س

 

  :)GANESHA(منصة�غان�شا� -

�أ��ا�عر  �ع�� �طرف" ف �من �مرخصة �ومجانية �حرة �التدر�ب�) Formation  Anema( برمجية �من�� و��

�ال��نامج� �مواد �باستخدام �أو�أك���للت�و�ن �بتوف���نموذج �للمتدر��ن ��سمح ��عد، �عن �والتدر�ب �ليك��و�ي

�ال� �علم ��� �مقاي�س �سبعة �المنصة �و�شمل �التعاونية �و�دوات �التقييم �واختبارات �أن�الدرا��� �كما شر�ح،

ال���يل�مفتوح�لطلبة�السنة�السادسة�والسا�عة�للعلوم�الطبية�والسنة�الثانية�مختصة����مجال�الطب�

  67.تخصص�جراحة��سنان

  

 :قواعد�البيانات� 2.11

�ا��اسـوب،� �علـى �القائمـة �المعلومات �اس��جاع �لنظم ��ساسيـة �الم�ونـات �أ�ـم �مـن �البيانـات �عتبـر�قواعـد

 أك�� من �ذا�المف�وم تناولوا الذين الدارس�ن، من الكث�� با�تمام�Data Base ظيت�قواعد�البيانات�ح ولقد

ومـن�أبـرز��ـذه�التعر�فـات�العلمية�والبحثية،� تخصصا��م�ومجالا��م �عدد�و�شعب بحسب جانب�وزاو�ة من

  :مـا�يلـي

�عبـارة �البيانات �التو : "قاعـدة �البيانـات �مـن �منظمة �مجموعة ��شكـل�عن �م��لـة ��خـرى �أو�ا��قائـق ثيقـية

  .68"مقـروءة�آليـا�و�طر�قـة��س�ـل�مع�ـا�الوصـول�إل��ـا�بواسطـة�ا��اسـوب��لك��و�ي

ملف�أو�مجموعـة�من�الملفات�الم��ابطة�معا��ستطيـع�المستخـدم�المعنـي�الوصول�إ���البيانات�: "و���عبارة�عـن

و���ملـف�مقـروء�آليا�من����يلات�ببليوغرافيـة،�لكنـھ��ستخـدم�بصـورة��69."ف��ـا�بطر�قـة�محـددة�ومتـى�شـاء

�باسم� ��عرف �خاصة �برمجيات �رزمة �تدير�ـا �التـي �الم�ي�لة �البيانات �من �مش��كـة �مجموعة �إ�� أكثـر�تحديدا

  ).  Data Base management System ) DBMS نظام�إدارة�قاعدة�البيانات�

 من الكث�� �� �كيدة���اوايجابيا فوائد�ا فضلا�عن تطوره و�� المعلومات سوق  ميةتن �� مثالية أداة و�عت��

���ا�.و�قتصادية �نتاجية الميادين �والمعطيات جموعة" :و�راد  مرتبة مستقلة عناصر�أخرى  أو �نتاجات

  إل��ا الوصول  �س�ل ومصنفة ممن��ة بطر�قة
ً
 و�و.  �خرى  سائل�ل�الو  أو �لك��ونية الوسائل بواسطة ذاتيا

 3.70 المادة من الثانية الفقرة �� الفر���� المشرع ت�ناه الذي التعر�ف نفس
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�ومستوى� �والش�ل �التغطية �ومدى �بيانا��ا �ونوع �الموضوعية ��غطي��ا �حيث �من �البيانات �قواعد وتختلف

  71:ا��داثة،�و�مكن�توضيح�أنواع�قواعد�البيانات�كما�ي��

 : Bibliographic Databases يةقواعد�البيانات�الببليوجراف -

�أش�ال�ا� �بمختلف �مصادر�المعلومات �عن �الببليوجرافية �البيانات �ع�� ��شتمل �ال�� �البيانات �قواعد ��

ف���لا�ت�يح�نصوص�المصادر�،�)ا���....سنة�ال�شر�  /الناشر�/ م�ان�ال�شر�/ العنوان�/ المؤلف�( وأنواع�ا�مثل�

�و�م�شور����موضوع�مع�ن�أو�أعمال�مؤلف�مع�ن�أو��عمال�ال����شرت�للتعرف�ع���ما�� وإنما�ت�يح�بيانا��ا

� �م��ا �النماذج �من �العديد �و�ناك �معا ��نماط ��ذه �ب�ل �أيضا �أو��عرفھ �محددة �زمنية �ف��ة ��)ERIC (و���

�المصادر�التعليمية �بيانات �قاعدة ،)MEDLINE (،المصادر�الطبية� �بيانات �قاعدة و���) AGRICOLA(   و��

  .يانات�المصادر�الزراعيةقاعدة�ب

  :Reference Databases  قواعد�البيانات�المرجعية -

�أو�القراء� �الباحثون �إل��ا �يحتاج �ال�� �المرجعية �المعلومات �من �عدد �ع�� ��شتمل �ال�� �البيانات �قواعد ��

المحملة��للإجابة�ع���استفسار�مع�ن�لد��م�؛�و�مثل��ذا�النوع�من�قواعد�البيانات�المعاجم�اللغو�ة�والمراجع

  .ع���ملفات�قواعد�البيانات�و�دلة�وقواعد�الس���وال��اجم

  :Numeric and Statistical  Databasesقواعد�البيانات�الرقمية�و�حصائية 

��حصاءات� �مثل �الرقمية ��مور ��افة �عن �ورقمية �إحصائية �بيانات �ع�� ��شتمل �ال�� �البيانات �قواعد ��

  ا��...جور،��سعار،��حصاءات�الزراعية،��حصاءات�الصناعيةالس�انية�أو�إحصاءات�أخرى�مثل�� 

  :Full-Text Databases  قواعد�البيانات�النصية 

���قواعد�البيانات�ال����شتمل�ع���النصوص�ال�املة�لمصادر�المعلومات�لإتاح��ا�للباحث�ن��عد�أن�ث�ت�أن�

و�ذا�،�حاجة�للوصول�ب�سر�للمحتو�ات�النصيةقواعد�البيانات�الببليوجرافية�لا�تل���الغرض�وإنما��ناك�

النوع�يحتاج����التصميم�والتطو�ر�والتحميل�مج�ود�اك���من�قواعد�البيانات�السابق�ذكر�ا�وذلك�لاشتمال�ا�

البيانات�(و��يح��ذا�النوع�من�قواعد�البيانات�البيانات�التعر�فية�بالمواد�،�ع���كم�كب���جدا�من�النصوص

  صة�بالوثائقا��ا) الببليوجرافية�

  : Textual Numeric Databases قواعد�البيانات�النصية�الرقمية 

�تقدم� �ف�� �؛ �ورقمية �إحصائية �حقائق �مع �مختصرة �نصية �بيانات �ع�� ��شتمل �ال�� �البيانات �قواعد ��

  .للباحث�ن�معلومات�نصية�مق��نة�بالأرقام�وا��قائق

�يقدم ��طار ��ذا � قواعد ماتخد للمستفيدين CERIST البحث مركز و�� �ا��ط،البيانات و�مكن� ع��

 :التا�� ا��دول  توضيح�ا�من�خلال
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ــــموقع   قواعد�البيانات   �ختصار  ـــ ـــ   الـ

ALGERIANA  ALGERIANA  http://www.dist.cerist.dz/algeriana/  

ASA  ALGERIAN SCIENTIFIC ABSTRACT  http://www.dist.cerist.dz/asa/  

CAP CATALOGUE ALGERIEN DES PERIODIQUES  http://www.dist.cerist.dz/cap/  

CAT  Catalogue Algérien des THESES  http://www.dist.cerist.dz/cat/  

ISSN  INTERNATIONAL STANDARD SERIAL NUMBER  http://www.dist.cerist.dz/issn/  

FNT  FONDS NATIONAL DES THESES  http://www.dist.cerist.dz/fnt/  

/  Base de données pour les logiciels libre  http://freesoft.cerist.dz/  

  ا��ط المتاحة�ع�� CERIST قواعد�البيانات�الوطنية�لمركز�البحث: 03ا��دول�رقم�

و�مكن��CERIST ز�البحثنلاحظ�من�خلال�ا��دول�تنوع�قواعد�البيانات�المتاحة�ع���ا��ط�من�طرف�مرك

  : توضيح�ا����العناصر�التالية

 :ALGERIANA72قاعدة�البيانات�  . أ

�المنتجة أش�ال �ل عن و�علان وا��صر بالإحصاء تقوم بيانات قاعدة و�� ���� حول  الوثائق ا��زائر�سواء

�أو��� �متعددة قاعدة و�� ا��ارج، الداخل �ببليوغرافية  ا��ط �ع� متاحة واللغات، التخصصات بيانات

وتحصر� ،)استخدام أول  سنة(1991 منذ�سنة� CERIST مركز لموقع الم��ابطة النصوص مع بالر�ط المباشر،

  .مرجع 17344 من أك�� حاليا

  ASA: 73 المستخلصات�العلمية�ا��زائر�ة�قاعدة�  . ب

بيانات��و���عبارة�عن�قاعدة،�)ستخدامأولا  سنة (2001 سنة CERIST مركز أنتج�ا وطنية، بيانات قاعدة ��

�الدور�ا �إحصاء �ع�� ��عمل �واللغات �العلمية �والفروع �التخصصات �متعددة �تحليلية ت�ببليوغرافية

� �ا��زائر�ة �العلمية �المستعملوالمطبوعات �الوعاء �نوع ��ان �م�ما �والدو�� �الوط�� �المستوى �وصل�. ع�� ولقد

  .ةبطاقة�ببليوغرافي�4000عدد�البطاقات�الببليوغرافية�المحصاة���د��ن�إ���

  CAP:74 الف�رس�الوط���للدور�ات  . ت

�عت���الدور�ة�من�أ�م�مصادر�المعلومات�اللازمة�لأي�بحث�نظرا�ل�ون��ذه��خ��ة�تتصف�با��داثة�والدقة�

�يلزم�أي�باحث�سواء �ما ��و�ذا �الف�رس�لأبحاثھ�أو�لدروسھ�ال���يقدم�ا ��ذا �تأ�ي�أ�مية لطلابھ،�ومن��ذا

الوط���للدور�ات�ع���مستوى�المكتبات�ا��امعية�ا��زائر�ة،�و�حوي�الموحد�للدور�ات�الذي�يجمع�الرصيد�

مؤسسة�وثائقية��154م�ان،�ومشاركة�حوا��� 12566عنوان�لدور�ة�بالإضافة�إ���تحديد��12159حاليا�ع���

 : ومن�أ�داف��ذا�الف�رس. ع���مستوى�الوطن

  أرض�الوطن�التعر�ف�و�شارة�إ���مختلف�عناو�ن�الدور�ات�مع�تحديد�م�ا��ا�ع��. 

 وضع�سياسة�عقلانية�لعملية�اقتناء�الدور�ات�خاصة����أوقات��زمات�  

 



 
118 

  CAT:75 الف�رس�الوط���للرسائل�  . ث

الوطن،� ع�� البحث ومراكز المكتبات �� المودعة ��اديمية، للرسائل إشار�ة حصر�ة بيانات قاعدة و��

  76.مؤسسة�أ�اديمية�99رسالة�دكتوراه�لـ��24186رسالة�ماجست���وأك���من���18153ع����و�شتمل

  ISSN :76 قاعدة�البيانات�للرقم�الدو���الموحد�للدور�ات�  . ج

 استخدام أول  سنة �انت وقد ا��زائر، �� والسلاسل الدور�ات، لم�شورات إشار�ة، حصر�ة بيانات قاعدة و��

  .وطنية دور�ة 1393 حاليا ،�وتضم1999 ل�ا�سنة

  FNT :77 الرصيد�الوط���للأطروحات�قاعدة  . ح

�عت���المركز��علام�العل���والتق����2000أوت��21المؤرخ�����2000/  708طبقا�للأمر�الوزاري�ال���يحمل�رقم�

المركز�المؤ�ل�لاستقبال��طروحات�المناقشة�ع���مستوى�ا��امعات�ومعا�د�والمدارس�العليا�ا��زائر�ة،�ما�

�سم �أك���من �رصيد �وت�و�ن �الوثائق ��ذه �ومعا��ة �بجمع �النطاق �واسعة ��عملية �للمركز�بالقيام �5000ح

�المباشر� �ا��ط �ع�� �للتصفح �موضوعة �العليا �الدراسات ��� �مركز�البحث�. أطروحة ��ذا �أن �بذلك لنجد

CERISTيتقمص�دور�المكتبة�الوطنية�بموجب�القانون�مما�يدعونا�لل�ساؤول�حول�الس�ب؟�  

  :Base de données pour les logiciels libre ا��رة� ة�بيانات�ال��مجياتقاعد  . خ

�بيانات خدمات بإتاحة والتق��، العل�� �علام �� البحث مركز يقوم  Base de ا��رة لل��مجيات قاعدة

données pour les logiciels libre الموقع رابط ع��: http://freesoft.cerist.dz. /�� صصاتمن�التخ العديد 

�المركز، أ�م أحد و�� والقطاعات،  التنص�ب وكيفيات الممكنة، �ستخدامات يقدم حيث خدمات

�كما �ومم��ات �ذه حول  الشاملة المعلومات خدمات أيضا �عرض و�ستغلال،  ال��مجيات �ذه ال��مجيات

  :و�مكن�توضيح�ا�من�خلال�الش�ل�الموا��� .ف��ا ا��ديثة والطبعات ا��رة،

  

  
  ا��رة قاعدة�بيانات�ال��مجيات: 05قمالش�ل�ر 
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  :البوابات��لك��ونية� 3.11

�الم  �ا��دمات �من �العديد ��ن��نت �شبكة �أتاحت �ظ�ور�ا �منذ �و�تصالية �الثمان�نات�علوماتية �منتصف ��

ثم�زادت��ستفادة�من�موارد��ذه�الشبكة�العملاقة،�وخدما��ا�مع�ظ�ور�شبكة�الو�ب�. من�القرن�العشر�ن

�العالم �سنة ��� �ظ�ور��1993ية �أبرز�ا �من �ولعل �ال�س�يلات، �من �العديد ��ن��نت �لمستخدمي �أتاحت ال��

�المتعددة �والوسائط �الفائقة �ومخابر�البحث�. النصوص �عامة �البحثية �المؤسسات �أن �فيھ �شك �لا ومما

  . ضي�نخاصة،�قد�استفادت�بدرجة�كب��ة�من��س�يلات�شبكة��ن��نت�وخدما��ا،�ع���مدى�العقدين�الما

��ذه� �تقدمھ �لما ��ن��نت �لشبكة �مخابر�البحث �استخدام ��� ��سباب �أ�م �أحد ��لك��ونية �البوابــة و�عد

�مركز� ��طار�يقوم ��ذا �و�� �معلوماتيــة، �خدمات �من �يمكننا���CERISTخ��ة �البوابات �من �مجموعة بإتاحة

  :توضيح�ا�من�خلال�ا��دول�التا��

  المــــــــــــــوقع  ةالبوابات��لك��وني  �ختصار

SNDL  Système National de Documentation en 

Ligne  

https://www.sndl.cerist.dz/index.php  

CCDZ  Catalogue Collectif d’Algérie  http://www.ccdz.cerist.dz/  

Bibliouniv BIBLIOUNIV  http://www.bibliouniv.cerist.dz/  

RBdz  Répertoire des Bibliothèques d'Algérie  http://www.rbdz.cerist.dz/  

Pnst  Portail National de Signalement des Thèses  https://www.pnst.cerist.dz/index.php  

Webreviews  Webreviews  www.webreview.dz  

  ا��ط المتاحة�ع�� CERIST ز�البحثالبوابات��لك��ونية�لمرك:  04ا��دول�رقم

�مركز�البحث �طرف �من �ا��ط �ع�� �المتاحة ��لك��ونية �البوابات �تنوع �ا��دول �خلال �من �CERIST نلاحظ

  :و�مكن�توضيح�ا����العناصر�التالية

 SNDL:78  ع���ا��طالنظام�الوط���للتوثيق�  . أ

 ع���ا��طالنظام�الوط���للتوثيق� SNDLتصميم�ب ���CERISTإطار�تكنولوجيا�المعلومات�وال�شر�الرق���قام

Système National de Documentation en Ligneوالذي���دف�أساسا�إ���،:  

 إ�شاء�نظام�أك���فعالية�وكفاءة�من�أجل��شر،�توز�ع�وتبادل�المعلومات�العلمية�.  

 إس��اتيجية�تنظيمية�وتـقنية�.(إ�شاء�خزّان�حـقيقي�للمعلومات�الـعلمية�والـتقنية�  

 ).الـبداية،�إس��اتيجية�للأرشفة،�انضمام�النظام�إ���مجموعة����

 التعر�ف�بأك���عدد�ممكن�من�الناشر�ن�والمجلات�الوطنية�وإدخال�م����النظام. 

  ت�و�ن�الناشر�ن����مجال�المنا���ا��ديثة�لل�شر��لك��و�ي. 
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�طلاع� وكذا الببليوغرافية، بحو��م بإنجاز التدرج �عد ما مرحلة �� والطلبة للباحث�ن سمح��ذا�النظام و�لقد

 مما�جعل البحث، الضرور�ة�لأعمال الوثائق وتحميل المتخصصة، والمجلات والكتب، المقالات آلاف ع��

  :جديدة،�من�خلال��ا��دمات�التالية مرحلة إ�� ت�تقل ا��امعة�ا��زائر�ة

 الوصول�إ���الم��صات�وال�لمات�الدالة�.  

 الوصول�إ���النصوص��امل�.  

��بتوف�� �ع���ا��طالتوثيق�و�سمح�نظام�
ً
�وأيضا

ً
شباك�وحيد�للدخول�إ����ل�مصادر�التوثيق�المتوفرة�محليا

�المجموعة� �جميع �لصا�� �المصادر�ا��رة، �صفة �لد��ا �أو�ال�� �ع����ش��اك �ا��ارج �من �عل��ا �المتحصل تلك

�الوطنية �العلمية ،� �البوابات �إ�� �الوصول �نجد �المجانية �ا��دمات �أ�م ���لك��ونيةومن الف�رس�مثال

� �المش��ك �CCDZا��زائري �للأطروحات �الببليوغرا�� �للوصف �الوطنية �البوابة ،(PNST)البيانات�� �قواعد ،

ز�ادة�ع���ما�تق��حھ�المكتبة�ا��امعية�من�رسائل�جامعية�وأطروحات�،�ASAو  ALGERIANA   الببليوغرافية

 :�يح�النظام�قواعد�بيانات�الوصول�ا��ر�وتتمثل�فيما�ي��كما�ي... أو�وثائق�أخرى؛�كتب�ودور�ات� إلك��ونية

 : Open Access قواعد�بيانات�الوصول�ا��ر  . د

 عوامل�اقتصادية إ�� ذلك �� الس�ب و�رجع عقود أر�عة منذ كب��ة أزمة يمثل الدور�ات أسعار تزايد أصبح

 وعوامل عملية�ال�شر، ت�اليف فاعارت مثل بالإنتاج مرتبطة وعوامل العملات، وتأر�� الما�� الت��م مثل عامة

والمؤسسات� المكتبات م��انيات ��ز إ�� أدى مما79.تخصصا أك�� مجالات �� أك�� دور�ات بظ�ور  مرتبطة

 الدور�ات عليھ�بأزمة اصط�� ما و�و الفكري، �نتاج إ�� للوصول  الباحث�ن حاجة لتلبية ملاحق��ا البحثية�عن

Periodicals Crisis  ظ� �إ�� �أدى �كسر�حواجز�احت�ار�المعرفة� ا��ر الوصول  حركة �ور ما ���دف للمعلومات

  .مجانا عليھ ال��خيص�وا��صول  اتفاقيات وقيود المادية القيود من العل�� �نتاج�الفكري  وتحر�ر

 ا��ط الفكري�العل���ع�� �نتاج إتاحة" :بأنھ Open Access ا��ر الوصول  بودا�ست و�عرف�مبادرة

�peer-reviewed journal articles الم�شورة المحكمة المقالات �� مبد�ي �ش�ل تمثلام مجانا، المباشر

�لأي �ن��نت، شبكة ع�� الدارس�ن ��ميع �عد، تحكم لم ال�� المقالات ومسودات  م��م مستفيد والسماح

�ع��ا والطباعة والتوز�ع وال��� والتحميل بالقراءة �أدوات من وتكشف��ا والبحث  غرض يلأ  البحث، قبل

 �ما آليت�ن خلال من وذلك إ���صاحبھ، العمل ي�سب أن ع�� تقنية، أو قانونية أو مادية قيود دون  قانو�ي

  Self-Archiving.80الذاتية� و�رشفة المجانية الدور�ات

العديد�من�قواعد�البيانات�ومن�أ�م�ا� بإتاحة والتق��، العل�� �علام �� البحث مركز و����ذا��طار�يقوم

 :جد�ما�ي��ن
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  المـــــــــــوقع  قواعد�البيانات�مفتوحة�المصدر  الرقم

1  SpringerOpen journals  http://www.springeropen.com/  

2  SAGE Open  http://sgo.sagepub.com/  

3  openbookpublishers  http://www.openbookpublishers.com/  

4  open-access  http://open-access.net/de/startseite/  

5  Wiley Open Access  http://www.wileyopenaccess.com/view/index.html 

 SNDLدر�المتاحة�ضمن�صيو���قواعد�البيانات�مفتوحة�الم: 05جدول�رقم

لمجموع�طلبة�الدراسات�العليا�و�ساتذة�والباحث�ن�من�� SNDLو�الإضافة�إ���ا��دمات�المجانية�ي�يح�نظام

 : ت�لف���ا�ات�من�خلال��ش��اك�ضمن�النظام�وذلك�با��صول�ع���حساب�حيث�حصول�ع���المعلوم

 البحث(مدير�المخ���� �لمراكز�ووحدات �مخ���بحث�) المدير�بال�سبة �إ�� �المنتم�ن �الباحث�ن �للأساتذة بال�سبة

  ). المحضر�ن�لش�ادة�الدكتوراه،�الماجست��(والطلبة����قسم�ما��عد�التدرج�

 ا��امع� �المكتبة �المركز�ةمسؤول �بحث،�: ية �مخ�� �إ�� ��عد �المنتم�ن �غ�� �الباحث�ن �للأساتذة بال�سبة

 . ،�الطلبة�الم�ندس�ن�الم���ن�لطور�ت�و���م�والمقيم�ن�بال�سبة�للعلوم�الطبية2الماست��

  CCDZ:18ب�الف�رس�المش��ك�ا��زائري�

� �العا��، �التعليم �لمكتبات �الشامل �التعليم�الف�رس �قطاع �لمكتبات �الوثائقية ��رصدة �مجموع �ع�� و�شمل

�بمعدل ��65 العا�� �و�عد �لتوف��مكتبة، ���دف �م�مة �وسيلة ��داة �ل �ذه �فرصة �المكتباتتعز�ز�التعاون  ب�ن

���م موارد وتبادل �ا��اصة ��تباتالمك ومساعدة .المعلومات �خدما��ا تحس�ن�� �وز�ادة للمعلومات��الوصول ،

  :وخفض�الت�اليف،�و�مكن�توضيح�أ�م�أ�داف�الف�رس�المش��ك�من�خلال�ما�ي��

 عضاء� �المكتبات من نقطة�الوصول�إ���مصادر�المعلومات ت�ون�بمثابة تطو�ر�منصة . 

 وطنية�موحدة ببليوغرافية قاعدة�بيانات ل�شكيل الوثائق حديدت . 

 عضاء المكتبات الوثائق��� دتحدي�. 

 المعلومات�ب�ن�المكتبات��عضاء موارد �شاطر.  

  Bibliouniv:28المكتبات�ا��امعية�ا��زائر�ة�. ت

�بوابة ���� ���ميعوثائقية �المص��ة مفتوحة � أ��اب �ا��امعة، �والمعلم�ن من المسؤول�ن� ث�نوالباح الطلاب

��� المكتبات عن �ترغب �و  �عز�ز ال�� �ا��ديدة �الن�� �جديدةأنماط �ا��امعية من تنظيمية وتحوي��.المكتبات

� �ع�� �البوابة ���100ذه �النفس، �وعلم �الفلسفة ��� ��300دور�ة ��جتماع، �علم ��400�� �اللغات، ��500����

  .���العلوم�التطبيقية�والتكنولوجيا�600العلوم�الدقيقة،�و
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   RBdz:38  ا��زائر�ة المكتبات دليل  . ث

�بالمكتبات و�و �قوائم �يقدم �الوثائقيةو �دليل �اللازمة� .ا��زائر�ة المؤسسات �بتوف���المعلومات ��سمح كما

� �(لتعر�ف �العملالعنوان، �ساعات �تقدم�ا �ال�� �وا��دمات �والموقع �والتخصص، �الوحد،  من ات�ذه

  :،�و�طمح��ذا�الدليل�لتحقيق�جملة�من���داف�تتمثل�فيما�ي��..).المعلومات

 ع���المستوى�الوط�� المعلومات�المتوفرة وحدات تحديد�.  

  ذه�الوحدات ضمن وثائقال�تحديد��و�ة�وم�ان�.  

  إتاحة�البحث�المتعدد�من�أجل�الوصول�إ���المعلومات. 

 خدما��ا للاستفادة�من )ونوع�المؤسسة،�والتخصصالم�ان،�( المناسبة المؤسسة تحديد 

  Pnst:48البوابة�الوطنية�للإشعار�عن��طروحات�  . ت

�للباحث�ن� �العل�� ��نتاج �إ�� �للوصول �شاملة �وسيلة ��طروحات �للإشعار�عن �الوطنية �البوابة �عد

ابة��ل�مراحل�إعداد��طروحة،�منذ�اق��اح�الموضوع،�وإشعاره�إ���غاية�و�شمل�البو . فيما�يخص��طروحات

  . �شر��طروحة

  :��دف�البوابة�أساسا�إ��

 سر�ع�عملية�المصادقة�ع���الموضوعات�.  

 ت�س���إيداع�أطروحات�المناقشة. 

 Webreviews:85بــــــــوابة�الو�ب�  . ث

���ال�سعي�يات�كن�يجة�بدأت�تظ�ر�إ���الوجود��ار�ع�ال���عت���بوابات�بث�الدور�ات�العلمية�من�المش

��(Content Management system)حتمية�للتطور�التكنولو���بصفة�عامة�وتطور�برمجيات�إدارة�المحتوى��

بصفة�خاصة�وقد�بلغت�درجة�تطور�ا�إ���حد�إقامة�اتفاقيات�شراكة�فيما�بي��ا،�من�أجل�توف���المعلومات�

طلاع�ع���الدور�ات�دون�ا��اجة�إ����غي���الواج�ة،�و�س����ذه�البوابات�العلمية�للباحث�وتمكينھ�من�� 

�المحتوى،� �إدارة �برمجيات �باستعمال �الواج�ة �نفس �من �انطلاقا �العلمية �الدور�ات �من �مجموعة �إتاحة إ��

حيث�يقوم�البعض�م��ا�يقوم�فقط�ب�ث�الدور�ات�والبعض��خر��س���إ���إنتاج�ثم�بث�الدور�ة�انطلاقا�

  . نفس��رضيةمن�

  :��دف�بوابات�بث�الدور�ات�العلمية�عموما�إ��

 بث�الدور�ات�العلمية�ع���نطاق�واسع.  

 تثم�ن�الدور�ات�العلمية�الوطنية�أو�ا���و�ة.  

 يع�الوصول�ا��ر�إ���نتائج��بحاث���.  
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  :�شاط�التقو�م�الذا�ي

  ؟نات�اجرائيا����سطر�نعرف�قواعد�البيا: 1س

  حدد�أنواع�قواعد�البيانات،�مو��ا�الفرق�بي��ا؟:  2س�

  ���نقاط؟��مركز��علام�العلمي�والتق������ادماج�الباحث�ن�ضمن�مجتمع�المعلومات ج�ود�� و��: 3س

 و���كيف�ل�ذه�المشار�ع�ادماج�ا��زائر�نحو�مجتمع�المعلومات؟�: 4س

 

 لاع
ّ
 .وضع����متناول�الباحث�ن��دوات�اللازمة�من�أجل�البحث�و�ط

 

  

  

  

 

 

  �لاصةا�

الدقيقة�والموج�ة�نحو� تطور�السر�ع�لتكنولوجيا�المعلومات�ا��ديدة�ال����عتمد�ع����لك��ونياتالقدم�

� �ا��واس�ب �مختلف �ب�ن �تطور �و�تصالاتالر�ط ��� �ال�سر�ع �إ�� �وسيظل��اقتصاديات سيؤدي المعلومات،

المتحكمة����صناعة�وس�بقى��ذه�الدول���� قطاع�المعلومات��و�البارز����المجتمعات�الصناعية�المتقدمة،

و���اللمستفيدين،�وتحقيق��س�ثمار��مثل�ل�ا��عد�أن�أصبحت��ا�وإس��جاع�ا�وإخ��اعالمعلومات�و�شغيل�ا�

�بذا��ا �قائمة �صناعة �المعلومات � صناعة �الـ �صناعة �ف�� �الدول، ��ذه �مثل �الولايات���52 �دولار��� بليون

�السبعي�يات، ��� ��مر�كية �بليون المتحدة �إم�انات�وا��مس�ن �ب�ن �ال�وة �س��داد �و�ذلك �التالية، �العقود ���
ً
ا

الصناعية����إنتاج�المعلومات�و�شر�ا�لفقر�الدولة�النامية�بالمعلومات،�وضعف�الب��� الدول�النامية�والدول 

و�تصالات� لمعلومات،�وإفتقار�ا�إ���الطاقات�ال�شر�ة�المؤ�لة����التعامل�مع�تكنولوجيا�المعلوماتا�الوطنية

�ال��وة�ا� ��ذه �القصوىمن ��فادة �تحقق �وفعالة �كفؤة �وقومية �وطنية �معلومات �نظم �وجود �وعدم �ديثة،

�البلدان ��ذه ��� �الشاملة �والتنمية �ا��ضاري �التطور �لصا�� �وإس�ثمار�ا �تكنولوجيا� ا��يو�ة �أدت قد

ل�العالم�من�قارات��سرعة�كب��ة،�فتحو  المعلومات�و�تصالات�دورا��اما�����شر�المعلومات�ع���بقاع��رض

�عرف�بمجتمعات�المعلومات�ال���تقوم�صناع��ا� متباعدة�إ���قر�ة�صغ��ة�تحوي�دولا�جد�متطورة�ومزد�رة

�المعلومات �إنتاج �ع�� �لأن�، �و�زد�ار، �التطور �بركب �ال��اق �عن �متأخرة �لاتزال �أخرى �دول �نجد �ح�ن ��

�لن �الم�شود �المعلومات �مجتمع �إ�� � الوصول �توظيف�ال�باك�سابي�ون �خلال �من �ولكن �فقط تكنولوجيا

عن�طر�ق�أخصائ���معلومات�مؤ�ل�ن�قادر�ن�ع���قيام�بالم�ام�المو�لة� المعلومات�والمعرفة����جميع�المجالات

ل�م�وإثبات�وجود�م�فيمجتمع�المعلومات،�مع�العلم�أن��نتقال�نحو�مجتمع�المعلومات�لم��عد�مجرد�خيار�

  .���عصر�تحكمھ�المعلومة�أمام�الدول،�بقدرما�أصبح�ضرورة
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