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 حول المكـانز أساسية مفاهيم:  عشرة الثانيةالمحاضرة 
 
 مقدمـة:  

يعتبر المكنز من أىم أشكال لغة التكشيف والاسترجاع، فيو يتيح لممكشف تمثيل المادة      
الموضوعية المحتواة في أوعية المعمومات بطريقة موحدة، كما أنو يحضر المصطمحات 

جانب المكشف.  المستخدمة من جانب الباحث في توافق مع المصطمحات المستخدمة من
وىكذا فالمكنز ىو أداة عمل بالنسبة لممكشف وأيضا بالنسبة لمباحث، وكلاىما يستفيد منو 
في البحث عن المعمومات. فالمكشف يعتمد عميو في الحصول عمى الواصفات المناسبة التي 
يستخدميا في وصف محتويات أوعية المعمومات والباحث يعتمد عميو أيضا في الحصول 

 اصفات المناسبة التي يستخدميا في وصف حاجياتو المعموماتية. عمى الو 

 :المكنز كمغة لمتكشيف
المكنز ىو الصورة الراىنة لمغات الربط اللاحق المقيدة وىو ببساطة عبارة عن قائمة 
بالمصطمحات، تبين المجال الدلالي الكامل لكل مصطمح، وتربطو بالمصطمحات الموازية لو 

تو، والمصطمحات التي يتفرع عنيا أي المصطمحات الأعرض عنو، دلاليا أي مترادفا
والمصطمحات التي تتفرع عنو أي المصطمحات الأضيق منو،في المجال الدلالي، 

ي تتماس معو منو أو الت والمصطمحات التي تُمت لو بصمة أخرى، أي المصطمحات القريبة
 دلاليا. 

 طبيعة المكنز ونشأتو وتطوره:
اللاتيني  Thesaurusبي لممصطمح الأجنبي ذي الأصل اليوناني المكنز مقابل عر 

Thesaurus الذي يعني المستودع أو الكنز. ويرد معجم أكسفورد الموجزShorter 

Oxsford English Dictionary  المصطمح بمعنى كنز أو مستودع إستعمال ىذا 
 المعرفة كما ىو الحال بالنسبة لممعجم أو الموسوعة وما شابييما.

الأمريكي إلى أن المكنز:" كتاب يشتمل عمى الكممات أو  Websterويذىب معجم وبستر 
المعمومات المتصمة بمجال بعينو أو مجموعة من المفاىيم أو المعاني، وىو معجم لممترادفات 

 عمى وجو التحديد ".
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 Thesaurus ofومن أشير المكانز المعروفة ،معجم المترادفات والأضداد الإنجميزية 

English Words 

and Phrases  2551والذي ىو من ابتكار بيتر مارك روجيو لسنة Peter Mark Roget 

 تعريف المكنز:  )1
 توجد عدة تعريفات لممكنز ومن أىميا ما يمي:     

المكنز ىو الوسيمة لضبط وعرض لغة  «التعريف التالي:  L .Gillum T_ يعطي جيموم
 .»التكشيف 

المكنز قائمة بالمصطمحات المتفق  «التعريف التالي: J .Surace C._ ويقدم سوراس 
عمييا، أو الواصفات التي تستخدم لتقنين وتحديد المفاىيم الموجودة في المطبوعات، والتي 

 .»عندما تنظم ويتم عرضيا بشكل ما تبين العلاقات ذات الطبيعة الدلالية أو اليرمية 
إدراج ىجائي لممفاىيم  «المكنز عمى أنو: فقد عرف  Aitchison Thomas _أما أتشسون 

 .»أي المواصفات، يمد بمعمومات بنائية وعلائقية عن المفاىيم 
يمكن تعريف المكنز بأنو لغة مبنية  «التعريف التالي:  Rolling Loll_ ويقدم رولنج 

 . »للاستخدام في نظم اختزان المعمومات واسترجاعيا
قوائم رؤوس موضوعات أو « كانز بأنيا: فيعرف الم Metcalfe Johnأما مكتاف 

 .»مصطمحات تستخدم أساسا مع التكشيف المترابط 
المكنز يعرف بأنو تجميع  «_ تعريف مواصفة المعيد القومي الأمريكي لممواصفات: 

لمكممات والجمل يظير علاقات الترادف والعلاقات اليرمية وغيرىا من العلاقات والتوابع، 
  .  »مقننة لاختزان المعمومات واسترجاعيا  ووظيفتو الإمداد بمغة

يمكن تعريف المكنز من حيث  « ISO _ تعريف مواصفة المنظمة الدولية لمتوحيد القياسي:
 وظيفتو أو من حيث بنائو: 

فالمكنز من حيث الوظيفة ىو وسيمة ضبط مصطمحات تستخدم لمترجمة من المغة الطبيعية 
 عقيدا " لغة توثيق، لغة معمومات" .أو المستفيدين إلى لغة نظام أكثر ت

والمكنز من حيث البناء ىو لغة مقيدة مضبوطة حيوية تتكون من المصطمحات المتصمة 
 .»ببعضيا البعض دلاليا ونسبيا والتي تغطي أحد حقول المعرفة 
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المكنز ىو قائمة بالواصفات وعلاقاتيا الترادفية  «وعمى ىذا الأساس نقدم التعريف التالي: 
رمية والاتصالية وعرض الواصفات بما يخدم بكفاية وفعالية في تكشيف أوعية المعمومات والي

 . »واسترجاعيا
 : نشأة المكانز )2
من اليونانية، وىي تعني في الأصل المخزن أو Thesaurus جاءت كممة ) مكنز(  

كتاب  «ز بأنو: التعريف التالي لممكن Websterالمستودع أو الخزانة. وقد ورد في  قاموس 
يحتوي عمى كممات أو معمومات عن مجال معين أو مجموعة مفاىيم، وعمى وجو التحديد 

 .  » تقاموس مترادفا
سنة  Peter Mark Rogerوأشير مكنز لغوي إنجميزي ىو مكنز بيتر مارك روجيو 

 بعنوان  1852
Thesaurus of English Words and Phrasesدة . وتوجد في المغة العربية ع

مكانز من ىذا النوع مثل : " الإفصاح في فقو المغة ". وىذا النوع من القواميس يعرف عند 
 العرب بقواميس المعاني. 

وبدأت كممة المكنز تستخدم في مجال استرجاع المعمومات في أواخر الخمسينات أو منذ عام 
صطمحات عمى وجو التحديد. ولعل أول مكنز كبير استخدم بالفعل في ضبط الم 1957

لأغراض التكشيف واسترجاع المعمومات ىو مكنز وزارة الدفاع الأمريكية الذي نشرت طبعتو 
، ومكنز  Thesaurus of Astia Descriptorsبعنوان:  1961الأولى في ماي 

 المصطمحات اليندسية والعممية

 Thesaurus of Engineering and Scientific Terms ( TEST )  لذي صدرت
. أما المكانز العربية كأدوات لمتكشيف واسترجاع الممومات فيي 1964ولى سنة طبعتو الأ

قميمة جدا، وىي عبارة عن ترجمات عربية لمكانز أجنبية مثل قائمة المصطمحات العربية 
 . 1971الصادرة عن مركز التنمية الصناعية لمدول العربية عام 

 الحاجة إلى المكانز: )3    
عيشو الآن ىو عصر المعمومات، ومن ىنا ظيرت أىمية التحميل إنّ العصر الذي ن 

الموضوعي لأوعية المعمومات والحاجة إلى نظم تكشيف أكثر دقة وفعالية وبدأ التفكير في 
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نظم جديدة للاسترجاع وبدأ الاعتماد عمى أدوات تقنية دقيقة مثل المكانز في عمل ىذه النظم 
  الوثائقية. وقد اكتسبت المعمومات    

 وأوعيتيا طابعا خاصا تظير أىم ملامحو في مايمي:
_ الانفجار المعموماتي ويظير ىذا في الحجم اليائل من المعمومات التي تنشر في كل 2

أرجاء العالم لدرجة جعمت من الصعب أو حتى من المستحيل عمى أي باحث متخصص 
 متابعة ما يجري في مجال تخصصو الموضوعي بدقة وكفاية.

ة المتزايدة للأوعية غير الكتب كوسائط لنقل المعمومات سواء أكانت في شكل _ الأىمي1
 ورقي مطبوع أو في شكل مصغر أو إلكتروني. 

_ تزايد عدد المغات التي تنشر بيا المعمومات العممية والتقنية وغبرىا من المعمومات 3
 المفيدة. 

ومات نظرا لتداخل وارتباط _ تزايد درجة التعقيد في المحتويات الفكرية لأوعية المعم4
 التخصصات العممية ببعضيا البعض. 

 إلى تعقد احتياجات المستفيدين.  _ تعقد احتياجات المستفيدين، فقد أدى تعقد الموضوعات5
 ن نظم استرجاع المعمومات: كنز ضمموقع الم )4
ىا والحصول إنّ مدخلات النظام تتكون من الوثائق أو أوعية المعمومات التي يتم اختيار  

عمييا، وىي بعد ذلك تحتاج إلى تنظيم وضبط حتى يمكن التعرف عمييا واستخراجيا للإجابة 
عمى طمبات المستفيدين. وتشمل أنظمة التنظيم والضبط : التصنيف، الفيرسة، التكشيف 
الموضوعي والاستخلاص. وتتضمن عممية التكشيف الموضوعي مرحمتين فكريتين ىما: 

وترجمة أو نقل التحميل إلى مصطمحات معينة. ويحتاج المكشف في تحميل المحتوى، 
المرحمة الأولى إلى فيم محتوى الوثيقة ومعرفة لاحتياجات المستفيدين. وفي المرحمة الثانية 
يحتاج المكشف إلى استخدام لغة مضبوطة، أي مجموعة محددة من المصطمحات التي 

عية المعمومات. وتتمثل ىذه المغة في المكنز يجب استخداميا لتمثيل المادة الموضوعية لأو 
ب المدخلات أو غيره من أدوات التوثيق. وىكذا يتضح أن المكنز لو دور ىام سواء في جان

 أو في جانب المخرجات.
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 وظائف المكنز: )5
يعتبر المكنز حمقة الوصل بين المكشف والباحث وىو أيضا المغة المشتركة بينيما، كما     

من المكشف والباحث عمى فيم العلاقات المغوية لممفاىيم لأي مجال من  أنو يساعد كل
مجالات المعرفة. ويفيد المكنز في تسييل البحث وىذا يوفر من وقت الباحث ومن جيده في 
التفكير في كل المصطمحات المتصمة  بالموضوع. ويمكن القول أن المكنز يقوم بالوظائف 

 التالية: 
تمثيل المادة الموضوعية المحتواة في الوثائق بطريقة ثابتة _ المكنز يتيح لممكشف 2

 وموحدة.
_ المكنز يحضر المصطمحات المستخدمة من جانب الباحث في توافق مع المصطمحات 1

 المستخدمة من جانب المكشف.
_ المكنز يمد بالوسائل التي تمكن الباحث من أن يعدل استراتيجية البحث من أجل تحقيق 3

 لممعمومات. استرجاع كامل 
 أنواع المكانـز:  )6

عادة ما تقتصر المكانز في تغطيتيا عمى المصطمحات أو _ المكانز المتخصصة: 1    
الواصفات في مجال موضوعي معين، أو في نظام معمومات مؤسسة ما. وقد يكون المجال 

 Thesaurus of Engineering and Scientificالموضوعي واسعا مثل مكنز 

Terms ( TEST ) المصطمحات في مجال العموم والتكنولوجيا. وقد تكون  يغطي الذي
 صغير محدد مثل مكنز  عالتغطية لموضو 

Thesaurus of Pulp and Paper Terms . 
التي تعتمد عمى المغة الحرة تقتبس  في نظم استرجاع المعمومات _ مكنز المغة الحرة:2     

و المستخمص ليا أو النص كمو، وتؤخذ الكممات من الوثيقة المصطمحات من عنوان الوثيقة أ
آليا أو تختار بواسطة المكشفين. وتتم في مرحمة البحث المقارنة بين كممات المستفيد 

 وكممات الوثيقة. 
قد تشمل شبكة مراكز المعمومات مراكز معمومات متنوعة، البعض _ المكنز المصغر: 3    

ية في التغطية الموضوعية. والحل ليذه المشكمة ىو متخصص والبعض الآخر أكثر عموم
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إنشاء مكنز عام يغطي المادة الموضوعية لمشبكة ككل، و عدد من المكانز المصغرة 
 للاستخدام في المراكز المتخصصة.  

ىو المكنز الذي  ةأحادي المغ المكنز_ المكنز أحادي المغة والمكنز متعدد المغات: 4    
في لغة واحدة فقط، أما المكنز متعدد المغات فيو يستخدم يشتمل عمى المصطمحات 

. ومن ثم يشتمل المكنز ةلمتكشيف والبحث في عدة لغات مثل الإنجميزية والفرنسية والألماني
عمى المصطمحات في لغة ومقابلاتيا في لغة أو لغات أخرى. ومن أمثمة المكانز من ىذا 

 النوع مكنز مكتب التربية الدولي. 
المكنز اليجائي ىو المكنز الذي يرتب القسم لمكنز اليجائي والمكنز المصنف: _ ا5    

 الرئيسي فيو ترتيبا ىجائيا مع عدة ملاحق تستخدم ترتيبات أخرى لممصطمحات. 
والمكنز المصنف ىو المكنز الذي يرتب أساسا ترتيبا مصنفا مع ممحق أو أكثر بترتيبات 

 أخرى لممصطمحات. 
كامل بحيث يكمل فيو يشتمل عمى تصنيف وجيي كامل ومكنز ىجائي أما المكنز الوجيي 
 كل منيما الآخر. 

 أشكال المكانـز:  )7
 أيا كان نوع المكنز فإنّو قد يظير في الأشكال التالية: 

 _ في شكل مطبوع.
 _ في شكل بطاقي في حالات قميمة. 

 _ في شكل مقروء آليا عمى أشرطة ممغنطة أو غير ذلك. 
   إلكتروني عمى نظم الخط المباشر._ في شكل 

 تقنين وضبط المصطمحات في المكانز:    )8
لكي يؤدي المكنز الوظائف المنوطة بو، يجب أن يشتمل عمى مجموعة من     

المصطمحات المقننة الصالحة للاستخدام في نظام استرجاع المعمومات، وأن يعرض 
يعرف ببناء المكنز، وتجدر الإشارة إلى  العلاقات المختمفة بين ىذه المصطمحات. وىذا ما

أن بناء المكنز يتطمب اتخاذ قرارات معينة من الضروري تسجيميا، وعلاوة عمى ىذا فإن 
المستفيدين يحتاجون إلى معرفة القواعد التي تم الاعتماد عمييا وذلك من أجل الاستخدام 
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فق بين حات لإتاحة التواالفعال لممكنز. ومن الميم في المغة المضبوطة أن تضبط المصطم
 لغة التكشيف ولغة البحث. 

 : أنواع المداخل بالمكنزأ_  
 يشتمل المكنز عمى نوعين رئيسيين من المداخل ىما الواصفات واللاواصفات.       

الواصفات ىي مصطمحات مضبوطة تستخدم لمتمثيل الواضح لممفاىيم أو المادة الموضوعية 
حثين. وبالتالي فيو يستخدم من جانب كل من المكشف و في الوثائق واستفسارات البا

 الباحث. 
اللاواصفات ىي المصطمحات غير المسموح استخداميا في التكشيف للإشارة إلى المفاىيم. 

 ال الأخرى من المصطمحات المفضمة.وىي التي تشمل المرادفات والأشك
 :الواصفات. 2

ىي المصطمحات المستخدمة لمتعبير عن محتوى أوعية المعمومات وتنقسم إلى مواصفات 
 شكمية و واصفات محتوى

 . المواصفات الشكمية ىي تتعمق بالشكل الخارجي وممكن تكون قاموس لغة دليل

المواصفات المحتوى ىي تتخصص بالناحية الموضوعية لموثائق وتنقسم المواصفات الخاصة 
 بالمحتوى لنوعين ىما

 واصفات تعبر عن مفاىيم و الموضوعات-1

 ومواصفات تدل عمى الكيان الفردية-2

 علام ، أي أسم شخص أو ىيئة ، نبات ، حيوان ، مؤسسةخلاصتيا : أسماء الأ

 : اللاواصفات .1

يمكن استخدميا مثل : المترادفات بمصطمح العائمة و  ىي المصطمحات الغير مسموح ولا
 . الأسرة . وتستخدم المصطمح المعروف و المتفق عمية دوريات

 :أشكال الواصفات. 3

 رة الواحدة .. التكشيف و الاستخلاصشكل يستخدم المصطمح الواحد أو الفك• 

ىنالك موضوعات تتكون من أكثر من كممة لكن يدل عمى موضوع واحد تحت نظام  •
 .صطمحات الواحدةالم

ممكن يكون أكثر من كممة ويدل عمى موضوع واحد " صفة و موصوف فيرسة موضوعية • 
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 أو صيغة المضاف و المضاف إلية " رؤوس الموضوعات

 " ممكن موضوع واحد ولكن كممتين " بحرف جر " التعميم بالمراسمة ، العلاج بالقرآن• 

 ممكن يكون متجانسات وىي كممة واحدة لكن ممكن أن يكون ليا أكثر من معنى •

الحفظ : ممن يكون معناه أرشفة محفوظات الذاكرة ، حفظ المعمومات ، السرطان حيوان  •
 مرض –بحري 

أو المخصصات " ليس أقواس أو ىلاليتين مثلا السرطان " حيوان استخدام " المقيدات • 
 " بحري

 سؤال ىل يستخدم المكنز صيغة المفرد أو صيغ الجمع ؟؟ -

يستخدم صيغة المفرد أو صيغة الجمع " جمع مؤنث ، جمع مذكر ، جمع تكسير حسب 
 .الموضوع أو الكممة

 "أطروحة ، أطروحات ، أطاريح -

 صيغة المفرد و المثنى لمتعبير عنقد يستخدم  ويفضل استخدام صيغة الجمع و
 . الموضوعات المحدودة

 : العلاقات المتبادلة بين المصطمحات في المكانزب_ 
يعتبر تقديم العلاقات المتبادلة بين المصطمحات التي يشتمل عمييا المكنز سمة أساسية من 
أىم السمات المرتبطة بو. وعادة ما تستخدم الإحالات للإشارة إلى العلاقات بين 
المصطمحات وىي ميمة بالنسبة لممستفيد سواء في مرحمة التكشيف أو في مرحمة 

ختيار الواصفات من المكنز، كما أن شبكة العلاقات لأحد الاسترجاع. إذ أنيا تساعد في ا
الواصفات بالواصفات الأخرى في المكنز تقدم أو تعطي نوعا من التعريف بو بوضعو في 
مكانو الدلالي الصحيح. وىي بالإضافة إلى ىذا تفيد في أغراض التحديث لممكنز. وعموما 

 لعلاقة اليرمية وعلاقة الترابط. ا توجد ثلاثة أنواع من العلاقات ىي: علاقة التساوي،
  تنظيم وعرض المصطمحات في المكانز: )9

 يتكون المكنز من الأقسام الثلاثة الآتية:
 _ المقدمة.

 _ القسم الرئيسي.
 ضافية أو المكممة. _ الأقسام الإ
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 :قدمة المكنزم ( أ

 يجب أن يشتمل المكنز عمى مقدمة وافية تعطي المعمومات التالية:  
 مكنز، ويشمل:نطاق ال (2

 _ التغطية الموضوعية وحدودىا.  
 _ لغة أو )لغات( المصطمحات في المكنز.  
_ العدد الكمي لمواصفات ) المصطمحات المفضمة( واللاواصفات ) المصطمحات غير   

 المفضمة( التي توجد بالمكنز. 
إنشاء مكنز  _ نوع المكنز وعلاقتو بالمكانز الأخرى. وىذا بذكر الأسباب التي دعت إلى  

 جديد والخصائص التي يتميز بيا ىذا المكنز عن المكنز السابق. 
 القواعد والإجراءات المتبعة في إنشاء المكنز وىذه تشمل: (1

 _ طرق ومصادر اختيار المصطمحات.       
 _ الأشكال المختمفة لممصطمحات بالمكنز.       
 سم._ أقسام المكنز والمعمومات المعطاة في كل ق       
 _ معاني الاختصارات المستخدمة.       
 _ قواعد الترتيب الألفبائي وعلامات الترقيم المستخدمة.         

 تعميمات تبين كيفية استخدام المكنز سواء في التكشيف أو في الاسترجاع:  (3

  ويمكن أن يشتمل ىذا القسم عمى وصف موجز لنظمم المعمومات الذي يستخدم فيو المكنز.   
 ويضاف إلى ىذا الإرشادات التي تبين كيفية الاستفادة من المكنز. 

 معمومات عن إجراءات تحديث المكنز: (4
من الضروري الإشارة إلى النظام المقترح لتنمية المكنز وتحديثو، وخطط نشر طبعات 

 ا بمساعدة المستفيدين من المكنز.مراجعة منو أو ملاحق لو. وىذ
 :كنزالقسم الرئيسي بالم ( ب

يجب أن يشتمل المكنز عمى عرض منيجي وعرض ىجائي لممصطمحات، ويمكن أن يرتب   
القسم الرئيسي من المكنز ترتيبا منيجيا ) مصنفا( وترتيبا ىجائيا. كما يمكن استخدام مزيج 

تفضل استخدام  ةمن كلا النوعين من أنواع العرض. فمثلا مراكز المعمومات بالدول الأوروبي
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يب المصنف لمقسم الرئيسي بينما تحبذ مراكز المعمومات الأمريكية استخدام الترتيب الترت
 اليجائي لمقسم الرئيسي. 

 

 :الأقسام الإضافية أو المكممة في المكنزج(   
يمكن أن يحتوي المكنز عمى أقسام إضافية متعددة تعمل عمى تحسين الوصول إلى القسم 

قسام: الكشافات اليجائية، الإدراجات المنيجية، عروض الرئيسي بالمكنز. ومن ىذه الأ
  الرسومات. 

 :الكشافات اليجائية (2

تتكون الكشافات اليجائية من الواصفات واللاواصفات معا ويمكن أن يرتب الكشاف اليجائي 
في شكل تباديل لممصطمحات. وتستخدم كل كممة ميمة من كممات الواصف متعدد الكممات 

 ي كشاف التباديل. وىكذا تأتي كل سياقات الكممة معا. ككممة مدخل ف
 : الإدراجات المنيجية (1

يجب أن تحتوي الإدراجات المنيجية كل الواصفات ) في النظم التي تستخدم المصطمحات 
المفضمة( أو كل المفاىيم ) في النظم التي لا تستخدم المصطمحات المفضمة( طبقا لمعلاقات 

 المكنز. اليرمية الممثمة في 
الموضوعية: ترتب المصطمحات في النظام ترتيبا ىجائيا تحت مجموعات  )أ( المجموعات

موضوعية عريضة. ويظير الرقم الخاص بالمجموعة الموضوعية أمام المصطمح )الذي 
ينتمي إلى ىذه المجموعة( في القسم الرئيسي اليجائي. ويساعد ىذا العرض في إظيار 

 صفات جديدة. علاقات المصطمح واستعمالو كما يساعد في بناء وا
)ب( العرض اليرمي: في ىذا العرض تشكل عروض ىرمية من معمومات المصطمحات 
الأوسع والأضيق المقدمة في المكنز اليجائي. وعادة ما يكون العرض اليرمي عبارة عن 
رؤوس عريضة مرتبة ىجائيا، وتحت كل منيا التفريعات في ترتيب ىجائي، وتحت كل تفريع 

 جائي أيضا. تفريعاتو في ترتيب ى
)ج( العرض الوجيي: ىناك بعض المكانز التي تبنى باستخدام طريقة التحميل الوجيي، 

 وبالتالي يمكن أن تشتمل عمى عرض وجيي لممصطمحات. 
 : أو العرض البياني لمواصفاتعرض الرسومات (3
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م يعتبر أفضل طريقة لتمثيل المكانز وذلك بعرض الواصفات والعلاقات بينيا باستخدا
الرسومات. ويتكون ىذا العرض من ترتيب لمواصفات في مجموعات دلالية بتخصيص شكل 
عطاء مواضع ثابتة لكل واصف بالنظر إلى المحاور )الأفقية والعمودية( ومن ثم  مشبك وا 

 تحدد الإحداثيات. 
 ويمكن إظيار العلاقات بين الواصفات في ىذا النمط من العرض بواسطة: 

 أي تكوين المجموعات، ومداخل في نظام إحداثيات.  _ الترتيب البياني:
_ أسيم بين الواصفات )أسيم مزدوجة الاتجاه لمعلاقات الترابطية، أسيم أحادية الاتجاه 
لمعلاقات اليرمية تشير إلى الواصف الأكثر تخصيصا، أقواس مع أسيم لعلاقات التساوي(. 

م المصطمح في القائمة رقم أماويشتق رمز المصطمح من الشكل الشبكي لمسيم ويعرض ال
 اليجائية. 

 مراحل إعداد المكـانز:  )11 
نما ىو عمل معقد يمر بعدة مراحل ويحتاج إلى الكثير  إنّ إعداد المكنز ليس بالأمر السيل وا 
من المجيود الفكري فضلا عمى الكثير من التكاليف اللازمة من ناحية والوقت المطموب 

 رى. وعموما تمر عممية إعداد المكنز بالمراحل التالية:لإنجازه من ناحية أخ
 :اعتبارات أولية_ 2

قبل بدء العمل الفعمي في إنشاء المكنز، لا بد من النظر في عدة أمور واتخاذ قرارات، 
بعضيا يتعمق بالغرض من المكنز، والبعض الآخر يتعمق بخصائص لغة الاسترجاع 

 والمكنز. 
 ق بالغرض من المكنز:ومن الأمور التي تتعم

)أ( المجال الموضوعي: من الضروري التعرف عمى المجال الموضوعي الذي يغطيو نظام 
 المعمومات.

 )ب( نوع الإنتاج الفكري: أي طبيعة الإنتاج ىي عبارة عن كتب أو دوريات وبحوث وغيرىا. 
ترتبط )ج( حجم الإنتاج الفكري: درجة تعقد المكنز ودرجة تخصيص مصطمحات الكشاف 

 بعدد الوثائق التي يغطييا نظام التكشيف الذي يخدمو المكنز. 
)د( نوع نظام اختزان المعمومات: يؤثر عمى طبيعة المصطمحات التي تستخدم في المكنز 

 وىذا حسب طبيعة النظام يدويا كان أو محوسبا. 
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جة التفصيل في )ه( المستفيد: إن لممستفيدين الذين يستخدمون النظام تأثير فيما يتعمق بدر 
 المكنز. 

)و( الاستخدام: من الضروري معرفة عدد ونوع الأسئمة التي يوجييا المستفيدون لمنظام، فمن 
ناحية كمما كانت الأسئمة قميمة كمما كان الاىتمام بالبحث، وكمما كانت الأسئمة كثيرة كمما 

امة كمما قمت الحاجة كان الاىتمام بالتكشيف ولغتو. ومن ناحية أخرى كمما كانت الأسئمة ع
 إلى مكنز مفصل، وكمما كانت الأسئمة دقيقة كمما زادت الحاجة إلى مكنز مفصل. 

)ز( موارد نظام المعمومات: أي النظر إلى عدة عوامل مثل مدى توافر الموارد المالية، 
 ومدى توافر ىيئة العاممين المدربة، ومدى توافر التجييزات الملائمة. 

 _ جمع المصطمحات:2
ينبغي قبل البدء في جمع المصطمحات تقسيم المجال الموضوعي إلى مجموعات أو أوجو 
رئيسية بطريقة أكثر وضوحا وتحديدا. ومن ثم تجمع المصطمحات في ىذه المجموعات أو 

 الأوجو. 
 وىناك طريقتان لجمع المصطمحات ىما: 

المطبوعات أومن  جمع المصطمحات من مصادر متعددة سواء من المعاجم وغيرىا من  ( أ)
لجنة من الخبراء المتخصصين، وتستخدم في المجالات الواسعة التي تتضمن موضوعات 

 متعددة. 
جمع المصطمحات عمى أساس تكشيف مجموعة ممثمة من الوثائق التي تغطي المجال  ( ب)

الموضوعي واختيار المصطمحات من الإنتاج الفكري نفسو، وتستخدم في المجالات 
 صة. الموضوعية المتخص

 _ تسجيل المصطمحات:3
نشاء العلاقات بينيا تجعل من الضروري تسجيل  إنّ عممية اختيار المصطمحات وا 
المعمومات المجمعة عن المصطمح. ومن ثم فإنو يجب استخدام بطاقة أو نموذج خاص 

 لتسجيل المصطمحات المختارة. وتشمل المعمومات المطموبة بالنسبة لكل مصطمح: 
 _ المصطمح.

 _ المرادفات، والأشكال الأخرى أو البديمة لممصطمح.
 _ المصطمحات الأعم.
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 _ المصطمحات الأضيق.
 _ المصطمحات المتصمة غير اليرمية.
 _ المصدر) قاموس، مكنز،الخ...(.

 _ التبصرات التوضحية والتعريفات ) عند الضرورة(.
 ستستخدم أثناء التجميع.    _ رقم تصنيف المجموعة الموضوعية إذا كانت الوسائل التصنيفية

 _ التحرير والمراجعة: 4
من الضروري مراجعة العلاقات التي يشار إلييا تحت كل مصطمح من المصطمحات وينبغي 
بعد ذلك إجراء المراجعة النيائية لممكنز ومن ثم يجب استعراض المصطمحات من أجل 

وصحة شكل الكممة ومستوى  التأكد من بعض الأمور مثل مستوى الربط المسبق الملائم
التخصص. ويجب كذلك مراجعة أرقام أو رموز المصطمحات التي تربط بين القسم المصنف 
والقسم اليجائي، ىذا فضلا عمى مراجعة الترتيب وما إلى ذلك تمييدا لتقديم المكنز في شكمو 

ح بوضوح النيائي لمنسخ أو الطبع أو الإدخال في الحاسوب، كما تكتب المقدمة التي تشر 
 الملامح الأساسية لممكنز وكيفية استخدامو وتحديثو. 

 _ الاختبار:5
لا بد من إجراء اختبار عممي لممكنز قبل أن يصبح جاىزا لمعمل، ومن ثم يستخدم المكنز 
لتكشيف مجموعة مختارة من الوثائق، كما يجب اختبار المكنز أمام عينة من الاستفسارات 

 م لمنظام. وطمبات البحث التي تقد
 تحديث وصيانة المكـانز:  )11

يتطمب إعداد المكنز ونشره إجراءات تقنية مطولة، إلا أن الأمر لا يتوقف عند ىذا الحد، إذ 
يفقد المكنز حداثتو بمجرد نشره وبمرور الوقت تفقد بعض المصطمحات صلاحيتيا 

اثتو بصفة منتظمة حتى للاستعمال. لذلك فإنّ كل مكنز فعال ينبغي أن يحافظ عمى حد
يمكن استخدامو كأداة فعالة في التكشيف واسترجاع المعمومات. ويرجع السبب في ذلك في 
ظيور مفاىيم ومصطمحات جديدة أو ملاحظة عدم استخدام بعض المصطمحات الموجودة 
بالفعل في المكنز. ويعتمد معدل نمو مجموعة المصطمحات التي يشتمل عمييا المكنز عمى 

 ن العوامل مثل: عدد م
 _ عدد الوثائق المكشفة.
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 _ عمق التكشيف.
 _ مستوى التخصيص ومستوى الربط المسبق في المكنز. 

 _ طبيعة المجال الموضوعي الذي يغطيو المكنز.
نّو من الضروري المحافظة عمى حداثة المكنز بصفة مستمرة حتى يمكنو أن يؤدي      وا 

سترجاع المعمومات. ويتضمن تحديث المكنز إضافة دوره عمى أكمل وجو كأداة لمتكشيف وا
واصفات جديدة لم تستخدم من قبل، أو استبعاد واصفات لم تعد صالحة للاستخدام، مع ما 
يستمزمو الأمر من إضافات وتغييرات بالنسبة لممصطمحات الأخرى ) ذات الصمة بالمصطمح 

زمو الأمر أيضا من إجراءات في الجديد أو المصطمح المستبعد( الموجودة بالمكنز، وما يستم
التكشيف والاسترجاع. ومن المفيد إجراء مراجعة دورية لمواصفات بالمكنز، وبيان التغييرات 
بطريقة ملائمة لممستفيدين من المكنز. ويمعب الحاسوب دورا كبيرا في عممية تحديث المكنز 

 جعميا أكثر دقة وسيولة وسرعة.   ، ويووصيانت
 ت المطموبة: _ أنواع التغيرا2
  تقديم واصف جديد.  ( أ)
 حذف واصف.  ( ب)

 تقسيم واصف موجود إلى عدد من الواصفات الأضيق. ( ت)

 تغيير في تعريف أو نطاق استخدام أحد الواصفات. ( ث)

 إضافة أو حذف علاقة ىرمية. ( ج)

 إضافة أو حذف علاقة اتصالية. ( ح)

 إضافة مترادفات جديدة. ( خ)

    _ إضافة واصفات جديدة:2
ت جديدة أو علاقات جديدة لمواصفات، إذا تبين أثناء التكشيف أو أثناء يجب إنشاء واصفا

الاسترجاع أن المفاىيم أو علاقاتيا لم تنشأ بالدقة الكافية في المكنز. ومن الضروري تقييم 
 المصطمحات الجديدة والعلاقات الجديدة قبل أن يتقرر إدخاليا في المكنز بصفة نيائية. 

 ة:_ استبعاد واصفات موجود3
إن وجد أن أحد المصطمحات لا يستخدم إلا نادرا فإنو ينبغي التحقق مما إذا كان ذلك راجعا 
إلى نقص الوثائق المتعمقة بيذا المصطمح، أو أنو يرجع إلى مجرد تغير في التسمية. وىكذا 
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فقد يحذف المصطمح ويحل محمو مرادف وىذا يعكس بالطبع تغيرا في المصطمحات المقبولة 
لمجال الموضوعي. كذلك من الممكن أن يحذف المصطمح ويحال منو بإحالة أنظر إلى في ا

 مصطمح آخر أعم طالما أن ىذا المصطمح المخصص لم يستخدم بكثرة في التكشيف. 
  _ المراجعة الدورية:4

يجب عمل مراجعة دورية لمتحقق من مدى نفعية أو قيمة الواصفات سواء في التكشيف أو 
. ويجب التأكد من صلاحية الواصفات بحيث لا تتعارض مع بعضيا البعض، أو الاسترجاع

يكرر أحدىا الآخر، وأن العلاقات بين المصطمحات في المكنز ىي صحيحة ويمكن 
 استخداميا. 

  _ إجراءات التحديث:5
في حالة عدم وجود مصطمح مناسب في المكنز لمتعبير عن مفيوم معين، يتعين عمى 

الباحث اقتراح مصطمح جديد وتقديم تعريف كاف لو. ويجب أن تستعرض أو المكشف أو 
تراجع المصطمحات الجديدة والمصطمحات التي تقرر إعادة النظر فييا بواسطة لجنة تحرير 
المكنز. وبمجرد أن يتم اتخاذ ىذه القرارات، فإنّ مجمس تحرير المكنز يبدأ في اتخاذ 

ذا كان المكنز يعتمد في تحديثو العمميات اللازمة لتحديث المكنز عم ى فترات دورية. وا 
وصيانتو عمى الحاسوب، فإنّ ىناك برامج متاحة تتيح إدخال مصطمحات جديدة ومعيا أيضا 
كل العلاقات الجديدة المنشأة، وكذلك العلاقة المتبادلة أو العكسية تحت المصطمحات 

ومعيا كل العلاقات المبنية الأخرى. كما أنيا تقبل استبعاد مصطمحات رئيسية موجودة 
بالنسبة ليا وكذلك العلاقات المتبادلة تحت المصطمحات الأخرى. وتتيح ىذه البرامج إمكان 
الإضافة أو الحذف أو التغيير بالنسبة لمتبصرات التوضيحية وغيرىا من التبصرات التي 

 ترافق المصطمح. 
  _ إصدار الملاحق و/ أو النصوص المراجعة:6

غم من أن الطبعة المراجعة من المكنز تشتمل عمى الإضافات والتغييرات في أماكنيا عمى الر 
الملائمة داخل المكنز، إلا أنو من المفيد إدراج كل التغيرات مرة أخرى في قائمة واحدة، في 
أول المكنز مثلا، لاعلام المستفيد من المكنز بيا، كما قد يذكر التاريخ الذي قدم فيو 

 صرة توضيحية. المصطمح في تب
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  _ مشاكل إعادة التكشيف:7
ترجع ىذه المشاكل إلى التغييرات التي تحدث في المكنز بسبب إدراج واصفات جديدة، أو 
تغييرات في استعمال أحد الواصفات، إذ أن الواصف الجديد لم يستخدم في تكشيف الوثائق 

ا الجزء من ل ىذدامو لمبحث خلاالتي تم الحصول عمييا قبل إدراجو، ومن ثم لا يمكن استخ
 مجموعة الوثائق. 

  :إرشادات ومعايير إعداد المكانز وتقييميا( 12
إنّ إرشادات ومعايير اليونسكو، تنقسم إلى نوعين رئيسيين: النوع الأول يتعمق بالمكانز 

ادرة سنة ، والنوع الثاني يتعمق بالمكانز متعددة المغات الص1971أحادية المغة الصادرة سنة 
1976. 

 _ تأثير التكشيف الموضوعي اليجائي:1
أول من قدم قواعد لإنشاء رؤوس الموضوعات اليجائية، وقد   Cutterيعتبر شارل إيمي كتر

وىي قائمة جمعية  1895نشرت أول لغة مضبوطة لمفيارس الموضوعية اليجائية سنة 
حد الذي قدمو مورتيمر تاوبو المكتبات لرؤوس الموضوعات. كما أن نظام المصطمح الوا

Taube  ساىم برجة كبيرة في ظيور المكنز. وكانت السمة البارزة ليذا  1951في سنة
النظام ىي تمثيل المادة الموضوعية بواسطة كممات مفردة )مصطمحات واحدة( اقتبست من 
نصوص الوثائق دون أي شكل من أشكال الضبط. ويلاحظ أن إرشادات اليونسكو متوافقة 

حد كبير مع المعيار الأمريكي. وبالتالي شكمت إرشادات اليونسكو الأساس لأول معيار ل
،  كما 1974دولي خاص بإنشاء المكانز وىو الصادر عن المنظمة الدولية لمتقييس سنة 

 أثرت أيضا عمى المعيارين الفرنسي والألماني.  
       _ تأثير التصنيف البيبميوغرافي:2

ير الذي نشأ من نظريات التصنيف البيبميوغرافي قد جاء أساسا من مدخل يبدو أن التأث
التصنيف التحميمي _ التركيبي )الوجيي( الذي قدمو عالم المكتبات اليندي رانجاناثان في 
الثلاثينات من القرن العشرين. وقد أثرت مبادئ رانجاناثان عمى التكشيف الموضوعي 

 اليجائي. 
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  :الخاصة بالمكانز معايير_ لمحة موجزة عن أىم ال3
في الولايات المتحدة، تطورت إلى  1965قد بدأ بإرشادات خاصة بمشروع فردي سنة ل

ثم إلى معيار قومي أمريكي  1967إرشادات عمى نطاق واسع داخل الولايات المتحدة سنة 
 في أوائل السبعينات.

در عن وأصدرت اليونسكو إرشادات لممكانز أحادية المغة والتي قادت إلى معيار دولي ص
   . 1984 وفي طبعة ثانية في سنة 1974الييئة الدولية لمتقييس في طبعة أولى سنة 

وفي حوالي منتصف السبعينات أصدرت اليونسكو مرة أخرى إرشاداتيا لممكانز متعددة 
المغات التي قادت إلى معيار دولي لممكانز متعددة المغات عن الييئة الدولية لمتقيييس عام 

1985 . 
يتعمق بالعالم العربي ىو ترجمة صدرت عن المنظمة العربية لممواصفات والمقاييس وكل ما 

لممعيار الدولي الخاص بإعداد وتطوير المكانز أحادية المغة، وترجمة أخرى  1984سنة 
لممعيار الدولي الخاص بإعداد وتطوير المكانز  1985صدرت عن نفس المنظمة سنة 

 متعددة المغات. 
 لمعايير:_ محتويات أىم ا4

يبدأ المعيار الخاص بإعداد وتطوير المكانز أحادية المغة )المواصفة القياسية العربية رقم 
( ببيان المجال وحقل التطبيق، ثم تعريف لممكنز وعلاقتو مع لغات التوثيق 1984_578

لة الأخرى. ويتناول بعد ذلك ىيكل المكنز من حيث المصطمحات وتقنينيا، والعلاقات المتباد
بينيا. ثم يتناول عرض المكنز من حيث تقسيمو إلى جزء رئيسي وأجزاء مساعدة. ثم يشير 

 إلى عممية بناء المكنز وعممية تحديثو. 
أما المعيار الخاص بإعداد وتطوير المكانز متعددة المغات )المواصفة العربية رقم 

تعريفات لبعض  بيان المجال وحقل التطبيق، ثم فيذكر ىو الآخر،  (1985_795
استخداميا. ثم يتناول  بالمصطمحات ذات الصمة بالمعيار، ثم الاختصارات والرموز الواج

في المكانز، وبعد ىذا يركز عمى إعداد المكنز  تبعد ذلك الوسائل الأساسية لضبط المفردا
مغوية، متعدد المغات من النواحي التالية: المشكلات العامة، القرارات الإدارية، المشكلات ال

وضع المصطمحات المتكافئة في المغات المختمفة، العلاقات بين المصطمحات، عرض 
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المصطمحات والعلاقات، شكل المكنز ومحتوياتو، تنظيم العمل. وينتيي ىذا المعيار بممحقين 
 أوليما يتناول ترميز العلاقات في المكنز، ويشتمل الممحق الثاني عمى أمثمة العرض. 

 ز:_ تقييم المكان5
 نذكرىا بإيجاز كالتالي:  اتوجد عدة طرق لتقييم المكانز أو اختبارى

_ يمكن تقييم المكنز عن طريق فحصو، إذ يمكن مراجعة أوجو معينة تتعمق بمدى اكتمالو 2
من ناحية فعالية المقدمة، والعروض البديمة أي العروض اليجائية واليرمية المكممة لبعضيا 

 اليرمية والإتصالية، وكذا العلاقات المتبادلة.  البعض، ودقة العلاقات 
 _ مراجعة مدى جودة التغطية الموضوعية لممفاىيم المعروضة.1
_ التأكد من مدى اتباع المكنز لممعايير الدولية في ما يتعمق مثلا بصيغ المفرد والجمع، 3

 ز. الصيغ المقبولة لمكممات، المدخل المباشر وغيرىا من مسائل العرض في المكن
 _ يمكن اتباع بعض الاختبارات الإحصائية مثل: 4

 _ نسبة التكافؤ: أي نسبة عدد اللاواصفات إلى الواصفات في المكنز.
_ نسبة التبادلية: إلى أي حد يتم التبادل بين علاقات المصطمحات الأعم والأضيق 

 وعلاقات الترابط.
 د الكمي لمواصفات في المكنز. : نسبة الواصفات الغامضة إلى العدد_ التعريف أو التجدي

_ المرونة: نسبة الكممات في الواصفات متعددة الكممات التي تظير في المكنز كواصفات 
 أو لاواصفات

 _ مستوى الربط المسبق: متوسط عدد الكممات لكل واصف.
 _ حجم مجموعات المصطمحات: أي المجموعات التي تتكون منيا قائمة الفئات بالمكنز.

         
     


