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 مفهوم نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية:أولا/ 

 اسبةتتم المعالجات المحاسبية للموارد البشرية داخل المؤسسة من خلال نظام معلومات مح    

 مواردات الالموارد البشرية والذي يتم استمداده من كل من نظام المعلومات المحاسبية ونظام معلوم

 ، البشرية

 :المعلومات مفهوم نظام أ/ 

اذ زمة لاتختعتبر نظم المعلومات المصدر الرئيسي في الإدارة من خلال تزويدها بالمعلومات اللا    

لطرق قرارات مناسبة تساعدها على أداء الوظائف بطريقة صحيحة من أجل تحقيق الأهداف بأفضل ا

 .خاصة المتعلقة بالموارد البشرية

 ناسبةنظام المعلومات داخل المؤسسة المصدر الأساسي لتزويد الإدارة بالمعلومات الم يعد    

 بعض بشكلا المع بعضه طةبتالإدارية، ويعُرَف بأنه "مجموعة من المكونات المر راراتلعملية اتخاذ الق

 ئم،ملاال هذه المعلومات إلى المستخدمين بالشكل وإيصالمنتظم من أجل إنتاج المعلومات المفيدة، 

 لمدخلهو ا فنظام المعلومات "،كلة إليهموَ والوقت المناسب، من أجل مساعدتهم في أداء الوظائف الم

 ا.ل معتعم طة والتيرابالذي يتعامل مع المؤسسة كوحدة، ويتكون من مجموعة من الأنظمة الفرعية المت

 : تعريف نظام معلومات الموارد البشرية ب/

 رددارة المواإالموارد البشرية هو ذلك النظام الذي يتم تصميمه للقيام بوظيفة إن نظام معلومات     

 لمتعلقةاارات البشرية، والسعي بصفة أساسية إلى توفير المعلومات التي يحتاجها المدراء لاتخاذ القر

 .بفعالية وكفاءة استخدام العنصر البشري والرفع من مستوى أدائه

افة كلى توفير احد من النظم الفرعية ضمن نظم المعلومات، والذي يعمل عأنه " و اته:تعريف من بين    

 المعنية لأطرافوالحالية والمستقبلية المتعلقة بالموارد البشرية، وعرضها على ا المعلومات التاريخية

بر في يمة أكخارجية، لتحديد قيمة هذه الموارد التي تعتبر المصدر الذي له ق كانت داخلية أو اسواء

 ".في المشاريع الخدمية والصناعية الوحدات الاقتصادية خاصة

انات و واسترجاع البيتعمل بصورة منتظمة و متفاعلة، تشمل جمع، تخزين  هو مجموعة مكوناتو    

ار ناع القرصرين و تها أمام المستفيدين من المديتهيئالمعلومات المتعلقة بالموارد البشرية وإدارتها، و 

ا عويضهتخاذ القرارات  في مجال تخطيط الموارد البشرية واستقطابها وتعيينها، لمساعدتهم في ات

 تدريبها، و تطوير و تقويم أدائها بكفاءة وفاعلية.و

ة من و مجموعالمعلومات المرتبطة بأنشطة الموارد البشرية، فه إنتاجهو نظام يعمل على باختصار     

  ؤسسة.تعمل على إدامة سجلات الم الإجراءاتالطرق و 

رعي ظام الفالبشرية ينقسم إلى عدة أنظمة فرعية تتمثل في كل من: الن نظام معلومات المواردو     

النظام  لأداء؛الفرعي للاستقطاب والتعيين؛ النظام الفرعي لإدارة ا لتخطيط الموارد البشرية؛ النظام

 ..تنميةومات التدريب والللمزايا المالية؛ نظام معل الفرعي للأجور والمرتبات؛ النظام الفرعي

 تعريف نظام المعلومات المحاسبية: ج/

 يعتبر نظام المعلومات المحاسبية عنصرا حيويا في كل مؤسسة سواء كانت هادفة للربح أو غير    

هو ، فذلك، فكلها تحتاج إلى نظام للمعلومات المحاسبية؛ ولقد تعددت مفاهيم نظام المعلومات المحاسبية
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وهو  ، "تخلق المعلومات المطلوبة لمستخدميها التجهيز التيوإجراءات "عبارة عن مجموعة من البيانات 

 .وأنظمة المعلومات تقاطع بين مجالين هامين هما المحاسبة نقطة يمثل

في رية ومات الإداالمعل الأساسي والهام من نظام ويعُرّف نظام المعلومات المحاسبية بأنه "ذلك الجزء    

ؤسسة، خل المالبيانات المالية من مصادر خارج ودا المؤسسة في مجال الأعمال الذي يقوم بحصر وتجميع

 رج وداخلمات خامالية مفيدة لمستخدمي هذه المعلو ثم يقوم بتشغيل هذه البيانات وتحويلها إلى معلومات

 مدادإ و كيفية(مية و ة) كاللازم اتمعلومال، إذ يسعى إلى تحقيق هدف محدد وهو توفير المؤسسة

  .الأطراف ذات العلاقة

 :نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية تعريف -1

 لمعالجاتنظام معلومات محاسبة الموارد البشرية يعتبر نظام معلومات تم استحداثه للقيام با    

لموارد لخاصة بانات اويهتم نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية بكافة البيا ،المحاسبية للموارد البشرية

نة ية معيمن مصادرها المختلفة ومن ثم تشغيلها وفق أسس وقواعد محاسب البشرية، من خلال تجميعها

ات اهتماما لتي لهالمعلومات التي يمكن إنتاجها، والتي يتم إيصالها إلى الجهات ا طبقا لمدى الحاجة إلى

  .بهذه الموارد

 ،بيةمات المحاسمعلومات محاسبة الموارد البشرية أحد النظم الفرعية ضمن نظام المعلو ويعتبر نظام    

اصة لية، الخير الماالحالية والمستقبلية، المالية وغ، على توفير كافة المعلومات التاريخية حيث أنه يعمل

دف حقيق الهتإلى  لجهات التي يهمها أمر تلك الموارد وبما يؤديوتقديمها إلى كافة ا. بالموارد البشرية،

 .المطلوب منها
 :خصائص نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية -2

شكل بنظام أن يكون مفهوما من طرف كل الأطراف المختصين، أما الدقة فتعني سير ال الوضوح والدقة:

 صحيح دون وقوع أي أخطاء.

 كثيرة و مهمة للأطراف ذات العلاقة في الوقت المناسب.: تقديم معلومات السرعة 

 تكيف النظام مع واقع و ظروف المؤسسة مع إمكانية التعديل. المرونة:

 .أي ملاءمة النظام مع الأهداف المنشودة و مع التكلفة المخصصة له الملاءمة:

 أهداف نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية: -3

  :     تيالآ مثل فيمعلومات محاسبة الموارد البشرية بهدف تحقيق مجموعة من الأهداف تتيتم تصميم نظام    

  ادية،الاقتص جمع البيانات الخاصة بالموارد البشرية، مثل بيانات الأفراد العاملين في الوحدة -   

 تليف عملياوتكا ومؤهلاتهم ودرجاتهم المالية والمسؤوليات الملقاة على عاتقهم، والأجور المدفوعة لهم

 .التدريب والبعثات والإجازات الدراسية

 لبشريةالقوى ابويب البيانات المتعلقة بالموارد البشرية التي تعمل بالوحدة، مثل تبويب تكاليف ت -

 .إلى أجور، تكاليف تدريب، تكاليف اختبار.. إلخ بالوحدة

 رالأم يهمهاتوصيل المعلومات المتعلقة بالموارد البشرية للجهات الداخلية والخارجية التي  -

 .في الوقت الملائم وبالدقة المطلوبة

 .مختلفةات الاستخدام المخرجات من قبل مستخدميها وتحقيق الفائدة المرجوة منها في اتخاذ القرار -

 البشرية:ام معلومات محاسبة الموارد ظن تصميم /ثانيا
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ة وظيف أديةمن المعروف بأن نظام المعلومات يتكون من عدة عناصر مرتبطة ببعضها البعض وذلك لت    

 لإجراءات من قبل المسؤول عن النظام للتأكدا راقبةتتم مومعينة أو عدة وظائف، 

 اردالمومن عدم وجود أي اختراقات للسياسات الموضوعة، وتتمثل مكونات نظام معلومات محاسبة 

 :لييما يفالبشرية كغيره من الأنظمة في المدخلات والعمليات التشغيلية والمخرجات والتي نلخصها 

 من: مخرجات نظام معلومات إدارة الموارد البشرية، والتي تشمل كلا تتمثل النظام: مدخلات -أ

علومات اء، ملتقويم الأدمعلومات لتخطيط القوى العاملة، معلومات لتحليل و توصيف الوظائف، معلومات 

حداث ؤيدة للأات الممجموعة البيانات التي يتم الحصول عليها من المستند الترقية و النقل وانتهاء الخدمة.

ت صرف ، مستنداكافآتالمالية المتعلقة بكافة ما ينفق على الموارد البشرية )قوائم الرواتب، الحوافز و الم

   .نفقات الدورات التدريبية...(

 ا إلىهي مجموعة العمليات التي تجري على مدخلات النظام بهدف تحويله :لية التشغيليةالعم -ب

 خيصخرجات يستهدف الحصول عليها، وهي تشمل كافة عمليات التسجيل والتجميع والتبويب والتلم

  .بشريةرد الللبيانات التي يمكن تفريغها من المستندات التي تخص الأحداث المالية المتعلقة بالموا

حاجة مخرجات نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية يمكن توفيرها طبقا ل :مخرجات النظام -ج

قه رد تحقي اف الم منها، فهي يمكن أن تأخذ أشكالا متعددة اعتمادا على الهد الجهات التي يمكن أن تستفيد

ة؛ ر دوريدورية أو غيإعدادها في فترات زمنية مختلفة سواء كانت بصورة  منها، إضافة إلى إمكانية

من  و بعضاأمعلومات محاسبة الموارد البشرية )الإفصاح( يمكن أن تكون كلا  وعليه فإن مخرجات نظام

 :المخرجات الآتية

 الموازنة التخطيطية لتكاليف الحصول على الموارد البشرية. 

  راسة ودمقارنات التكاليف الفعلية مع التكاليف المخططة للحصول على الموارد البشرية

 أسباب

 .الانحرافات التي يمكن أن تحدث

 الموازنة التخطيطية لتكاليف التدريب. 

 تي يمكن ات المقارنة التكاليف الفعلية مع التكاليف المخططة للتدريب ودراسة أسباب الانحراف

 .تحدث أن

 اجيةالإنتالمساهمة المتوقعة والفعلية من كل فرد يعمل في المؤسسة، من خلال ربط الأجر ب. 

 ( داتهاحصر كافة النفقات المتعلقة بالرواتب المخططة والفعلية )بكافة تفصيلاتها ومفر

 ودراسة

 .لكذأسباب الانحرافات التي يمكن أن تحدث ومن ثم رسم سياسات بديلة للأجور في ضوء 

 بيان قيمة الموارد البشرية ضمن القوائم والتقارير المالية. 

  ة، لسلوكيكل عامل ودراستها من النواحي الاقتصادية وامعلومات عن ربط الحوافز بإنتاجية

 وتأثير

لذاتية ا همراتالخاصة بتوزيع العاملين حسب قد راراتذلك فيها لكي يكون بالإمكان اتخاذ الق

 .والعلمية( وبما يمكن أن يؤدي إلى زيادة الإنتاجية لكل عامل )الفنية

ا ف تقييمهبهد ،بقةالعناصر الساكل بة التنفيذ على تتم التغذية العكسية من خلال رقا التغذية العكسية: -د

 .الصحيح وصولا إلى تحقيق الأهداف المتوخاة منها وتوجيهها التوجيه
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 لهارية وتحليإن تصميم نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية يساهم في قياس قيمة الموارد البش    

 ك علىوكذل على مستوى الوحدة الاقتصادية بصورة مالية، إضافة إلى المساهمة في تخطيط تلك الموارد

 ياساتسالمستوى القومي، من خلال المساهمة في رسم سياسات التوظف والعمالة وما يرتبط بها من 

 بشكل علمي ...الأجور والترقيات والحوافز

 :نظام معلومات محاسبة الموارد البشرية مكوناتثالثا/ 

 لعكسية.االخارجية عن طريق التغذية الداخلية أو تجمع البيانات من البيئة  وحدة جمع البيانات:

 فيدة. ملومة تشغل البيانات المتحصل عليها من خلال معالجتها للحصول على مع :وجدة لتشغيل البيانات

 حاجة.لا عند اإليه تقوم بتخزين البيانات التي تم استخدامها ليتم الرجوع وحدة تخزين واسترجاع البيانات:

نقل و  لالهاهي وسيلة اتصال بين وحدات نظام المعلومات المحاسبي، يتم من خ وحدة توصيل المعلومات:

 توصيل المعلومات من وحدة إلى أخرى.

ن فاضلة بيو الم المناسبة بناءا على الدراسة يتمثل دورها في اتخاذ القرارات :الإداريةوحدة القرارات 

 طرة...جة المخاار درالمفاضلة بين العائد و التكلفة، مع الأـخذ بعين الاعتب المعلومات المتحصل عليها مثل

 كترونية و الاتصالات التكنولوجيةلالمورد البشري ومختلف الوسائل الا


