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 مقدمة

 سنة الاستراتيجية الساعة نموذج ظهر  لقد
 ، Bowman & Faulkner قبل من 1996
 للاستراتيجيات تكملة النموذج هذا ويأتي

 النموذج هذ يعتمد إذPorter لـ الجنيسة
  :التنافسية للميزة المصدرين نفس على

 ؛(السعر) التكلفة1.

 .(القيمة) التميز2.
 الاستراتيجيات تحديد إلى  النموذج ويهدف

 .للمؤسسة الجنيسة
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 مقدمة
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 في يتمثل فإنه النموذج هذا تفكير  أما
 للمؤسسة الممكنة الاستراتيجيات تحديد

 وإذا .المنافسة بعرض المقارنة أساس على
 المنافسة، عرض) الثلاثة المتغيرات تأملنا

 الحالات فإن (والقيمة السعر، أو  التكلفة
 الشكل في تظهر  التي تلك هي الممكنة

 :الموالي
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 على الاستراتيجية هذه تعتمد
 للزبائن المقدمة القيمة تخفيض

 إذ واحد، آن في السعر  وتخفيض
 من شريحة جذب المؤسسة تحاول 

 السعر  على يقبلون  المستهلكين
 القيمة كانت وإن حتى  المنخفض
 .منخفضة
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 استراتيجية الاستراتيجية هذه تسمى
 مىست كما التكاليف خلال من السيطرة

 عرض في وتتمثل  السعر  استراتيجية أيضا
 ولكن المنافسة قيمة مستوى  بنفس قيمة
 هذه تصلح المنافسة، من أقل بسعر 

 للمنتجات بالنسبة خاصة الاستراتيجية
 عند كبيرة أهمية لسعرها يكون  التي

 تنافسية أفضلية تعطي أنها كما الزبائن،
 .تتبعها التي للمؤسسة التقليد صعبة
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 قيمة مستوى  تحسين على الاستراتيجية هذه تقوم
 عرض مع بالمقارنة السعر  وتخفيض العرض

 على تعتمد الحالة هذه في فالمؤسسة المنافسة؛
 ولهذا واحد، آن في التنافسية للميزة مصدري 
 “الهجينة الاستراتيجية” النموذج أصحاب يسميها

 تحتاج ،“القطيعة استراتيجية” البعض ويسميها
 الابداع على عالية قدرة الى الاستراتيجية هذه

 التي القيمة مستوى  رفع من المؤسسة لتمكين
 الى التكاليف في التحكم الى تحتاج لكنها تعرضها،

 . بعيد حد
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 على تقوم لأنها للتفخيم استراتيجية الأخرى  هي
 ترفق لا  فيها المؤسسة أن إلا  القيمة، مستوى  زيادة

  تسمى فهي ولهذا السعر، بزيادة العرض تحسين
 تستهدف “السعر زيادة بدون  تفخيم استراتيجية”

 من المؤسسة حصة زيادة الاستراتيجية هذه
 .السوق 
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 عرض تقديم على المؤسسة تعمل الاستراتيجية هذه حسب
 لأن ذلك أكبر، وبسعر  المنافسة العروض من أفضل

 التي والتطوير  البحث تكاليف تسترجع أن تريد المؤسسة
 التحسين ن‘ف الحال وبطبيعة .التحسين أجل من تحملتها

 حتى لهم ومهما للزبائن واضحا يكون  أن يجب القيمة في
  الاستراتيجية ههذ تسمى .ومقبولة مبررة السعر  زيادة  تكون 

 “السعر زيادة مع التفخيم استراتيجية ”
 BMW شركة الاستراتيجية بهذه اشتهرت التي المؤسسات من

 .Rolex و
  قدرة تمتلك التي القوية المؤسسات الاستراتيجية هذه تلائم
    والابداع التطوير على هائلة
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 المؤسسة تعرض الحالة هذه في
 ولكن كالمنافسة العرض نفس
 كذلك وهي أكبر، بسعر 

 لأنها مجدية غير  استراتيجية
 للسعر  فعلية زيادة على تقوم

 طرف من مقابل دون  من
 .المؤسسة
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 هذه حسب المؤسسة تقوم
 أقل عرض بتقديم الاستراتيجية

 المنافسة عرض قيمة من
 أيضا وهي .أكبر وبسعر

 .مجدية غير  استراتيجية
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 المؤسسة تقوم الاستراتيجية هذه حسب
 بقيمة ولكن السعر  بنفس عرض بتقديم

 المؤسسة أن ومعناه المنافسة، من أقل
  السعر نفس يدفعوا أن الزبائن من تطلب

 تلك من أقل قيمة على الحصول  منأجل
 الاستراتيجية وهذه ,المنافسة تعرضها التي
 نسبية زيادة ألى تؤدي لأنها مجدية غير 

 للسعر
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شكرا على حسن 
استماعكم 
 ومشاركتكم
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