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 المحاضرة الثالثة

 أداة فلاندرز لملاحظة وتحلیل التفاعل اللفظي  

 مقدمة:

إن أداة فلاندرز  الخاصة بملاحظة تفاعل المعلم اللفظي مع تلامیذه، هي وسیلة تغذیة راجعة حسب 

" والجدیر ذكره ان أداة فلاندرز تعتبر من أكثر أدوات الملاحظة الصفیة انتشارا ،ند فلاندرز

 .في ملاحظة التدریس والبحوث التربویة وتدریب المعلمین داخل الولایات المتحدة وخارجها" واستعمالا

ر ولقد استفاد فلاندرز من تجارب سابقة في مجال الملاحظة المنظمة مثل أندرسون وویثول، فطوّ 

وفیما یلي توضیح لماهیة أداة فلاندرز وتطبیقاتها ". اته الحالیة التي تتمیز بسهولة الاستعمال نسبیادأ

  .التربویة المتنوعة

    1-  مكونات أداة فلاندرز:   

:)2(تتكون أداة فلاندرز من عشرة فئات سلوكیة تبدو كما یلي    

  1-سلوك المعلم غیر المباشر، ویتألف من أربع أنواع:

  أ-قبول مشاعر التلامیذ:

. یتعاطف المعلم هنا مع التلمیذ، ویشعر بمشاكله ویقبل اعذاره سواء اكانت إیجابیة النتائج او سلبیة 

بانه یفهم كیف یشعر التلمیذ عندما لم یحل الواجب، او انه یتفهم مصاعبه : فعندما یقول المعلم 

ا یشعر به التلمیذ من فرحة نتیجة لحصوله ، او یدرك م"او اسریا" والمشاكل التي مر بها شخصیا

موقف التلمیذ ومشاعره وأحاسیسه دون إثارة للتعنیف " تلقائیا" على علامة عالیة في الاختبار، متقبلا

. فإن سلوكه یبوب ضمن هذه الفئة. او التعزیز  

 ب- مدیح وتشجیع التلامیذ: 

.أو عمل للتلامیذ ویحث على استمراره إیجابي یمتدح أو یشجع المعلم أي سلوك  
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 ج-قبول واستعمال أفكار التلامیذ:

، إنها فكرة ”حسنا: ویوافق المعلم علیه بقوله" ، او یبدي اقتراحا"معینا" عندما یقول التلمیذ جملة أو رأیا

بعدئذ فكرة التلمیذ على مسامع الفصل بلغة بسیطة مقبولة، " جیدة، عن ما تقوله صحیح، ملخصا

إن المهم هنا هو إعطاء التلمیذ لفكرة . یسجل حدیث المعلم في هذه الحالة ضمن هذه الفئة السلوكیة

فكرة : عندما یحدث هذا. فقة المعلم وصیاغتها بعبارات أخرى مبسطة للتلامیذااو رأي او خبرة ثم مو 

ك المعلم كقبول موافقة المعلم علیه، ثم صیاغتها بأسلوب آخر لمجموع الفصل، یبوب سلو  –التلمیذ 

.في هذه الفئةالتلمیذ ویسجل  إیجابي لأفكار  

 د-توجیه الأسئلة للتلامیذ:

ثم یعطي فكرة توضیحیة كإجابة عنه او " وقد یسأل المعلم أحیانا. الحصول على إجابة محددة من التلمیذ

علیها لا تسجل یبدأ بإلقاء معلومات بخصوص إجابته، إن مثل هذه الأسئلة التي لایعطي التلمیذ إجابة 

 إنّ  وعلى العموم،. وهي فئة المحاضرة ضمن الفئة الرابعة، بل تبوب ضمن الفئة الخامسة لسلوك المعلم

أما غیر ذلك، فالمحاضر یجب ان ینتبه . سؤال یستلزم إجابة معینة من التلمیذ یسجل في الفئة الرابعة أيّ 

نقد التلمیذ، فإنه یسجل ضمن الفئة المناسبة لذلك، كالعبارات " فإذا قصد المعلم مثلا: إلى نوعیة السؤال

لم بدون ا تفعل خارج مقعدك؟ لماذا تتكماذ: التهكمیة الاستفزازیة التي یقصد بها المعلم تعنیف التلمیذ مثل

.نقد المعلم –الفئة السابعة  نضم" عمل هذا؟ حیث تبوب جمیعاتإذن؟ من الذي سمح لك ان   

  2- سلوك المعلم المباشر ویشمل:

  أ-إلقاء او محاضرة المعلومات:    

فكلما " مباشرا" سلوكاإن سلوك المعلم طیلة فترة إلقائه او محاضرته للمعلومات على التلامیذ یعد 

من المواضیع أو یعرض " ، او یوضح ویناقش موضوعا"او خواطرا" أو افكارا" یعطي المعلم حقائقا

  ل فئة الالقاء أو المحاضرخبرة مر بها او یشرح كیفیة استعمال آلة أو حل مسألة فإن الملاحظ یستعم

  ب- عطاء التوجیهات او الأوامر: 

، او لیقوموا بعمل معین، فإن "عندما یعطي المعلم أوامر او تعلیمات مباشرة لتلامیذه لیسلكو تصرفا

أرید منكم ان : من امثلة سلوك المعلم الحالي. مثل هذا السلوك من قبل المعلم یسجل في هذه الفئة
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ضیت وقتك كیف ق... أریدك ان تخبرني. من الكتاب المقرر 85في صفحة  5و  4تحلوا واجب رقم 

إن . لتستلموا تغذیتكم" واحدا" في غیر الدراسة؟ الآن اخرجوا من الغرفة بهدوء واذهبوا للمقصف واحدا

.كل هذا السلوك من المعلم هي توجیهات مباشرة، یطلب فیها من تلامیذه القیام بسلوك محدد   

   ج-نقد المعلم وتبریر سلطته:

أو قد یهدد تلامیذه بحسم قسم من . جة لسلوك لا یوافقهم علیهقد یلجا المعلم لنقد تلامیذه او أحدهم نتی

استطیع ان احسم خمس علامات " : علاماتهم في المادة الدراسیة إذا لم یتصرفوا كما یرید فیقول مثلا

مثل هذه العبارة هي تبریر لسلطة المعلم وقدرته على إلحاق الضرر . من كل واحد لم یحل الواجب

مثلك لا " إن تلمیذا! آخر" لا أحب ما تفعله الان، افعل شیئا": المعلم للتلمیذ أیضاوقد یقول . بالتلامیذ

.إلى ذلك من عبارات النقد السلبي الذي یمكن تبویبه في هذه الفئة"! یهتم بحل الواجب، یعد كسولا  

  د-سلوك التلامیذ ویشمل فئتین رئیسیتین:

   1-  إجابة التلامیذ: 

سؤال مباشر من المعلم أو ان یستجیب لأمر لفظي منه، فإن مثل هذا عندما یجیب التلمیذ على 

أي ان كل شيء یقوله التلمیذ استجابة لمبادرة او سؤال او أمر من . السلوك یسجل في فئة رقم ثمانیة

.المعلم یبوب مباشرة في هذه الفئة  

  2- مبادرة التلامیذ:

، فتلاحظ "منه، أو حتى یوجه هذا المعلم سؤالاقد لا ینتظر بعض التلامیذ معلمهم لیجیبوا على سؤال 

، یبادر تلمیذ آخر بالإجابة على السؤال من تلقاء نفسه، او قد "معینا" انه بینما یسأل المعلم تلمیذا

في فئة " مثل هذه المبادرة في الإجابة أو السؤال تسجل دائما. آخر یریده أو یجهل إجابته" یسال سؤالا

.9رقم   

  ه-هدوء او فوضى التلامیذ:

تحتوي هذه الفئة على أي سلوك لا یمكن تسجیله في الفئات التسع السابقة، حیث عندما تحدث 

فوضى في الفصل بحیث لا یستطاع تمییز المتكلم بسهولة، أو یكون هناك لحظات هدوء تام، فإن 

.10الملاحظ یقوم بتسجیل هذا السلوك في فئة رقم     
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 2– احكام عامة لسلوك المعلم في أداة فلاندرز:

من مجموع ما یجري في الفصل من سلوك % 67عن ) المباشر وغیر المباشر(یجب ان لا یزید حدیث المعلم 

.وحدیث وتفاعل   

وان لا تنقص عن . من وقت الحصة% 50یجب ان لا تزید مدة محاضرة أو إلقاء المعلم للحقائق والمعلومات عن 

، وإن المعدل العام للمعلم %50 – 20قول لمحاضرة المعلم یتراوح من وبهذا المعنى فإن المدى الزمني المع%. 20

%.40 – 35العادي هو    

على الأقل من وقته في الحصة في استكمال أفكار وإجابات التلامیذ خلال الشرح % 10یستهلك المعلم العادي 

.والتوضیح لموضوع تدریسه   

ومهما یكن، یجب . ، فهذا یعني بان فوضى عارمة قد سادت جو الفصل10رقم  الفئةإذا كان هناك نسبة كبیرة في 

.في الأحوال العادیة% 15ان لا تتعدى نسبة هدوء التلامیذ أو الفوضى التي یحدثونها في الفصل   

 أما المعلم غیر المباشر. من وقته في قبول مشاعر التلامیذ والتعاطف معهم%  0.5یستعمل المعلم العادي حوالي 

%.1في أسلوبه التدریسي فینفق حوالي    

.من وقت الحصة في مدیح وتشجیع التلامیذ% 2 – 1یستعمل المعلم العادي حوالي    

.من الوقت في الأحوال العادیة% 25بمعدل  9و 8رقم  الفئةیتحدث التلامیذ في      

، اما إذا "ریسي للمعلم یكون مباشراإذا كان مجموع سلوك المعلم المباشر أكثر من غیر المباشر، فإن الأسلوب التد

حدث العكس فإن أسلوبه یكون غیر مباشر، وهذا امر مفضل حسب رأي فلاندرز، لما له من نتائج طیبة على 

.تحصیل التلامیذ العام   




