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 ره في ثطور الأرغونوميا االإعرفية )الثورة االإعرفية(االإنحى االإعرفي وأث

 :البدايات الأولى للمنحى االإعرفي/ 1

الدسبذ وحهذ الىظش المعشفُت أو الإدسالُت جأًُذا لبيرا مىز أوائل الخمسُيُاث؛ فعلم المعشفُت حذًث 

اليشأة، لنً هىاك جشالم لبحىر علمُت مخعذدة في هزا المجاى مىز بذاًت الخمسُبىُاث وقبل رلو أًضا. وقذ 

خي إسم الثىسة المعشفُت أظلق على هزا ا وجشحع هزه الثىسة لسببين  The cognitive Revolutionلخحىى الخاسٍ

 سئِسُين :

الأوى: ظهىس النمبُىجش بعذ الحشب العالمُت الثاهُت والزي مان بمثابت الثىسة الذافعت لظهىس المىظىس المعشفي، 

الجت المعلىماث. والىظش إلى حعامل الفشد مع حُث حسذ العملُاث العقلُت التي جحذر في المخ البششي أزىاء مع

 responseهى المذخل، والإسخجابت  stimulusالمعلىماث على غشاس ما ًحذر في أحهضة النمبُىجش . فقذ أصبح المثير  

 . information processing وما ًحذر بُنهما هى معالجت المعلىماث  outputهي المخشج 

، حُث أهخم علماء الجشخلذ بالأهماط البىائُت Gestalt Psychologyجأزير علم الىفس الجشخلذ الثاوي: 

للخفنير والصلت الىزُقت والمباششة لهزه العملُاث بالإدساك وحل المشنلاث والخعلم. ولقذ شاسك المعشفُىن علماء 

اث الخعلم ًجب أن ًخم  الىفس السلىلُين الأعخقاد: بأن دساست الخعلم ًجب أن جهىن مىضىعُت، وأن جعىس هظشٍ

بي. ولنً في حين سلض السلىلُين على الىظام الخاسجي المشئي في بحث السلىك أي  مً خلاى هخائج البحث الخجشٍ

ملاحظت المثير والإسخجابت، اعخقذ المعشفُىن ان بامهانهم جصىس اسخذلالاث على ظبُعت العملُاث المعشفُت الذاخلُت 

اباث. وبِىما استهذف السلىلُين الخيبؤ والخحنم في السلىك، فئهىا هجذ أن المعشفُين التي جيخج هزه الإسخج

استهذفىا حغُير وجىىَع بذائل فاعلُت حل المشنلاث. وعلُه فالهذف مً الخعلم هى جحىى مً الحصىى على الاحابت 

الإحابت الصحُحت في  الصحُحت الى اسخخذام العملُت الصحُحت. فالخعلم باليسبت للسلىلُين هى الحصىى على

هىن المهم أن هصل الى الاحاباث  أسشع وقذ ممنً، وأي اسخجابت لا جؤدي الى الهذف حعخبر اسخجابت عشىائُت، وٍ

 باسخخذام العملُت الصحُحت. 

 :إهتمامات االإنحى االإعرفي/ 2

، بذساستتتت الستتتيروساث والُتتتتاث الستتتُهىلىحُت الهامىتتتت وساء معالجتتتتت المعلىمتتتاث والدستتتتا ها المىحتتتى المعشفتتتتي أهتتتخم

نهتتا و  . و وجخضٍ
.
 ولُفتتا

.
حمعتتذ بُتتنهم إفاراضتتاث أساستتُت حتتىى إلدستتاب المعشفتتت لتتذي الفتتشد، فتتق محتتذداث مضتتبىظت لمتتا

 :هزلش منها
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ًخضتتتتمً إلدستتتتاب المعشفتتتتت وحتتتتىد متتتتخعلم وشتتتتغ ٌعمتتتتل متتتتع وحتتتتىد إستتتتخجابت للبِ تتتتت وجيتتتتخج المعشفتتتتت متتتتً جفاعتتتتل  -

 المخعلم. مخعلباث البِ ت مع قذساث

اث ماثاًتذة متً الخمثُتل  - ًعتشد الىمتى متً استخجاباث مىعنستت بُذائُتت. غالبتا متا جهتىن مشجبعتت بمثيتر إلتى مستخىٍ

ذ.  والخجشٍ

قتتت مشحلُتتت هشمُتتت، حستتُعش فلهتتا المشحلتتت العلُتتا الخالُتتت علتتى المشاحتتل الستتابقت لهتتا. ولننهتتا فتتي  - ًحتتذر الىمتتى بعشٍ

 هفس الىقذ حعخمذ على هزه المشاحل.

 للسلىك بعض السىابق البُىلىحُت التي لا ًمنً جحقُقها دون ازاسة بِ ت مىاسبت -

 :مبررات التحول من الارغونوميا الفيسيولوجية الى الأرغونوميا االإعرفية/ 3

ىلىجي للعامل وجأزيره على الأداء الإوساوي، ولنً بعذ  لما وعلم الأسغىهىمُا في بذاًتها ماهذ تهخم باليشاط الفيثً

ت السائذة في مل مشحلت مً ال خعىس الهائل في مجاى الأعماى، حغزث الأسغىهىمُا مً الفنش العلمي والىمارج الفنشٍ

ت المعشفُت وزىستها العلمُت، هاجه  ت )الباساداًم( همىرج الىظشٍ مشاحل جعىسها، ومان مً بين هزه الىمارج الفنشٍ

ججهيثها جخذم الإوسان بصشف بل الخعامل مع المعلىماث و ُت و سن دساست العملُاث المعشفالأخيرة، التي جؤلذ بأ

الىظش عً مىقعه سىاء مان فشدا عادًا أو مخخص في أي مُذان علمي و التي مً بُنها الأسغىهىمُا. و لنً و على الشغم 

 :مً رلو، ًمنً إًجاص أهم المبرساث التي جذعىها إلى دساست هزا العلم في الىقاط الخالُت

خُت مخخلفت حاوى الباحثىن، و مً بُنهم  عقدة للعقل الؤنساني:الطبيعة االإ -1 مىذ القذم و عبر محعاث جاسٍ

السُهىلىحُين، الىقىف على ماهُت العقل الإوساوي و رلو مً خلاى جىضُح ماهُت و حقُقت العذًذ مً العملُاث 

لعملُاث. إلا أن هزه المحاولاث لم هفلح في المعشفُت مالخفنير،و الخخُل، و الزماء، و الزالشة، و الإهدباه، و غيرها مً ا

الخىصل إلى معشفت محذدة حىى ماهُت العقل الإوساوي و أسلىبه في الخعامل مع الأحذار الُىمُت مما ٌععي 

 الأسغىهىمُا المعشفُت أهمُت قصىي لخحقُق هزا الهذف.

ادة المعشدة للخعىس العل التقدم العلمي و التكنولوجي:-2 ادة إن مً هخائج الضٍ مي و الخنىىلىجي في السىىاث الأخيرة صٍ

ادة الخىجش و الضغىظاث المخخلفت ) الفسُىلىحُت، السُهىلىحُت(.  المعالب المعشفُت على مل فشد. مما سبب له صٍ

 هزه الىضعُت دفعذ بالفشد    

الإجصالاث  سغم مل الخقذم الزي حذر في مجاى الخقىُاث و  فشل الآلة في القيام بدور العقل الؤنساني: -3

الحذًثت، إلا أن هزه الاث لم جىجح بعذ في القُام بذوس العقل البششي الفعاى و الىظائف العقلُت المعقذة التي 

 ًقىم  ها لمثل الخفنير و الإبذاع و الإهجاص و الخخُل و غيرها مً الىظائف العقلُت.
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اث المعشفُت مثل  ظهور النظريات االإعرفية: -4 ت بُاحُه و بشوهش و أوصبل و غيرها أدث إلى إن ظهىس بعض الىظشٍ هظشٍ

ه بُاحُه في الىمى المعشفي مثلا أدخلذ العذًذ مً  ش مفاهُم معشفُت ساهمذ في بىاء الأسغىهىمُا المعشفُت. فىظشٍ جعىٍ

 المفاهُم المعشفُت مثل البيُت المعشفُت، و الخعغ المعشفُت، و الخمثل و المىاءمت، و غيرها.

حشير الذساساث المعشفُت إلى أن القذساث العقلُت قابلت للىمى و الخعىس.  ت العقلية للنمو و التطور:قابلية القدرا -5

ش هزه القذساث مثل القذسة على الخزلش و قذساث الخفنير و الإبذاع و  مما ًِسش للأسغىهىمُا المعشفُت المساهمت في جعىٍ

 الخحلُل و الخىظُم و غيرها.

و بالإججاه المعشفي و الفسُىلىجي  لقذ جضاًذ حذًثا الإهخمامدراسة الظواهر السلوكية: الؤثجاهات االإعاصرة في  -6

قابله سفض علماء الىفس للمىظىس السلىمي و المىظىس الخحلُلي لعجضهما في جفسير الظىاهش المعشفُت المعقذة. لما 

التي هي إحذي العملُاث المعشفُت أزيرث النثير مً الإهخقاداث للمىظىس السلىمي في فهم و جفسير إلدساب اللغت 

 في الأسغىهىمُا المعشفُت.    الهامت

ً بتالبحىر العلمُتت  زيادة عدد البحوث االإعرفية: -7 جضاًذ إهخمام علماء الىفس في العقىد الأخيرة متً القتشن العشتشٍ

 اللغت و غيرها.المخعلقت بالعملُاث المعشفُت مثل بحىر الزالشة، و الزماء، و حل المشنلاث، و الإدساك، و 

: حُث غيرث دوس الأفشاد مً أصحاب الُاقاث الضسقاء إلى صىاع المعشفت الزًً automatisationأثمتتة الأعمال -8

 على الأعماى )الأجمخت الصىاعُت( superviseurًؤدون أدواس إششافُت 


