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 للمقياسالتفصيلي  البرنامج السداسي

 البرنامج   محاور الأسابيع  
 الفصول( )

 للبرنامج  الفرعية  المحاور 
 )عناصر المحاضرة( 

من   
  1الأسبوع 
إلى  
    3الأسبوع

إدارة النشاط التسويقي في 
 المصارف

تخطيط النشاط التسويقي المصرفي)  -1
 التسويقية( التحليل الموقفي، الأهداف 

 الاستراتيجيات التسويقية -2
 مستويات التخطيط في المصارف -3
 مشاكل تخطيط التسويق المصرفي -4
 تنظيم النشاط التسويقي المصرفي -5
 الرقابة على النشاط التسويقي  -6

من   
  3الأسبوع 

  إلى الأسبوع
5 

الرقابة على الأداء التسويقي في 

 المصارف 
 المصارف تعريف الرقابة التسويقية في  -1
 أهمية الرقابة التسويقية  -2
 مراحل الرقابة على النشاط التسويقي المصرفي  -3
 أنواع الرقابة التسويقية  -4

من   
  5الأسبوع 

  إلى الأسبوع
7 

الرقابة على الخطة السنوية)تحليل المبيعات،   -1 وأدواتها أنواع الرقابة التسويقية

تحليل نسبة الإنفاق إلى ، السوق نصيب رقابة

، متابعة اتجاهات المستهلكين، التحليل المبيعات

 المالي(
 الرقابة على الكفاءة   -2
 الرقابة على الربحية  -3
 الرقابة الاستراتيجية   -4

من   
  7الأسبوع 

  إلى الأسبوع
9 

 الرقابة الاستراتيجية 
 )الجزء الأول( 

 أدوات الرقابة الاستراتيجية حسب كوتلر -1
 المراجعة التسويقية  تعريف -2
 أهداف المراجعة التسويقية  -3
 أهمية المراجعة التسويقية  -4
 خصائص المراجعة التسويقية  -5

 



من   
  9الأسبوع 

  إلى الأسبوع
10 

 الرقابة الاستراتيجية 
 )الجزء الثاني( 

 مراحل المراجعة التسويقية  -6
 أساليب المراجعة التسويقية  -7
 المراجعة التسويقية  مجالات -8
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