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Abstract :

This study focuses on identifying the importance aole of investment in human resources
competencies in achieving strategic competitiveaathges of the modern company, in light of the
increasing role of knowledge society and its impant the organizational environment and the
business climate. The globalization in the fieldkabwledge and communication introduced many
variables and new concepts in the sector of theauyg and commercial and financial transactions.
The electronic market; the network marketing, drelrhodern digitals have become the modern tools
of commercial market, and this forces the compattagpdate their organizational structure and the
competencies of their human resources througha skeategy in order to manage and develop the
competencies.

Such radical changes require competencies witlgla level and solid training, also with the
knowledge of various computing systems and the rdestloped technologies, and that puts the
companies before a big challenge which is the nedslild competitive abilities based in the first
place on these human resources.

Résume :

Cette étude base au premier lieu, sur l'identifizatdu role de l'investissement dans les
compétences des ressources humaines, et son amperidans la réalisation des avantages
concurrentiels stratégiques pour L'institution made a la lumiere du réle croissant de la société d
connaissance et ses répercussions sur l'enviromhesnganisationnel et le climat des affaires. la
mondialisation dans le domaine du savoir et la camaoation, a introduit de nombreux changements
et de nouveaux concepts dans deamp notionnel et organisationnel, la pensée midirative, le
secteur de I'économie, les transactions commescélénancieres, car le marché électronique et les
réseaux marketings et numériques modernes, eshuad®e nouveaux voies de gestion et de marché
commercial, ce qui oblige-pour faire face a cettelemnité- les institutions a mettre a jour sa stnec
organisationnelle et les compétences de ses regsoloumaines, a travers une stratégie claire vésant
bien gérer et développer les compétences et lemEsances de ces ressources humaines.

Ces changements radicaux exigent des compétenaes @y haut niveau et des formations
solides, ayant aussi une connaissance des diffésgatémes d'information et les technologies plus
développées, et cela qui mettent les établissemdmtant un grand défi, celui de configurer et
construire des compétences concurrentielles sebasausivement sur ces ressources humaines .
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