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والوظيفي يمهنالمسار الاهية المحاضرة الأولى: م  
 

 مفهوم المسار الوظيفي:. 1..1 

 إليها ينتقل أو الفرد فيها يتدرج التي المتتابعة الوظائف مجموعة يوضح الذي المسلك هو الوظيفي المسار
 التنظيمي يكلاله قاعدة من التنظيمية المستويات عبر عموديا إما وذلك المؤسسة، في عمره الوظيفي خلال
 رسم في المعاصر فالتوجه الأفقي، الوظيفي بالنقل فتسمى أفقيا أو بالترقية، هذه الحركة وتسمى قمته حتى

 عبر الترقية طريق عن الفرد إليها ينتقل التي الوظائف الرأسية عدد يقتصر على يعد لم الوظيفية المسارات
 تعريف المسار يمكننا واحد كما مجال في فسهن الذي يحصر الشخص مفضلا يعد ولم التنظيمي، الهيكل

 كل الخبرات الوظيفية وتشمل الفرد حياة عبر تمتد والتي بالعمل المرتبطة الخبرات مجموعة بأنه الوظيفي
والاتجاهات  السلوك أضافوا الذين الباحثين بعض ، وهناك المهام ونوعيات العمل وخبرات الوظيفية المراكز

 ). بالعمل المرتبطة

  : المسار المهني رمفهوم تطوي. 1.1

تسعى  المهنية، التي والإنجازات توالسلوكيا الأهدافالكشف عن  خلالهاالتي يتم من العملية يقصد به 
، بحيث تتطلب عملية تطوير المسار المهني الكثير من الخبرة والكفاءة للقيام بها؛ الأهدافلتحقيق هذه 

يد اج المؤسسة المهنية، وتقوم عملية تطوير المسار المهني بتحدبحيث تكون عملية ناجحة تهدف لتحسين إنت
وقت معين للقيام بها وتتطلب توفير المعلومات الكاملة والصحيحة؛ لتكون عملية تطوير المسار المهني 

 .ناجحة وهادفة بنفس الوقت

 خصائص المسار المهني: 2 .

 ذلك يكون  أن شريطة الوظيفي تقبلهمس يرى  خلاله من الذي المسار يرسم أن الفرد عاتق على يقع -
 . لذلك تؤهله التي تراوالمها تراوالقد بالصفات مقرونا

 لشغل تؤهله التي والصفات تراوالمها تراالقد وتوفير نفسه تأهيل مسئولية من قدر الفرد على يقع -
 . لشغلها له لتوفيرها المنظمة يدفع التي الوظيفة

 تهراقد وفق للفرد المناسبة الوظيفة لإيجاد المؤسسة ليةمسؤو  أساس على يقوم الوظيفي المسار إن -
 . ترامها من الفرد لدى ما لاستثمار العمل مناخ وتهيئة وصفاته، تهراومها

 اتجاهات بين التوافق لتحقيق والمؤسسة الفرد من كل جهود وتكامل،  النظم خلال من العمل -
 . فهاوأهدا المؤسسة واحتياجات وتوقعاته، الفرد تراوقد وصفات
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 المسار بين موضوعي بطرات يوجد بحيث للفرد الوظيفية الحركة مع التعامل في ريةراالاستم مبدأ -
 . العمالة تشغيل في المنظمة وخطط للفرد الوظيفي

 عبئا (المؤسسة أو الفرد )الطرفين أحد يمثل لا حيث المشتركة، والمصلحة المتبادلة المنفعة مبدأ -
 .فعال وظيفي مسار وضع خلال من الطرفين لكلا ذاتية ومصلحة منفعة لوجود وذلك الآخر على

 :يمهنأهداف تطوير المسار ال. 3

رحلة أو م الاستكشافد عملية تطوير المسار المهني ذات أهمية في جميع مراحله، سواء في مرحلة تُع   
 خلالن المهني م ، وتكمن أهمية تطوير المسارالانفصالأو مرحلة  الاستقرارالتخطيط والتنظيم أو مرحلة 

 :ما يلي

 والخطط البديلة عند حدوث أي أمر الأساسيةتقوم عملية تطوير المسار المهني بوضع الخطط المهنية ● 
 .غير متوقع

ر المرجّوة، بحيث تساعد عملية تطوير المسا الأهدافتحقيق  يلائمتنظيم الوقت والعمل المهني بشكل ● 
ساعد عملية تطوير المسار المهني في التخلص من جوانب ، وتالأساسياتعلى وضع  الإدارةالمهني 

 .الضعف في المؤسسة المهنية

القيام بتشجيع العمل المهني الجماعي التعاوني، بحيث يهدف العمل المهني الجماعي إلى تقليل الجهد  ● 
 .المهنية المختلفة عند تقسيمها على الجميع الأعمالوالوقت في إنجاز 

المهني بوضع برنامج يُحدد مهام وإنجازات كل عامل في المؤسسة المهنية، وبالتالي  يقوم تطوير المسار ● 
 .فيتم العمل ضمن رقابة وقواعد وقوانين معينة

 والوظيفي: يمهنأهمية تطوير المسار ال.3 

  أ. الأهمية بالنسبة للفرد:

 يحقق الوظيفية تراالمسا نجاح فان السريعة، والثقافية والتكنولوجية والاقتصادية البيئية تراالتغي ظل في
 : التالية النقاط في تلخيصها يمكن بالغة أهمية للفرد
 إلى الفرد يميل واهتماماته رغباته فبزيادة : تراوالخب التوقعات بين والتوافق الاتساق ضمان محاولة 

 لغضبوا الإحباط عنها ينتج أن يمكن فيها المبالغ والتوقعات العمل، عن واقعية غير أهداف وضع
 . والأهداف القيم مع العمل تراخب اختلفت ما إذا الرضا، وعدم

 من يؤدونه وما قيم من به يؤمنون  فيما دراالأف يختلف حيث فرد لكل المميزة المهنية القيم إشباع 
 فان الحرية، أو للترقي أكبر قيمة دراالأف بعض يعطي فبينما الوظيفية، توجهاتهم وفي المهن أنواع

 الشعور أكبر بدرجة يقدرون  وآخرين العمل، من المتحققة الداخلية للمتعة أكبر قيمة يعطون  آخرين



 حاضرات تسيير المسارات المهنية                              لطلبة السنة الثانية ماستر علم النفس العمل والتنظيمم
3 

 لإشباع هامةال الأمور من الوظيفي المسار رسم يكون  هنا ومن حياتهم، في التوازن  وتحقيق بالأمان
 . القيم هذه كانت مهما فرد لكل المهنية التوجهات هذه

 الأسرة وبين والمجتمع، العمل في والمسئولية والتحدي ترقيوال المال إلى الحاجة بين التوازن  تحقيق 
 إلى يسعى أن يحاول الآن فالفرد ثم ومن العمل، عن أكبر ترجيحية قيم تأخذ والتي غرا الف ووقت
 من يعد رراالق هذا ومثل لحياته، الأخرى  الجوانب على العمل يطغى لا حيث تعايش، تحقيق

 :وقت إلى والحاجة العمل إلى الحاجة بين للمقارنة تحتاج لأنها ،الفرد يتخذها التي الصعبة تراراالق
 والتعليم النمو من والناتج الذات بتقدير الشعور تنمية به ويقصد : الوظيفي الرضا . 
 ترااختيا وتقديم الحالية مهامه أداء على الفرد تساعد جديدة ترامها تعلم ويعني : تراالمها بناء 

 .التحديات ومواجهة لاستعداداتهم المستمرة التنمية من درافالأ وتمكين للمستقبل، أكثر
 

 ب. الأهمية بالنسبة للمنظمة:

 الاجتماعي والتكيف والاختيار بالاستقطاب البشرية الموارد إدارة تبدأ : البشرية الموارد اختيار 
 الموهوبين نالمؤهلي رد ا الأف من وعاء بتحديد الاهتمام إلى المؤسسة وتحتاج الجديد للفرد الفعال

 التنمية، في لإسهامه أكبر احتمالات هناك يكون  والذي العمل، في فرد أفضل وتعيين واختيار
 مع تتوافق والتي تقدمها التي الوظيفية تراالمسا تتفهم وأن لابد المهام هذه المؤسسة تحقق ولكي

 الثقافة قيمة وتقدير موظائفه فهم على دراالأف تساعد أن عليها ذلك على علاوة وتوقعاتها، أهدافها
 . التنظيمية

 يمكن بحيث دراالأف وطموحات تراقد عن معلومات توفير به ويقصد : والمواهب تراالمها توافر 
 والإمكانيات التنظيمية الاحتياجات بين التوافق لتحقيق المناسب، مكانه في المناسب الفرد وضع

 . الفردية
 التنظيمية الأهداف توضيح على والمشرفين لمديرينا مساعدة على العمل ويعني : الأهداف توضيح 

 . دراالأف مهام مع توافقها وكيفية الوحدات مستوى  على
 مثل عادلة أساليب أساس على الأداء تقييم بعمليات القيام في الوظيفي المسار يساهم :الأداء تقييم 

 السن، الجنس، لمث موضوعية غير معايير أساس على وليس الاستعداد ومدى والمهارة الكفاءة
 ). الفرد) أداء في والضعف القوة نقاط توضيح ثم ومن العمر،

 بدرجة معينة كزرالم المرشحين من كبير عدد وجود حالة في : الوظيفي الجمود أو الرسوب إدارة 
 وظيفيا سبينرا دراالأف من كثير يصبح الآخرين، دراوالأف للمديرين للترقي المتاحة كزراالم عدد تفوق 

 ويمثل للترقي، محدودة فرص تقدم وظائف في بقائهم احتمال أن أي الأولى، المهنية حلرامال في
 بتقليل دهاراأف إنتاجية من عالي مستوى  على للحفاظ تسعى لمؤسسة بالنسبة تحدي الموقف هذا

 معنويات انخفاض مشاكل تسبب أن يمكن التي الغيابات نسبة أو مثلا العالي العمل نرادو  معدل
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 بفهم إلا يكون  لن وذلك العمل، في للترقي أمامهم كبيرة فرص وجود عدم يدركون  الذين دراالأف
 المنظمة. في فرد لكل الوظيفي المسار

 

 :مراحل المسار المهني.4 

 تحديد يحاولون  حيث مباشرة، المؤسسة في دراالأف تعيين بعد المرحلة هذه تبدأ : الاستكشاف مرحلة .4.1
 الاعتبار في يضعون  فإنهم وبالتالي وطموحاتهم ورغباتهم اهتماماتهم مع توافقت التي الوظائف نوعيات

 الوظائف عن المعلومات تجميع في ويبدؤون  . وغيرها العمل تفضيلات الذاتية، القيم الشخصية، اهتماماتهم
 لام،الإع وسائل وربما الأسرة وأعضاء والأصدقاء الزملاء مثل مختلفة مصادر من العمل ونوعية والمهن

 يبدؤون  قد فإنهم اهتماماتهم، مع تتوافق التي الأعمال أو الوظائف نوعية على التعرف من الانتهاء وبعد
 فان التحديد وجه وعلى الوظائف من النوعية بهذه للالتحاق المطلوبة تراوالمها المعرفة نواحي اكتساب في

 في الفرد يكون  بينما الثلاثين ون د إلى عشر الخامسة سن بين ما الفترة في تحدث الاستكشاف مرحلة
 تستمر الاستكشاف مرحلة أن إلى الإشارة وتجدر التخرج، حديث أو الجامعي أو الثانوي  التعليم حلرام

 تعتبر الاجتماعي والتأقلم التوجيه عمليات فان المؤسسة، منظور ومن الجديد، عمله الفرد يبدأ عندما
 البدء يمكنهم حتى والزملاء الجديدة الوظيفة مع بالألفة اسالإحس على الجدد العاملين لمساعدة ضرورية

 عدم من لنوع الشخص يتعرض ما غالبا الاستكشاف مرحلة وفي فانهيرا وأخ ، المؤسسة أهداف تحقيق في
 بدائل استكشاف على ويعمل لا أم المناسبة الوظيفة اختار قد كان إذا عما يتساءل ما وعادة رراالاستق

 . واهتماماته وميوله تهراقد مع تناسبها ومدى المتاحة ةالوظيفي المجالات

 ومعارف ترامها خلالها اكتسب قد الفرد يكون  السابقة التحضيرية المرحلة بانتهاء : التأسيس مرحلة. 4.1
 مرحلة وفي الاستكشاف، مرحلة في حددت التي إمكاناته تقييم ضوء في الوظيفي مساره ورسم متنوعة

 الوظيفية حياته مشوار خلاله من سيكمل الذي مساره بداية أي الطريق بداية على فردال يوضع هذه التأسيس
 الذي الأمر المناسب الوظيفي المجال إلى الوصول في الفرد ينجح لا قد وأحيانا المؤسسة في المستقبلية

 المجال دإيجا في المرحلة هذه بداية في الفرد ينجح ما وغالبا أخرى، مؤسسات في البحث إلى يدفعه قد
 ويحتاج المؤسسة، في دائمة وظيفة كسب على تساعده التي العمل أنشطة بتنويع فيقوم المناسب، الوظيفي

 الصديق موقف في المباشر رئيسه يكون  أن يتوقع فهو ذلك أجل ومن ويوجهه جانبه إلى يقف لمن الفرد
 . المرحلة هذه في يوجهه الذي والمستشار

 والحفاظ الوظيفية، ومعلوماته تهرامها بتطوير المرحلة هذه في الفرد ويهتم : الوظيفي الحفاظ حلةر م. 4.1
 هذه في دراالأف ويمتلك المؤسسة، أهداف تحقيق في والمساهمة الانجاز على تهرالقد الآخرين كراإد على

 الجدد، نللعاملي كمدربين استخدامهم يمكن كما الوظيفي، والإلمام والمعرفة الخبرة منرا كبي رصيدا الحالة



 حاضرات تسيير المسارات المهنية                              لطلبة السنة الثانية ماستر علم النفس العمل والتنظيمم
5 

 نجد ذلك من وبالرغم التوجيه، وفي أهدافها أو المؤسسة سياسات وتصميم جعةرام في مشاركتهم وتزداد
 : وهي تماما ومنفصلة متميزة ترامسا ثلاث أمام المرحلة هذه في الفرد

 يثح سهلا ذلك يعتبر ولا التأسيس، مرحلة به أنهى الذي المستوى  بنفس الوظيفي المسار في رراالاستم -
 . ثانيا بها يعمل التي المؤسسة ومن أولا الفرد جهد من مزيد إلى يحتاج

 . وظيفته فقده إلى ذلك أدى وربما ، رامبك الوظيفي مساره نهاية الفرد يبدأ المرحلة هذه وفي الركود -

 تذا جديدة وظيفة عن البحث ذلك يستلزم وقد الترقية طريق عن أعلى إلى الوظيفي المسار في التقدم -
 . المؤسسة خارج ولو حتى أعلى مستوى 

 لأولئك بالنسبة خاصة للفرد، لوظيفي المسار حلرام أصعب في وتمثل : الوظيفي الانفصال مرحلة .1.1
 المستمرة تازاالانج من عقود فبعد والسلطة، والتقدير الشهرة من حظا ونالوا سريعة تهمزاقف كانت الذين

 خلال من التغيير لهذا الاستعداد دراالأف يحاول المرحلة هذه وفي د،للتقاع الوقت يحين المتميز والأداء
 الرياضة، وممارسة الرحلات مثل الوظيفية غير والأنشطة الوظيفية الأنشطة بين التوازن  إيجاد محاولة

 الفرد يقرر قد بل نهائيا، العمل عدم تعني لا قد المرحلة هذه فان العاملين لبعض بالنسبة فانه ذلك ورغم
 الاستشاري، العمل خلال من أو الساعات من محدود لعدد المؤسسة مع العمل في يستمر أن الفرصة وجد ذاإ

 لنوعيات مماثلة ليست أخرى  بوظائف الالتحاق العاملين بعض يقرر فقد السن عن النظر بغض فانه كذلك
 .ةالسابق الوظائف

 . أنواع المسار الوظيفي:5
 : يلي بما خاصة والمهنية عامة يةوظيفال تراالمسا أنواع تحديد يمكننا

 وظائف إلى أدنى وظائف من العمودية الموظف انتقال حركة المسار هذا يمثل : التقليدي المسار - أ
 من القديمة بالوظيفة علاقة ذات إليها ينقل أو سيرقى التي الوظيفة تكون  أن على الترقية، طريق عن أعلى
 يفهم الجديدة، للوظيفة يرقى كي للموظف وتهيئة إعداد بمثابة هي بقةالسا الوظيفة أن بمعنى طبيعتها حيث

 الوظائف أن ذلك من يفهم الجديدة، للوظيفة يرقى كي للموظف وتهيئة إعداد بمثابة الوظائف أن ذلك من
 بين بطراالت تحقيق أجل من وذلك واحد وتخصص واحدة نوعية من تكون  التقليدي المسار على الواقعة

 الوظيفة في زمنية فترة تمضيته بعد إلا الجديدة للوظيفة الانتقال يمكنه لا حيث عليه، واقعةال الوظائف
 .المسار هذا ويوصف له واعداد كتهيئة السابقة

 الهيكل في واحد آن في وأفقيا عموديا الموظف انتقال احتمال المسار هذا يمثل : الشبكي المسار - ب -
 الإداري  المستوى  في وظائف عدة في نقله على يعمل المسار أن نىبمع الوظيفية، حياته عبر التنظيمي
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 الترقي فرصة له يتيح مما متعددة، تراوخب ترالمها اكتسابه لغاية وهذا الزمن من فترة مدى على الواحد،
 . الأعلى الإداري  المستوى  في وظيفة من أكثر إلى محددة زمنية فترة بعد

 نطاق توسيع على يعتمد بل الضيق التخصص على يعتمد لاو  مرن  الشبكي المسار أن نجد هنا ومن
 المستقبلية طموحاتهم تحقيق على تساعدهم أكثر متنوعة ترقية وبدائل فرص لتوفير الموظفين تخصص

 . التقليدي المسار تفوق  ومرونة بسهولة

 وضغط حجمها تخفيض بهدف العمل من البشرية الموارد تسريح احتمالات ظل في : الانجاز مسار - ج
 مفهوم ظهر التنظيمية، الوظيفية تراالمسا نهاية بلوغ الموظفين تمكين عدم من ذلك يصاحب وما التكلفة

 على واقعة أخرى  وظيفة إلى والانتقال الترقية تكون  أن على يركز والذي التنظيمي الوظيفي للمسار جديد
 الزمنية المدة عن النظر بغض عمله، في الفرد يحققها التي تزاوالانجا النجاحات على معتمدة المسار خط
 على بل الزمنية المدة عن متوقفة غير المسار نهاية بلوغ أن نجد الحالة هذه في الوظيفة، في قضاها التي

 سن في تراالمسا نهاية بلوغ احتمال بأن نجد ذلك، على وتأسيسا المنطلق هذا ومن ت،زاوالانجا النجاحات
 تراالمسا نهاية هؤلاء بلوغ أن وهي مشكلة تبرز وهنا جدا، وارد حاتالنجا أصحاب قبل من نسبيا مبكرة

 التقاعد سن بلوغ لحين المسار على الواقعة الأخيرة الوظيفة في مكوثهم أو ركودهم فترة سيجعل بسرعة
 . للعمل دافعيته من يخفض وهذا عمله في التغيير عدم بسبب مللا الموظف لدى يحدث مما طويلة،

 : مثل السبل بعض استخدام إلى البشرية الموارد إدارة تلجأ لمشكلةا هذه لتفادي و

 الأخيرة الوظيفة في الزمن من طويلة فترة الفرد يمكث لا كي نسبيا رامبك وجعله التقاعد سن تخفيض 
 . التقاعد على إحالته قبل

 بمستوى  ربطهاو  الركود فترة خلال المالية الدورية الإضافية تزاالتحفي على الفرد حصول ريةرااستم 
 . بجد العمل على له زاحاف لتكون  أدائه

 سيمارسه الذي عمله على الإثارة عنصر لإحداث كوسيلة وتدريبية استشارية بمهام الفرد تكليف 
 .التقاعد على إحالته قبل طويلة لفترة
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المسار المهني والوظيفي تخطيط: ثانيةالمحاضرة ال  
 

 : الوظيفي المسار تخطيط تعريف 1-

 تعني التي البشرية الموارد إدارة وظائف إحدىيعرّف تخطيط المسار المهني أو الوظيفي للأفراد بأنه: "
 المؤسسة أهداف تحقيق هو أساسي بغرض وذلك يشغلها، التي والوظيفة الفرد بين وتطابق توافق بإحداث

 ".العمل عن الرضا في دراالأف أهداف وتحقيق الإنتاجية في

 الفرد مسئولية ضمن يقع الذي الجانب ذلك ": أنه على الوظيفي المسار تخطيط يعرف الآخر البعض أما
 الفرد تقييم ويشمل الوظيفية، لحياته بنفسه الفرد يخططه ما ويتضمن لوظيفي، المسار تنمية في نفسه

 ".المناسبة ةالتنموي الأنشطة وتحقيق الحقيقية الأهداف صياغة المتاحة، الوظيفية للفرص واهتماماته تهرالقد

 : الوظيفي المسار تخطيط أهمية 2-

 الايجابية للنتائج ظران والمؤسسة، العامل للفرد بالنسبة بالغة أهمية لها الوظيفي المسار تخطيط عملية إن
 ما الايجابية النواحي هذه أهم ومن الوظيفي المسار لتنمية الجيد التخطيط خلال من تحقيقها يمكن التي
 : يلي

  مستقبلا المميزة الكفاءات رتوفي ضمان 
 العاملين احباطات من الحد 
 المهاري  التقادم تجنب 
 المؤهلة العمالة على والحفاظ جذب في المؤسسة قدرة تحسين 
 المؤسسة سمعة تحسين 

 الوظيفي المسار تخطيط مداخل -3

 هي دار للأف الوظيفي المستقبل ترامسا تخطيط إن : الوظيفي المسار تخطيط في الفردي - المدخل .1
 الموظف لنجاح الاول المقام في ذاته الفرد مسئولية هذه التخطيط وعملية تطور، تمثل مرنة خطوط

 وظائف بعدة بل فقط واحدة بوظيفة محصورة غير الترقية أن تعني والمرونة الوظيفية، حياته عبر
 :التالية بالأنشطة يقوم أن الفرد على يجب بديلة،

 ته،راومها وامكانياته تهراقد على يتعرف ثم وآماله طموحاته على يتعرف حيث لذاته، الفرد تقويم 
 وآماله، طموحاته لتحقيق كافية تراومها والإمكانيات تراالقد كانت إذا يقارن  ثم
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 حاليا الفرد بها يعمل التي المؤسسة داخل في سواء المتاحة الوظيفية الفرص تحديد 
 الأجل، والطويلة طةوالمتوس القصيرة الوظيفية لأهدافه الفرد تحديد 

 جمع تشمل والتي للعملية ررااستم من لابد أهدافها دراللأف الوظيفي المسار وتخطيط إدارة تحقيق ولغرض
 الأهداف، وتنفيذ تحديد المحيطة، البيئة على والتعرف الوظيفي، للمستقبل تصور تحديد حول المعلومات

 المسار تخطيط عملية ولتوضيح الهدف، ذاه تحقيق مدى تقويم يراوأخ مرتدة معلومات على الحصول
 : التالي النموذج نقدم الفرد مستوى  على الوظيفي

 الفرد مستوى  على الوظيفي المسار تخطيط عملية

 
 

 تخطيط في الفرد دور عن المؤسسة دور ينفصل لا : الوظيفي المسار تخطيط في التنظيمي - المدخل .1
 هذا تموي واحتياجاتها، المهنية الفرد احتياجات بين التوافق تحقيق إلى تسعى حيث الوظيفي، المسار
 على الحصول إلى ذاته تنمية خلال من يسعى فرد كل أن وهو الأمر بواقع فهارااعت خلال من التوافق

 الطرفين بين التوافق يتم كما وظيفيا، الأمام إلى للتقدم الطريق له تفتح أكبر ومسئوليات أفضل وظائف
 وبين السلوكي، النمط  الذاتي، كار الإد :مثل بالفرد الخاصة الشخصية العوامل بين التوافق إلى استنادا

 نظام د،راالأف تمكين ، العمل ومتطلبات خصائص، فراالإش طبيعة: مثل بالمؤسسة الخارجية العوامل
 .والمكافآت المرتبات
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 :الوظيفية تراالمسا تخطيط حلرام -4

 : يلي فيما تتمثل ضرورية خطوات بعدة القيام الوظيفي المسار تخطيط عملية تتطلب

 الوظيفية تراالمسا تصميم .4
 مسار كل أهداف وتحديد توصيف .4
 )تقييم الفرد( الذات تقييم .4
 الوظيفية الفرص تحديد .1
)بمتطلباتها من تدريب وتكوين  لترقيةا :بينها من الاختيار للفرد يمكن التي تراالمسا بدائل تقييم .5

شهر أ 6جر )من العطل غير مدفوعة الأ ،الاستقالة ،الرسكلة )تدوير الوظائف( ،داء(وتحسين للأ
 .لخا ...مكتمل(التقاعد )بنوعيه المبكر وال ،فما فوق(

 العمل مجراب أو الخطط إعداد .6
 الخطط تنفيذ .7
 الوظيفي المسار مجراب وتقييم إدارة .8
 يصيةالتشخ تراراالق اتخاذ .9

  : الوظيفي للمسار التنظيمي المدخل و الفردي المدخل بين التوافق -5

 المؤسسة ومسئوليات ناحية من الفرد مسئوليات بين التكامل يتطلب الوظيفي للمسار الفعال التخطيط نإ
 وما وطموحاته أهدافه جعةراوم وامكانياته واقعه على التعرف في الفرد مسئوليات وتتمثل . أخرى  ناحية من

 إمكانيات من لديه ما ضوء في والأهداف الطموحات هذه واقعية مدى وتحديد ورغبات احتياجات من لديه
 في الفجوة لسد يلزم ما واتخاذ المقارنة، هذه نتيجة فائض أو فجوة هناك كانت إذا وما تراومها تراوقد

 فهي المؤسسة مسئولية أما لنفسه يخططه الذي الوظيفي ارهومس يتفق بما بأخرى  أو بصورة وجودها حالة
 مناسبة عمل فرص إيجاد بغرض البشرية بالموارد المرتبطة المجالات لكافة السليمة الممارسات تمثل

كما هو  ،معا دراوالأف المؤسسة أهداف لتحقيق وامكانياتها تهاراقد واستثمار وتوظيفها الكفاءات لاستقطاب
 :موضح في الشكل التالي
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 الوظيفي للمسار )المنظمة(التنظيمي والمدخل الفردي المدخل بين التوافقذج نمو 
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 مسار المهني والوظيفيلل العوامل المحددة: ةلثثاالمحاضرة ال
 

 الوظيفي، مساره من المختلفة رحل ا الم في الفرد فشل أو نجاح تحكم التي العناصر من العديد هناك
 الحياتي المسار خلال أخرى  إلى مرحلة من اختلافها حسب وذلك العناصر هذه من لبعض نتعرض وسوف

 . للفرد والوظيفي

 : الوظيفي المسار ببداية المرتبطة العناصر .1

 وتجارب تراخب لأول وتعرضه له وظيفة لأول الفرد دخول عند المسار في البداية نقطة بذلك ويقصد
 : والمشاكل الصعوبات من مجموعة الفرد يقابل بها، وظيفية

 الأحلام من مجموعة لديه يكون  فرد لأي الوظيفي المسار بداية في : واقعيته وعدم الطموح زيادة 
 فتكون  الطموح، ذلك له تحقق إمكانيات من لديه يتوفر ما غرم ذلك في يفشل وقد قها،يحق أن يأمل

 . الآمال تحطم أحيانا النتيجة
 صغر بسبب وظائفهم أولى في رد ا الأف من كثير إحباط يزداد : الأولى الوظيفة أهمية انعدام 

 الواقع تفوق  آمالا يبني الشخص أن هو تعقيدا المشكلة من يزيد وما أهميتها، وانخفاض الوظيفة
 توفير تم لو استغلالها يمكن طاقات لديهم الشباب أن إلى بالا المديرين يعطي لا الوقت نفس وفي

 . إمكانياتهم تطلق التي والسلطات الإمكانات وتوفر التحدي، من درجة بها وأعمال وظائف
 رة،الكبي المسئوليات لتحمل افيةالك الخبرة بعدم مساره بداية في الفرد يتميز : الشخصي النضج عدم 

 مطلوبة كلها أمور وهي الآخرين، مع والشخصية الاجتماعية العلاقات في ماهرين غير أنهم كما
 . العمل في للنجاح

 الجديد للموظف التام تجاهله يكون  فقد المباشر، الرئيس مشاكل وتتعدد : سيء المباشر الرئيس 
 سلبي أثر وارشاده نصحه وعدم تحفيزه وعدم اللازمة، التعليمات إعطاءه في إهماله له، تدريبه وعدم
 . الجديد الموظف على

 : الوظيفي المسار منتصف بمتاعب المرتبطة العناصر .1

 رانظ المسار طول على الفرد بها يمر التي رحل ا الم أصعب من الوظيفي المسار منتصف مرحلة تعتبر
 راكثي أنها إلا الماضية، السنوات ثمار جني فترة كانت وان فهي الفترة، ههذ تصاحب التي العديدة تراللتغي
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 يتعرضون  المرحلة بهذه مرورهم عند دراالأف أن المعروف ومن الأمور، وتقييم نظر إعادة فترة تكون  ما
 : مثل والأسريةوالمهنية والفكرية النفسية تراالتغي من للعديد

 الفنيين المستشارين من فريق على للاعتماد المدير يضطر الأعمال لتعقد رافنظ الاعتمادية، يداز ت 
 . والمساعدين

 البقاء يعني وهذا القمة، هذه عن المدافعة أو القمة إلى طريقه شق في حياته معظم الفرد يقضي 
 . الأعصاب على شديد ضغط يسبب مما مستمرة طوارئ  حالة في

 الشعور يشوبه العمل منتصف خلال حققه الذي النجاح فان للشباب المجتمع تقدير دلتزاي رانظ 
 . العمر بتقدم

 الوظيفي المسار بنهاية المرتبطة العناصر .3

 كيان من هام جزء هو العمل أن وبما متقاعد، شخص إلى عامل شخص من الفرد يتحول المرحلة هذه في
 العمل فقد فإن والمتخصصين لمديرينا مثل العليا الوظائف ذوي  من للأشخاص بالنسبة وخاصة المرء،
 الهروب يعني أن يمكن التقاعد فان أخرى  ناحية من ولكن ضاع، قد كيانه من جزءا بأن شعوره إلى يؤدي

 وربما بها، للقيام وقت لديه يكن لم أشياء لعمل والحرية والشاق، الصعب العمل ومن محبطة وظيفة من
 وتغيير للحياة، اليومي والروتين العادات تغيير يتطلب عدالتقا إن جدا، كثيرة ضغوط من الهروب يعني

 من العديد للفرد يحقق كان العمل أن باعتبار طويلة فترة مدى على نسبيا ثابت كان الذي الذاتي التصور
 :بينها ومن السابق في الأهداف

 نفسه يرى  نأ أو المجتمع في يسهم وان بالمجتمع، نفسه يربط لكي الفرصة الفرد يعطي العمل إن 
 . يحتاجها التي والخدمات والبضائع السلع توفير خلال من المجتمع في مساهم شخص أنه على

 الذات مراواحت منزلته وتوطيد دعم على الفرد يساعد . 
 والعزلة الوحدة ومشاعر الأفكار إبعاد على أيضا العمل يساعد . 
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المسار المهني والوظيفي نظريات تسيير: ةلرابعالمحاضرة ا  
 

 لمهنيةالمسارات ا ي مجال تسييرربع نظريات درست وبحثت فأهم أ يلي جدول يلخص مقارنة بين فيما 
 :فراد هي كالتاليوالوظيفية للأ

 ن روآلباحثة لالعوامل الشخصية والتوجيه المهني نظرية  .4
 هولاندنماط المهنية للباحث لأانظرية  .4
 النمو المهني للباحث سوبرنظرية  .4
 الاختيار المهني للباحث جينزبرغة نظري .1

 :ربع حول العناصر التاليةلألنظريات اتمت المقارنة بين هاته اوقد 

 ظريةالننوع  .4
 والعوامل التي ركزت عليها كل نظريةسس الأ .4
 الاختيار المهني الذي يقوم به الفرد بحسب كل نظريةساس أ .4
 ني للفرد المسار المهمراحل  .1
 لية استخدام كل نظريةآو  خصائي النفسيلأوا المرشددور  .5
 نظريةللالموجهة الانتقادات  .6
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