
 مقدمة:

، بشككاي ةظككس إ ارعاا عم ككةعار عم ج يككم   ساتككس حجككا عموعةيكك   كك  تحليكك  عمه كك  يشكك   
عمكك ي يكة ا عم هلة ككس  عمر ي كك   هككة عمتكصر عمهل كك  ةهكة نصرككا حستكج مصجككسح تلككس عم  ساتكس ، 

  ة تككلةميستو ة تطلبستككو طبيهكك  عمه ككةظككاة هج عم لتلتكك  ة  هجة ةرككتستعمهككس لي  ةعمشككس ل  نكك  
ةتش   تلس عم هلة س  حل   عمةر  بي  عمجسصب عمصظكاي ةعمتطبي ك   ك  نلكج عمكصت   ،عم لتلت 
،   ككس    مل ككس ج به ليكك  تحليكك  عمه كك  تككعلياع  بيككاع نلكك  ةعمتصظككيج ةتتككييا عم ككةعار عمبشككاي  عمه كك 

   ر   عم هلة س  ةش ةميتهس 

علإرعاا عمهل يككككك ،  تاعصكككككس علإرعاا، لسرككككك  يب بعتكككككسم ةتكككككاتبط  ة كككككةنس  تحليككككك  عمه ككككك 
جيلبسا  ا كم شكهساع لعمتكان   ك  عمه ك ل ة كر بكر  بتحليك  عتن كس  عمتك  ي كةج بهكس ب كا  عوعمك  
عمحا كككس   يكككا عم كككاةاي  ةركككةا امككك  عترعت عت  ككك ، ة مكككس بت ليككك  عمجهكككر ةعلتركككسا  ككك  

 هكة  ك  جكةهاي ن ليك  تحليك   عمة  ،   س     تلةب راعت  عمحا   ةعمكو   عمك ي  نت كري تيلكا
بتلتكت   حليك  عمه ك .   س تاتبط ن ليك  تعمه   ةتيتج عمتتري   يهس    لصسيس هستو عم حس اع 

     .ارعاا عمجةرا عمشس ل     للا  عم يسج بجهةر عمتحتي  عم تت ا مله ليس 
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،  صهس  س هة تحلي  ةراعت   اع و عمه  بيس  تتتلرج     رل    رطلحس  نريرا 
، ةصاى  صهس  تاعر س  م تهةج ةعحر،  لتلت     عاربيس  عاص لةتس تةصي  ةعمتاعص ة ةصيس

رااتهس نصر ص لهس    عمل   عتج ام  عمل   عمت  تاج   اميهس، لسر  عمتاج   ام  عمل   
اج   ام  عمل   عمهابي  بهر  ت Job specificationsعمهابي  ،  صجر  للا:  رطلح 

، عمتحرير عمةظيت ،  ةعرتس  شس    ت يس   صهس: تحرير لرس ص عمه  ، تعهي  عم صرب
 ....عمةظيت ،  تطلبس  عمةظيت 



ةصطلق نل  عتتلةب عمهل   عم صظج مه لي  تج يم عمبيسصس  ةعم هلة س  عملسر  
 Analyse desعمه   بتحلي  ة هيس   –ن  طايق  رةع   -بسمةظس إ )عتن س ( 

situations de travail تحلي   تهررا عمتلررس  ) ة صهجي  نل    ساب   تهت رس ه، تص
 هج، تشليص، ةتهري  ة هيس  ةتات و نل : ( تحلي  صتتة اجت سن ،  ا ةصة   مله  

،   س    هصسس عمج م بي  تر يج ةتحلي  عمةظس إ، ت  ةتطةياهس عمه       ج  تحتيصهس
هةب  عمبرت    صشسط تر يج عمةظس إ  ة انسرا تر ي هس نل   تس  نل      عمر

ة ة ةن   ب  تة ا  هج  س   ةن يق مطبيه  عمه   عم ي يلريو  هلا شس   عمةظيت  
ةعم لهلا  عمت  يت تم بهس ة يا  مس    عم هلة س  عمت  نسرا  س يتاهس عمتحلي  عمةظيت ، 

عم  س  عم صستبل ةعربح عميةج عمحريث ن  عم  س     ر ت سر     ةم  ل عماج  عم صستب   
، عة بل    ا ةصة ي  ن لي   ةعت   Fitting the job to worker عم صستب ملاج  عم صستب

،  ي    عم سنرا عتتستي  بي  عمتار ة س يصستبو    ن   Matching ة  صستب   ة تة يق 
ملإصتس  برا    ت ييإ عمتار  عمت  يصطلق  صهس  صظةا عاا ةصة يس هة ل ت ييإ عمه  

عمصت  عمت ص   ملاةع و (notion)م هصتو، هستو عتلياا  سص  عمت اا عتتستي  
psychotechnique  ةن لي  عالتيسا عم هص  ةعمتةجيو عم هص 

  Analyse des postes de travail تحميل مناصب العمل
 Description des postes de travail توصيف مناصب العمل
  Definition des postes de travail تعريف مناصب العمل

 Diagnostic des postes de travail تشخيص مناصب العمل
 L’analyse fonctionnelle التحميل الوظيفي

   L’analyse des tâches تحميل المهام
 L’analyse du travail تحميل العمل

  Analyse des situations de travail تحميل وضعيات العمل
 Job evaluation تقويم العمل



 Job specifications تحديد خصائص العمل
 

 المفهوم التقميدي لمتحميل الوظيفي: 

ت ليريس،  إ  تحلي  عمةظس إ يا و نل  عمةظس إ   س ه    ط، ةم   عاتجسهس  
 ي  عمحريل     تحلي  عمةظس إ  ربح  ترنة ام     ي ة  تحلي  عمةظس إ   لا ريصس ي

ة اةص ، ة مس    للا  عمتا يو نل  عمةظس إ   س ه ، ة  س يتة م    ت ة  نليو    
عم تت ب .   مس  ربح  عاتجسهس  عمحريل     تحلي  عمةظس إ ترنة، ام   اعنسا عمتاةق 
عمتاري ، ةعمتطةاع  عمت صةمةجي ، ةعمبي   عملساجي     عمتحلي  . ة   عم تة م    تورعر  ه ي  

   عم تت ب  برةاا  س   ، ة   ت ة  ن لي  عمتحلي    لا     جار تج يم مةظس إ تحلي  ع
ةتصظيج ملةعجبس  ةعم تلةميس  ةتباياهس، ةت ة  جوتع  تستيس    علإرعاا علإتتاعتيجي  

 iمل صظ  .

لتلس عمراعت  عمهل ي  عمتتريلي  عمت  تجاى نل   8913يها و  اج نبر عم سرا طو 
عمه   بهرإ تحرير ةةرإ ةعجبستو ة تلميستو ةظاةإ  رع و ة لسطاي ةنلا ستو بستن س  

مه   عمت  يجاى تحلي  عمه    يهس(لة تطلبستو    لرس ص    عتلاى )    لتت  ع
 iiعمشلص حت  يصجح  يول

 :الحركةتعريف دراسة 
يتككتلرج تحليكك  عمه كك  متحليكك  عمحا ككس  عم لتلتكك  عمتكك  يت ككة   صهككس عمه كك  ملككتللص  كك  
عمحا س  عملسط   ةعموع را عمت  ا  س را  صهس ةعمت  تتبب    ويكسرا عم جهكةر ةعمتهكب، ةمتحريكر 

 كك   كك  هكك ي عمحا ككس  عمحا ككس  عم ككاةاي  مل يككسج بسمه كك  ةعمككو   عمكك ي يتككت ا و عم يككسج ب كك  حا 
ةتهت ر عم صظ س  نل  عمبيسصس  عمت  ي رصس بهس ه ع عمصةع    عمتحلي   ك  تحتكي  طكاق عمه ك  



ةتبتككيطهس ةتصظي هككس. ة كك  ة ككم  هككسييا  حككررا مككارعت، ةيتكك   هكك ع عمصككةع  كك  عمتحليكك  نككسرا 
      iii)) راعت  عمحا   ةعمو  ((

)راعتككك  عمطاي ككك ( بعصهكككس ن ليككك  ةتعتيتكككس نلككك   مكككس حكككرر عمكككبه   تهكككةج راعتككك  عمحا ككك  
تحليككك  حا كككس  عمتكككار عم لتلتككك  عمتككك  يتكككتلر هس  ككك   رعت ن ككك   هكككي  )( ة كككر حكككررهس عمكككبه  
علآلا، بعصهس عمةتيل  عمت  تتتلرج    تحلي     حا      حا س  عمه   عم كاعر راعتكتو ب يك  

يجككسر    كك  عمطككاق  كك  حيككث عمتككهةم  ةعمتككا  ن   كك  عمككتللص  كك  حا ككس   يككا عم ككاةاي  ةع 
عترعت)(   ككس حككررهس  ايككق ألككا، بعصهككس ن ليكك   حككص ةتتككجي   ككصظج مطاي كك  عمه كك  ةتطةياهككس 

 بش     لا  سنلي  ةتهةم ، بحيث تلري ام  عمت لي     عمجهر ةعمة   ةعمت سميإ )(      
ةنليككو  ككإ  راعتكك  ةتحليكك  طككاق  رعت عتن ككس  ةعمككتللص  كك  عمحا ككس   يككا عم ككاةاي  

حا كك  عمتكار عمهس كك  ملةركة  امكك     ك   رعت تهككر  ك   هككج  تك  تركك يج  ةتح يكق عمتككةعو   ك 
 صظ   عمه      عم صظ س   س  . حيث     صظ   عمه   تت ك   تحريكر عمطكاق ةعمةتكس    ك  
 رعت عتن س . ا  راعت  عمحا   ا ت ترا   ط نل  حا س  عمتار عمهس       رعت  هس و  ك  

  تت كك    ي ككس عمةتككس   عمتكك  يتككتلر هس عمتككار  كك   رعت عمه ليككس   ة علإصتسجيكك   ة  ياهككس، بكك
ن لككو.   ككلا نكك  طبيهكك  هكك ي عمةتككس    كك  حيككث عمشكك   ةعمحجككج ةعم  ككس .   ككإ امكك   مككس 
  كككس  عمه ككك   ككك  حيكككث عمتاتيكككب ةعمظكككاةإ عمرعلليككك   سلإ كككستا  كككللا، ةعم كككةعر عتةميككك  عمتككك  

 يتهس    ههس )(.
 إجراءات دراسة الحركة

بهر    تها صس نل  عم اعح  عتتستي  مراعت  عمحا  ، ابر    انطست  تهةج ةع ح 
.   ر حرر ج   ة عملر  ن  علإجاعتع  مراعت  عمحا   تي ن   تةعت    عمصشسط علإصتس

عمبه   تهةج علإجاعتع  بعصهس نبساا ن  تلتل     عم هسج عم اتبط  ببه هس عمبه  
 . ةعم اتب  ة  س متتسبم حرةلهس ةت ل      ج ةنهس عتتلةب عم حرر ترعت ن    س)(

ةحرر عمبه  علآلا  تهةج علإجاعتع  نل   صهس  ج ةن  عتتسميب عمت صي  عمت  تتتلرج 
 سمهرإ  ي   تستا عترعت مه    هي  متح يق حسم  علإ ترسر    عمجهر ةعمة   ةعم لت  )(متحت

ع ع    عجاعتع  راعت  عمحا س  هة ت لي  ةعوعم  عمحا س   يا  اةاي  م ا  تح يق ويسرا 



   تان   رعت عمحا س  عم اةاي     عمه  .   لا ن  تتهي   ه    رعت عمه   ة   ل   
 مس تح يق عاتت لا  عت    مل ةعار عم سري  ةعمبشاي . ة ب  عمةمةج    ويسرا عاصتسج ة 
 راعت  عمحا  ، ابر    عتل  بصظا عانتبسا عمتتسلا  عمتسمي  )(.تتسري  عجاعتع  
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