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  - 6-محاضرة رقم 

  .وظیفة التموین :أولا
  وظیفة الانتاج :ثانیا

  
  .وظیفة التموین :أولا

تعتبر المواد الأولیة من بین أهم مشتریات المؤسسة لكونها تؤثر بشكل معتبر على جودة المنتجات وعلیه فإن   
یعد أمرا ضروریا، فالمؤسسة  العمل على اختیار موردیها والتعاون معهم بشأن جودتها وأسعارها ومواعید تسلیمها

نتهاءا  بعملیة مطالبة بتوفیر شروط حیازتها للمادة الأولیة بدءا من تحدیدها لإجراءات الشراء مرورا بالمراقبة وإ
  .التخزین

  :وعلیه تتكون وظیفة الشراء من عملیتین أساسیتین هما   
 I - الشــــــــــــــــــــــراءعملیة  
  :ءإجراءات عملیة الشرا - أ

   :تتمثل أهم إجراءات عملیة الشراء في ما یلي  

  .المراد شراؤها كمیة ونوعیة الموادبدقة على  في هذه المرحلة یتم التعرف :من المواد المؤسسة حاجة تقدیر 1-
  : وهي مستویات المخزون الثلاثةوهذا یستدعي مراقبة ومتابعة 

 یة ممكنة من مادة معینة یمكن أن تتوفر وهو أكبر كم: أقصى حد یمكن أن تستوعبه مخازن المؤسسة
 .في المخازن في لحظة معینة

 وهي الكمیة التي یتم في مستواها إعادة شراء المواد التي تحتاجها المؤسسة، حیث  :نقطة إعادة الطلب
، أو الانتاج المخططةیضمن استمرار عملیات نحافظ من خلال هذه النقطة على توفر المواد بشكل 

  . للقیام بعملیات شراء جدیدة المؤسسةتكفي فترة ل توفر المواد نضمنقل على الأ
 لا أصبح هناك خطر یهدد  ،وهو الحد الذي یجب عدم تجاوزه في حالة انخفاض المخزون :حدّ الأمان وإ

 بتوقف العمل بالمؤسسة
  :مجال بدراسة السوق فيالقیام  - 2

 دراسة مستویات الأسعار المتعلقة بالمواد والمستلزمات. 
 مدى ملائمتها لاحتیاجات المؤسسةو المتوفرة في السوق راسة مستویات الجودة د. 
  مدى توفر بدائل أخرى للمواد التي سوف یتم شرائهادراسة.  

طلبات الشراء وتحدید المواصفات المطلوبة ودراسة  ،السوقمن دراسة  الانتهاءبعد  :اختیار مصادر الشراء -3
وهذا یتطلب  ة،المناسب الذي یمكن الحصول منه على الأصناف المرغوبتأتي مسؤولیة اختیار مصدر الشراء 
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تمهیداً  ،وجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات المتعلقة بهم ،بحث واسع عن الموردین المحتمل التعامل معهم
  .لاختیار أفضلهم

إصدار أمر الشراء  بعد القیام باختیار أفضل مصدر للشراء تأتي الخطة الموالیة و هي :إصدار أمر الشراء - 4
 من أهم المعلومات التي یجب أنو  ،الذي یعتبر أداة قانونیة لها قیمتها لأنها عقد یرتبط المؤسسة والمورد

  : نذكرأمر الشراء  هایتضمن
 إسم وعنوان المؤسسة. 
 رقم الطلبیة. 
 إسم و عنوان المورد. 
 للأصناف والمواد المطلوبة ونوعي وصف كمي. 
  الدفعتاریخ الاستلام وشروط.  

كل هذه المعلومات تعتبر مهمة لأنها تحدد الشروط العامة للشراء و یجب المحافظة علیها لكونها تتمثل    
مصدر للمعلومات الداخلیة یمكن الرجوع إلیها مستقبلا ووثیقة إثبات یمكن استعمالها في حالة وجود خلاف أو 

  .نزاع بین الطرفین
مسؤولیة إلى متابعة الالشراء بإصدار أمر الشراء إلى المورد بل تمتد  لا تنتهي مهمة :متابعة أمر الشراء -5

  .التأكد من تنفیذ المورد لتعهده بالتسلیم في الوقت والمكان المناسبین وذلك من أجل ،طلبات الشراء
ع مطابقتها مومدى   المستلمة، طبیعة و كمیة المواد التأكد من ویتم في هذه المرحلة: الاستلام و الفحص -6

الرقابة عملیة فإذا كانت رقابة النوعیة إیجابیة یعد تقریر یصف أنواع و كمیات المواد التي تضمنتها  ،عقد الشراء
علام الجهات المعنیة بسلامة ومطابقة المواد للمواصفات المحددة أما في حالة وجود رقابة سلبیة للمواد توجد  ،وإ

  :حالتین
 واستبدالها بأخرى مطابقة للمواصفاتردالمو  إلى الحةص الغیررجاع المشتریات ا ،. 
 بالتعویض، ومطالبته ضد المورد المتابعة القانونیة .   

ضمان من أجل  المتعلقة بالشراء مراجعة الفواتیرفي هذه المرحلة یتم  :مراجعة الفواتیر والاحتفاظ بالسجلات -7
الشراء الاتصال مصلحة ه من واجب وفي حالة وقوع أخطاء فإنالتي أجریت مع المورد،  تسجیل كل العملیات

  بالمورد لغرض تصحیح الخطأ و إجراء التعدیلات اللازمة
هو احتمالیة الرجوع إلیها و السبب في ذلك  ،وفي الأخیر یتم الاحتفاظ بالسجلات لجمیع إجراءات الشراء   

ات ینبغي الاحتفاظ بها إلى ومن ناحیة أخرى فإن طلبات الشراء هي مستند جدیدة مع نفس المورد،طلبات ب للقیام
  .أن تنتهي الآثار القانونیة المترتبة علیها
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  .سیاسـات الشـراء -ب
فإذا تنبأت الإدارة بأن  وتواریخ الشراء، على عاملین رئیسیین هما أسعار الشراء شراء المواد  قرار ف یتوق   

تخزینها حتى تغطي تقوم بمیات كبیرة و كء المواد باتعمل على  شر فإنها سوف ترتفع في المستقبل، الأسعار 
ستهبط فإنها لا تشتریها إلا بما یكفي حاجتها في المدى المواد أسعار ذا تنبأت بأن وإ  ،حاجتها لفترات طویلة

  :سیاسات الشراء إلى خمس أنواع التالیةتقسیم ویمكن  ،القریب
  
 ،البعید الانتاج في المدى طیة عملیاتكبیرة من أجل تغویقصد بها شراء المواد بكمیات : الشراء مقدماً  -1

أو ، الأسعار، أو یتوقع أن تشهد إرتفاعا في وتستخدم هذه السیاسة إذا كانت أسعار المواد ثابتة إلى حدّ ما
كمیات  الحصول على حیث تهدف المؤسسة من خلال هذه السیاسة إلىفي المستقبل ،  إمكانیة حدوث ندرة

  .الحالیة بدل شرائها بأسعار مرتفعة في المستقبل وبأسعار الفترة كافیة من المواد
  

فقط،   في المدى القصیر بعملیة الانتاج للقیامویقصد بها شراء المواد بكمیات تكفي : بكمیات قلیلةالشراء  -2
والهدف من استخدام هذه السیاسة هو  ،سعار تشهد هبوطا مستمراالأ في حالة كونوتستخدم هذه السیاسة 

ولاشك  ،خزون إلى أدنى حدّ ممكن حتى لا تتعرض الشركة إلى الخسائر نتیجة لهبوط الأسعارتخفیض كمیة الم
أن هناك بعض المخاطر من تطبیق هذه السیاسة فإذا ارتفعت الأسعار بدل هبوطها فإن تكالیف الإنتاج سترتفع 

  .الشركات المنافسةمقارنة ب عن تكالیف الإنتاج 
  

هذه السیاسة شراء المواد الأولیة بكمیات أكبر من الحاجة الفعلیة لتحقیق أكبر یقصد ب :الشراء لإعادة البیع -3
فالهدف من هذه السیاسة لیس فقط شراء المواد بقصد استخدامها في العملیة  ،مقدار ممكن من الأرباح

بل أیضا بقصد إعادة بیعها حین ترتفع أسعارها وبذلك تستطیع الإدارة تحقیق أرباح من عملیة تصنیع  التصنیعیة
ولعل أهم ضرر ینجم عن هذه السیاسة ما یتعرض له المشتري  ،جزء منها ومن عملیة إعادة بیع الجزء الباقي

  .من خسائر إذا لم تتغیر الأسعار أو هبطت هبوطاً كبیراً 
  

II - ـــــــــــــــــــــــــخزینالتـعملیة  
  مفهوم التخزین - أ

تامة الصنع، أو  أو منتجات نصف مصنعة،الأو وازم، للاأو مجموعة من المواد "تعرف المخزونات بأنها    
  "لحین التصرف فیها، والتي یتم الاحتفاظ بها داخل المؤسسة مهملاتالفضلات و ال

  

، أو المنتجات تامة الصنع، أو نصف )مواد أولیة(ا المواد المشتراة هي الأماكن التي توضع فیهفالمخازن أما    
في أقل و ، والوصول إلیه بسهولة، ابیر اللازمة لتحدید مكان كل صنفمصنعة، حیث یتطلب تنظیمها اتخاذ التد

  .للموجوداتعملیات الجرد الفعلي من خلالها القیام بیسهل  بطریقة، و بأقل تكلفةو  وقت ممكن
  

  : بأنها الوظیفة التي توكل إلیها المهام التالیةفیمكن تعریفها فة التخزین وظیأما     
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   .وترتیبها حسب نوعها وتاریخ دخولها للمخازناستقبال المواد  - 1
  ن تخزین المواد حسب أولویة قربها أو بعدها عن ورشات الانتاج اكاختیار أم - 2
  . لیهاترمیز المواد المخزنة بشكل یسمح بالتعرف السریع ع - 3
  .بطریقة مناسبة لحین التصرف فیها لمواد والمنتجاتل الحفظ الجید - 4
 .في الوقت المناسب اللازمةلكمیات باللمواد بالنوعیة المطلوبة تزوید الأقسام المستخدمة  - 5
وذلك من خلال أنظمة الرقابة  له، استهلاك غیر عادي أو أيالكشف عن أي ركود أو تراكم في المخزون  - 6

  .المخزونعلى 
 .الشراء قرارالتي تدعم الكافیة المعلومات ب تزوید قسم المشتریات - 7

  

  .أنواع المخزونات -ب
  :تصنف المخزونات إلى   
  .في العملیة الإنتاجیةبشكل أساسي وتتمثل في المواد التي تدخل  :مخزونات مواد أولیة -1
 .ب مزید من العمل حتى تصبح سلعا جاهزةتتمثل في المواد التي لا زالت تتطل :مخزونات نصف مصنعة -2
تنتظر البیع أو إعادة التوزیع وهذا النوع من المخزونات وهي مخزونات  :مخزونات المواد التامة الصنع -3

یرتبط مباشرة بظروف التسویق، حیث أن وجود منافسین كبار یلزم المؤسسة إلى التخفیض من أسعار البیع 
  .ء إلى التخزین الذي تنجر عنه الزیادة في أعباء وتكالیف التخزینبهدف تسویق منتجاتها، أو اللجو 

  .وهي المواد المتبقیة بعد القیام بالعملیة الإنتاجیة: لنفایاتالمخلفات وا -4
أو  بلاستیكیة أو ورقیةكانت ستخدم في تغلیف وحزم السلع سواء وتشمل جمیع المواد التي ت :مواد التغلیف -5

  .الخ...یةخشبیة أو حدیدزجاجیة، 
وأجهزة القیاس ، وأدوات العمل مثل المطارق ،جهزةوالأ الآلاتقطع غیار  مثل :وأدوات العمل قطع الغیار -6

    .الخ... رفعوالتثبیت وال
وأدوات التنظیف  ،، أدوات السلامةالعمل ملابسالأشیاء الأخرى مثل وتشمل الكثیر  :مواد متنوعة أخرى -7

  .وغیرها
  اجوظیفة الإنت: ثانیا

  .مفهوم الانتاج - أ
 من المواد الأولیة، أو المواد نصف مصنعة أو التامة(عملیة تحویلات المدخلات "یعرف الإنتاج بأنه    

   "إلى المخرجات في شكل سلع وخدمات تلبي احتیاجات الفرد والمجتمع) الصنع
   حیث ،أیضا هو خلق المنفعةنما إ و  فقط ن الإنتاج لیس خلق المادةأیرى الفكر الاقتصادي الحدیث كما     
عملیة إنشاء منفعة لم تكن موجودة من قبل عن طریق تحلیل تركیب "نه أعلى كذلك یعرف النشاط الإنتاجي    

  "أو معالجة المواد الخام
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  .الإنتاج سالیبأ -ب
  :سالیب الانتاج هماأیوجد نوعین من    
 كون نمطیا فـي مدخلاتـه، یـتم علـى آلاتوقـد ی ،هو إنتاج نمطي في مخرجاته :الانتاج المستمر -1

 ن لــه نفــس الأبعــاد والخــواص خــلال الفتــرةونقصــد بالإنتــاج النمطــي أ ،محددة متخصصــة أو فــي خطــوط إنتــاج
 مختلفة، مثل هالمدخلات أي مدخلات نمطیـا فـيغیر وقـد یكـون  ،الإنتاجیة، أي نفس المقاییس ونفـس النوعیـة

الشـكل ونفـس  أحذیـة متجانسـة، أي نفـسواللذین یؤدیان الى الحصول على الجلـد المصـطنع و الجلـد الحقیقـي، 
  توقفـت مرحلـة مـن إذا وتتمیز مراحل الانتاج  المستمر بأنها مترابطة حیث  ،المقـاییس ولكـن لـیس نفـس النوعیـة

  .الإنتاجیة توقف العملیة إلـى سوف یؤدي ذلكمراحـل الإنتـاج 
مـن طـرف  هو إنتاج غیر نمطي في مخرجاته، ولا یتم إنتاجه إلا بعد تحدیـد المواصـفات :الإنتـاج المتقطـع -2

ن مخرجاته أ والمقصـود بأنـه غیـر نمطـي فـي ته،وقـد یكـون نمطیـا فـي مدخلا ،العمیـل أو المسـتهلك المباشـر
  .ورغباتهم خصص حسب أذواق المسـتهلكینمخرجاته تختلف من حیث الشكل والنوع والت

  .مهام وظیفة الانتاج - ج
  :نذكر الوظیفة ههذ المهام التي یتم القیام بها فيمن بین أهم    
  . معرفة فیما إذا كان هناك فائض في الطاقة الإنتاجیة یسمح بإجراء عملیات توسع أو نمو - 1
عمرها الإنتاجي، مصادر الحصول ، تكلفة صیانتها, قیاس أداء معدات الإنتاج مع تحدید تكلفة شرائها - 2

 .الإبقاء علیها علیها، حیث تسمح هذه المعلومات بالمتابعة الجیدة للمعدات واتخاذ القرارات بشأن استبدالها أو
تحلیل ورش الإنتاج من حیث حجمها، ملائمتها لأداء العملیة الإنتاجیة، قربها أو بعدها عن مصادر التورید  - 3

 .ن التوزیعأو أماك
 .التأكد من تصمیم العملیات الإنتاجیة بطریقة تسهل على الأفراد إنجاز أعمالهم - 4
التأكد من إسناد العملیات الإنتاجیة لأفراد ذوي خبرة ومعرفة علمیة تسمح لهم بتحقیق أعلى مستویات  - 5

 . الجودة
 .التأكد من توفر عنصر الكفاءة في استخدام الموارد المتاحة - 6
  


