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 أولا/العوامل المؤثرة

    و تشتمل المتغیرات التالیة :، النزاع الدولي بالعدید من العواملإدارة عملیة تتأثر

:الإدراكیة-المتغیرات 1  

 و هو ما یؤثر في ، البیئة النفسیةلتأثیرات حیث یخضعتتعلق بصانع القرار خلال فترة النزاع 

  .مدى استیعابه للمعلومات و البدائل المطروحة و من ثم في اتخاذ القرار

  للبیئة التي توجد فیها وحدة اتخاذ القرار كماإدراكه یتخذ صانع القرار قراره من خلال إذن

 یلي :

  العامالرأي الهیكل الاجتماعي – الثقافة (القیم) – وتشمل-البیئة الداخلیة :أ

  الآخرین اللاعبین أفعال و ردود أفعال وتشمل-البیئة الخارجیة :ب

-خصائص عملیة صنع القرار:2  

  الأزمات العامة للدولة في تعاملها مع النزاعات و بالإستراتیجیة یتأثرصانع القرار 

  ما یرتبط بذلك :أهممن 

  ،وهنا یتم التأكید على ما یلي. ) لصنع القرارطي (البیروقرالإداري-المستوى أ

 أو الأزمة عدم ملائمة القرار لوضعیة إلى في اتخاذ القرار یؤدي الإداریةتداخل العناصر -

  .النزاع

 في حالة زیادة الضغط الخارجي تبرز المعتقدات ا،عدد صناع القرار محدود عندما یكون - 

  .و الدوافع الذاتیة

  .- كلما زاد عدد صناع القرار یتم تزاید الاحتمال بطغیان القیم التنظیمیة



  الحالة :أو على الموقف التأكید- ب

 ینتج ظروفا قد تتطلب السرعة في اتخاذ القرار و درجة عالیة من السریة و الأزمةموقف 

  .ع القرارا مجموعة صنمحدودیة

م في طبیعة القرار: حكمن العوامل التي تت  

. صانع القرار لذلكإدراك-حدة التهدید ومدى   

.-مستوى التوقع  

  .-الزمن المتاح لاتخاذ القرار

-الوسائل:ج  

  . المتاحة لاتخاذ و تنفیذ القراربالإمكانیاتترتبط 

-المعلومات :3  

ترتبط عملیة صناعة القرار بشبكة المعلومات المتوافرة لدى صانع القرار خصوصا في فترة 

  الأزمات.النزاعات و 

  :أبعاد ةقضیة المعلومات لها ثلاث

  .-بعد كمي یتعلق بكمیة المعلومات المتاحة لدى صانع القرارأ

  .-بعد نوعي یتعلق بطبیعة و نوعیة المعلومات و مدى ارتباطها بموقف القرارب

  . صانع القرارإلى تصل فیه المعلومات الذي-بعد زمني یتعلق بالوقت ج

 وهذا للتمكن من ،من المهم ان تكون المعلومات كافیة و سلیمة و تصل في الوقت المناسب

  . الدولیةالأزمات ناجحة للنزاعات و إدارةاختیار البدیل المناسب و تحقیق 



-البیئة الدولیة :4  

، ومنها الدولیة الناجحة للنزاعاتالإدارةفر العوامل المساعدة على امدى توب ترتبط   

 الدولي وطبیعة میزان القوة،وهنا تتأثر عملیة إدارة النزاعات الدولیة -الاستقطاب

 بالإستراتیجیات المتنافسة للقوى الدولیة.

،وهو ما یطرح مدى ملاءمة استخدام القوة المسلحة لإدارة وحل  –حدود استخدام القوة

 النزاعات الدولیة.

 من طرف الدول والمنظمات الدولیة، سواءا بالوسائل  التدخل الدولي لحل النزاعات- 

  السلمیة أو الوسائل القسریة.

  النزاعات الدولیةإدارة: متطلبات ثانیا

صعوبة الوضع بالنسبة لصانع القرار السیاسي بین   النزاعات الدولیةإدارةمتطلبات  تعكس

الحاجة لحمایة مصالح بلده المعرضة للخطر و بین الرغبة في تجنب التصعید غیر 

  . فیهالمرغوب

  النزاع :إدارة على نوعین من متطلبات  جورجاسكندرركز 

وتشمل-المتطلبات السیاسیة:1  

  . لتحقیقها خلال النزاعیتم السعي التي الأهدافأ-تحدید 

  الأهداف.ب- تحدید الوسائل المستخدمة في تحقیق هذه 

  یضعها في اعتباره:أن العوامل التي یجب على صانع القرار أهممن 

  .-القوى التي تؤثر في الموقف بما فیها القوى خارج نطاق سیطرة الدولة



  . المعنیة بالموقفالأخرى-سیاسات الدول 

  .-قدرة الدولة في مواجهتها للموقف على انتهاج سیاسات مختلفة

  وتشمل-متطلبات تتعلق بالعملیات الحربیة:2     

  .أ-التحكم في الاختیارات العسكریة

  .ب-التأني في التحركات العسكریة

  .هداف دبلوماسیة محدودةأ الحل بإمكانیاتج-ضرورة توافق التحركات العسكریة مع 

 تترك للخصم بحیث یتم اختیارها أند-المقترحات الدبلوماسیة و التحركات العسكریة لابد 

  الأساسیة. بما ینسجم مع مصالحه الأزمةفرصة للخروج من 

 العسكریة و الدبلوماسیة الموظفة الإجراءات التكامل بین تحقیق ه من المهمو كنتیجة فان

  .للتعامل مع نزاع ما

 


