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  -الإستقطاب -لمحاضرة الثانيةا

الملاااي، ما يا  لاااا        ىسااااساااية لاق الالإناا اة لاااا ية ل م والمهارة الأمية الفهنت

 لاء الموظفيم  تم  مهؤ ،ف، ق وتولايك داء وتنمية الامل الاجتما قالأ لاق ساااااااقحقيق التنات

 :يم الم،احل هقط، ق جم ة 

  :استقطاب-1

 قوى الااي ة لطاب والاستقحث االطبياق لوظيفة الب الايت اد يمية الاختيار والتاظيفو تا   

المناسبةا وتتمثل  م ية الاختيار المفاض ة بيم الألا،اد المتق ييم لشغل وظيفة ياينة يم حيث 

والتق ته ف إل  وضااا الشاالم المناساال لاق الوظيفة  االوظيفة ت ك لشااغلتهم يصاالإح جةدر

وخصاااااا م  يؤهلإا وبيمالتوالاق بيم يتط باا وواجباا الوظيفة  بتحقيقوذلك  المناسااااابةا

تح د الف،وق الف،د ة بم الألا،اد  .ييمةا و م ية الاختيار والتافق م لشااااغل الوظيالشاااالم المت

بيم الوظا ف يم حيث الملااااااات  ياا  والاختلإفالميول  االق راا االاساااااااتا اد :يم حيث

 م ية توصااااايف الوظا ف ب   او ي مو ة يم ما ية يم خلإل لاااااواللصاااااا م الاق ية وال 

  . ماييوالت لاق الاستقطابا الاختيارمثل تالأ شطة ت

 ريف الاستقطاب:تع

تم،ةا وت بية لاااا يشااا، ة دا م  بالموارد ال (Recruitment)الحاجة إل  اساااتقطاب بما أنَّ 

ن  لايحمود هاشااااااام وكق لااااااال ة. وحظمالحاجاا بأنل تك فة يمكنة أي، ي،غوب داخل المن

،ة غالوظا ف الشااااا جذبهم لملءو القوى الااي ةا ويحاولة أالألا،اد  شااااافالاسااااتقطاب هو اكت

 م ية الاستقطاب تشي، إل  ي مو ة  شاطاا  لا نَّ أو الملتح ثةا و  يه  وناةاتالية أو المحال

وذلك يم حيث الا د  اللاا  الشااواغ، الوظيفة لايها شااحيمي، وجذبالمنظمة اللاصااة بالبحث 

 ة( لاق الونت المناسل. النو ية المط وب)والكيف  ()الكم

جذب وتح    ول الموارد البشااا، ة     أ ه  م ية اكتشااااف طتا، ف اساااتق  مكمو  يه 

 ابمة أو المتوناةا وغ،لإم الوظا ف. الشاااتوالقادر م     اساا ميم الألا،اد المهتمي مالم،شااحي

 .يم وضا است،اتي ياا لهم لا ب ّ يلمنالالة ا، شكلإ يم أشكال بتاالاستقطاب  أنَّ 

 ذك، أهمها: : ستقطــابنظريات الا -

اا يينيم رواتل وتأ ل امل،ك      ال ا ل المادي ت :الموض    و   رنظرية العنص    -1

 ....الخ الاجتما يةالتق م والظ،وف  صولا،

ل  ه لا،صاااااة  ليسالباحث  م الامل  ولاقا لهذه النظ، ة لا نَّ  :نظرية الاتص     ار الحر -2

يق الونت المتاح ل  هم لضااااااا ا ا  ظ،  ي ا المقار ة والاختيار بيم يا تولا،ه جهاا الامل يم

 الامل لاق يؤسااالاااة دون أخ،ى يم خلإلون ،را لا  هم  قالاملتأييم ة لاق اول،غبتهم اللااا، 

شاااااااؤون اختيار الموظفيم يم خلإل  ولونت هم اللااااااا، ا يا يم كاكيم خلإل احت ا طبا اتهم

يا إل  تلاااهيلإا ويم  ،ج،اءاا المقاب ةا يما  تولاإو الشااالم المقابل و سااا و الا طبا اا 

 .ذلك
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 م  مل حول  ثالباح أيتفل، هذه النظ، ة  م ية استق،ار ر :نظرية العنصر الشخص   -3

الباحث  م  مل  ،لاكو يةا وهق حصاااي ة تفا ل ضاااة ياينة     أيور غي، يوهيم ج ه م 

 .يوضو ية س    أس  ق،رالامل وصفاته الذاتية وبالتالق لا  جهةيم 

 أهمية الاستقطاب: -4

الف،د  تتم بيممكم القول أ ه  م ياة ثناا ياة   يصاااااااط ط الاساااااااتقطاابيم خلإل تا، ف 

والف،د  بحث  م الامل  اهةجالم،شاااااااحيم يم   مبالبحث المنظمة تقوم حيث  اوالمنظمة

وت ااك  الاهق بااذلااك تاط  يا وياااا ل ف،د  م المنظمااة والاكس صاااااااحيط اداخاال المنظمااة

 بيم تلطيطح قة وصل  تب،ق أن الاستقطاب  اان م ية الاختيار يما   قم، لاثالما وياا تلت

 . الاختيار و م ية البش،ي المورد

 :المنظمة التاليةتحقيق أه اف ة  م ية الاستقطاب لاق أهمي و  يه  مكم تح   

 ة يمكنة.ك فت كالاية يم المتق ييم لشغل الوظا ف وبأنل تولاي، ي مو ة -

ق ي - يل   د المت يار وجذب يتق  ية الاخت ية  م  لاا   م غي، المؤه يم يم خلإل و ادة 

 يم.سبلا،اد يناأ

الألا،اد  وثقة رأي للااااااك خلإلو ادة اسااااااتق،ار الموارد البشاااااا، ة لاق المنظمة يم  -

 الاسااتل ايية  لال وا ملشااغل لوظا ف الشاااغ،ةا والكشااف   ماللااا ي الم،شااحيم

 ني  الط ل . وا   مالا  ابية أيايهم لضمان يوظفيم 

ن راتهم واحتمال  يميقتل امل و مالأكفاء المتق يييم حجذب أكب، ن ر يمكم يم الم،ش -

 .لاق الأ مال الملن ة إليهم  احهم 

ق  م ية الاختيار بيم ال هود والنفقاا اللاصاااااااة بالموارد البشااااااا، ة التق ت  ق يلالت -

 م...الخ.كالت ر ل والتكو 

لت ام )الاالموارد البشاا، ة  دارةةولية الاجتما ية والقا و ية والأخلإنية ؤحقيق الملاات -

سااااوق الامل بالوظا ف شااااحيما ت و   بام ية البحث الصااااحيحةا تأييم حقوق المت،

شا ،وط المنظمة شب المت،شطاب هو نبول ستقطالوجه الآخ، للإ  قب و( الخ...،ة غال

 أو رلاضها . (الاارض صاحل الامل)

  :صادر الاستقطابم  -5

 بايم تأخذ لم إذا بالمط و توىلااابالم  اجحة اساااتقطاب  م ية تحقق أن  منظمةل مكم  لا

 لشااغل المط وبيم ي،شااحيها اسااتقطابإل  كيفية  هاب الوصااول إل  ليواللاابالط، قة  الا تبار

 بيمالمناساا اد،لاة الأظمالمن ت   م أ :القتال للااا الت     اةجابة خلإل يم الشاااغ،ة الوظا ف

 جل توظيفهم؟ أ هم يمبطاقلاست

 ا حيث تتا دّ وتلت ف حلااللإسااتقطابلوإجابة هذا التلااا ل تح د المصااادر الأساااسااية 

 .الحكويية أو المنظمة اللاصةة  م الامل سواء المنظمة ثطبياة ال هاا الباح
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: تنوع يصادر استقطاب الموارد البش، ة يم خارج المنظمةا : المصادر الخارجيةأولاا  -

ض ض،ورة ،فول  ت اي ق الحاجة واللوقا لاالأو ،تبط اختيار المنظمة لأح  المصادر     

 ت  أظمة لذا يتنو ة المواهل والكفاءاا لكنها غي، يتولا،ة داخل المن بشااااااا، ةيوارد  ايتلإ 

اسااااتقطاب  باسااااتل ام   ة يصااااادر إل  سااااوق الامل لاسااااتقطاب يا تحتاج اليه يم     اي ة

 همها:أ ذك، خارجية

لاة -1 حا كال،اد و والت ف  ونا واة لإ اا يم خلإل الصااااااا فة  وسااااااااا ل اة لإم الملت 

 .المكتوبة أو اللماية البص، ة

 صاحل الامل وطالبة بيم قتولا قيؤسلاا التوظيف الحكويية واللاصة الت-2

 بيم،يااة بالم الاتفااانيااااالاتصااااااااال بااال ااايااااا والمااااهاا  الا ميااة الا ياااا يم خلإل -3

الاالق( والتوصااية بنو ية يانية يم  التا يم) بالقطاع الهيئاا الملااؤولةة ولااأصااحاب المؤساا

 الل،جيم.

و ية بنتم التواصااااال بها وإ لإيها حيث  نية كالنقاباا والاتحاداا هلااااااا المساااااالمؤ-4

 .االت ك المؤس حتياج لاق ي ال  ملو  د الا

 :طاب الخارجيةقتسالا رهمية مصادأ

 والآراء والتط ااا.ار لاك ة ج   ة الأد بش،يوار استقطاب -

 .لاق حال استقطاب باض يواردهم البش، ة يمالمنالال خب،ةالاستفادة يم  -

 يونتة . وأيوسمية  لأه افي و ة استل ام الامالة اللارجية  -

 ـــة:المصادر الداخلي - ثانياا

  :يم المصادر التاليةالمناسبيم كنها استقطاب الألا،اد  م    الملتوى ال اخ ق المنظمة 

يم خلإل د م  الشااواغ، المنظماا للاا  لا،اغاا ت  أ له اتب، يصاا را  :ـ        ـ        ةالترقي -

 الا مية والام ية )الا الة(. ،الت،نياا ذاا الماا ي

داخل المنظمة يم ا ة       ضاااابط تواون الموارد البشاااا،  لاااااي ذال النقل والتحويل: -

آخ، للااااااا  الف،اغاا إل   نلااااااامإل  أخ،ى ويم ة فيظوتحو  هم يم و اد،لاخلإل  قل الأ

 ل المنظمة. داخ

ا تماد ا      ،ةغالوظا ف الشاااا للااا هام  ا داخ يا ج ر   تاتب، يصااا الأفراد الس   انقو : -

الا تماد       مكما أ ضاااا   الايما ساااابق إ تاجيتهمو يم خلإل أدا هم  اللااااابقيم مالموظفي

 صاالا لشااغل المن كية وت،شاايط يم  ،و ه يناسااب  بتالمؤساالااة  لاق توصااياا الموظفيم

 .المط وب
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 تكاليفخ ية لتق يل وتلفيض امصاااااااادر ال إل  ال ا،  يكث ت  أو    أن غالبية المنظماا 

 و يم أ ها لا تلاا إلا ارجي  خيقار ة بتك فتها  البشااااا، ةاب والحصاااااول     الموارد ساااااتقطالا

 . المؤسلة لاق ب اع والابتكاريم اة كالتق يل  الل بيااباض 

 واللارجيةة الاستقطاب ال اخ ي يصادر  ابيااإ س بياا و جدور يوضح:

 السلبيـــــــات الإيجانيــات المصـــــادر

 ال اخ يـة

بكل يا  تا ق  الألا،اد إلمام -1

 بالمنظمة 

 أنل تك فة-2

 ارتفاع يانو اا ودوالاا الألا،اد-3

 ص،اع حول الت،نية  .1

شاور الألا،اد بالا لة و   م ال،ض  لاق  .2

 ح،يا هم يم الت،نية  حال

د م   م  لاشل الاستقطاب ال اخ ق لاق حالة -3

 القيادة ل ب،ي ة.

 اللارجيــة

 ألاكار جي ة ود م ج   .-1

 التكيف الل، ا للألا،اد.-2

 ج   ةاكتلاب يهاراا وياارف -3

   م التوالاق )التناسل( بيم الألا،اد والمؤسلة.-1

 نبول يشكك به يم الألا،اد ال  د.-2

 تكاليف ي،تفاة وي ةّ تأن م طو  ة-3

 


